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توانبخشی  پاسخ امور  معاونت  های 

ماهنامه   سؤالات  به  بهزیستی  سازمان 

 نسل مانا 

 مسؤول امیر سرمدی: مدیر

 
ماه  از  مهمترین  پس  از  یکی  رأس  در  بلاتکلیفی  ها 

توانبخشی(،  معاونت امور  )معاونت  بهزیستی  های سازمان 

بیست با حکم  وسرانجام  که  بود  جاری  سال  دیماه  ششم 

محمد قادری، رئیس بهزیستی کشور، فاطمه عباسی  علی 

به سمت معاون توانبخشی بهزیستی کشور منصوب شد.  

ر نظر این معاونت، ماهنامه نسل  به جهت اهمیت خدمات زی

از بهمن  به مانا  اختصاصی  پیگیر یک مصاحبه  صورت  ماه 

از   پس  بود.  کشور  توانبخشی  معاونت  با  حضوری 

طرف  پیگیری  از  حضوری  مصاحبه  امکان  فراوان،  های 

بهزیستی میسر نشد و مقرر شد سؤالات نشریه نسل مانا  

ب به آنها  برای معاونت توانبخشی ارسال شود و پاسخ مکتو 

ارسال   مانا  نسل  تحریریه  برای  توانبخشی  دفتر  از طرف 

می  ادامه  در  آنچه  خلاصه شود.  پاسخ خوانید،  از  های  ای 

جهت   به  که  است  توانبخشی  معاونت  ارسالی 

های چاپ در نسخه بریل، مشروح این گزارش  محدودیت 

  naslemana.comرا در وبسایت نسل مانا به نشانی  

های ارسالی، نکاتی چند  نید. پس از پاسختوانید دنبال کمی

 جهت تنویر افکار عمومی ذکر خواهد شد. 

های معاونت توانبخشی و خدمات دفاتر  فعالیت   -1سؤال  

 زیر نظر این معاونت را تشریح کنید. 

از  پاسخ:   یکی  توانبخشی  امور  معاونت 

بهزیستی  معاونت  سازمان  تخصصی  های 

صی  شود که دارای سه دفتر تخصمحسوب می 

و   روزانه  توانبخشی  امور  دفتر  شامل: 

توانپزشکی، دفتر توانمندسازی معلولین و دفتر  

امور مراکز توانبخشی مراقبتی است و هر دفتر  

 های خاص خود را دارد. مأموریت

با توجه به افول مراکز توانبخشی ویژه نابینایان    -2سؤال  

ز  هایی برای توسعه و تقویت این مراکدر کشور، چه برنامه 

 دارید؟ 

  دفتر امور توانبخشی روزانه و توانپزشکی پاسخ:  

به   توانبخشی  و  آموزشی  خدمات  ارائه  برای 

اندازی  بینا و نابینا، نسبت به راه توانخواهان کم 

همکاری   با  توانبخشی،  آموزشی  روزانه  مراکز 

غیر  از  بخش  هدف  است.  کرده  اقدام  دولتی 

به   هدف  گروه  رساندن  مراکز،  این  تأسیس 

حداکثر سطح استقلال فردی است. در این طیف  

از مراکز، غالباً تجهیزات کامل توانبخشی موجود  

به   هدف  گروه  دسترسی  برای  فضا  و  است 

مناسب  مختلف  است.  خدمات  شده  سازی 

به  بهزیستی  به  سازمان  نسبت  مستمر  صورت 

با   مراکز  خدمات  و  کارکنان  فضا،  بر  نظارت 

بی اقدام و بر  های ارزشیالیست استفاده از چک 
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فرد   هر  بابت  مراکز  ارزشیابی  درجه  اساس 

پرداخت  خدمت  یارانه  فوق،  مراکز  به  گیرنده، 

ها تقبل  ها را نیز خانواده کند و بخشی از هزینهمی

مهارتمی مراکز  ایجاد  با  اما  آموزی، کنند؛ 

مهارت آموزشی  حرفه استانداردسازی  ای های 

نرم  نابینایان،  و ویژه  گویا  کتاب    افزارهای  نشر 

از افول مراکز توانبخشی ویژه  صوتی، می  توان 

 نابینایان جلوگیری کرد. 

های دانشگاه  تأخیر دو ترمی در پرداخت شهریه   - 3سؤال  

مندی دانشجویان نابینا و ایجاد مشکلات  آزاد موجب گلایه 

برنامه  آیا  است.  شده  آنها  برای  عقد  جدی  برای  ای 

به روال سابق وجود دارد  نامه جدید با دانشگاه آزاد  تفاهم 

 که بهزیستی با دانشگاه آزاد طرف حساب بود؟ 

های با توجه به اینکه در حال حاضر شهریه پاسخ:  

شود و  دانشجویی به حساب دانشجو واریز می 

مستندات   بارگذاری  مستلزم  پرداخت  فرآیند 

مربوط در سامانه دانشجویی و بررسی و تأیید  

دلی  به  اوقات  گاهی  است،  عدم  استانی  ل 

دانشجو،   توسط  مستندات  صحیح  بارگذاری 

تأخیر   دچار  نهایی  تأیید  و  بررسی  فرآیند 

نامه با دانشگاه آزاد،  شود. موضوع عقد تفاهممی

 نیاز به بررسی کارشناسی دارد. 

روز  - 4سؤال   رشد  به  توجه  تجهیزات  با  قیمت  افزون 

برنامه کمک چه  توزیع  توانبخشی،  و  تأمین  برای  هایی 

ویژه معلولان خاصه نابینایان، در کشور دارید؟ با  تجهیزات  

توجه به اینکه بودجه بهزیستی در این زمینه بسیار محدود  

با   تجهیزات  خرید  توان  هدف  جامعه  اعضای  و  است 

خواهید با این  های روز دنیا را ندارند، چگونه می تکنولوژی

 چالش جدی مقابله کنید؟ 

بینی  کارشناسی و پیش با توجه به بررسی  پاسخ:  

ها، این دفتر نیز سرانه تجهیزات  افزایش قیمت 

درصد افزایش  ۱۰۰توانبخشی را به میزان  کمک

اعتبار   اختصاص  با  امیدواریم  و  است  داده 

پشت خواسته  را  بحران  این  بتوانیم  سر  شده، 

وسایل   اعتبارات  تأمین  در  بگذاریم. 

معلولیت کمک انواع  از  یک  هر  ها توانبخشی، 

جداگانه سه درصد  میه  با  متناسب  که  دارند  ای 

جمعیت کل افراد دارای معلولیت است. با توجه  

ارز  تکنولوژی به  با  تجهیزات  بودن  روز بر  های 

دنیا، سازمان بهزیستی امیدوار است با تکیه بر  

شرکت  توان  از  استفاده  و  ملی  های دانش 

بنیان، بتوان برخی از این اقلام را در داخل  دانش 

ها، تولید کرد و با مذاکره با برخی از بانک کشور 

شرکت  برای  را  لازم  تسهیلات  های بتوان 

به  دانش  نیازمند  کاربران  همچنین  و  بنیان 

 تک فراهم کرد.تجهیزات های 

با توجه به تأسیس یک شبکه ملی برای    -5سؤال  

ای  تاکنون، چه برنامه  99نابینایان توسط بهزیستی از سال  

توانید  این شبکه دارید؟ چه امکاناتی را می برای حمایت از 

 در اختیار این مجموعه قرار دهید؟

بر  شبکه پاسخ:   معلولیت  دارای  افراد  ملی  های 

هدف   با  و  معلولان  از  حمایت  قانون  اساس 

شبکه  این  فعالانه  حوزه  مشارکت  در  ها 
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های مرتبط با افراد  سازی و اجرای برنامهتصمیم

است.  معلول   شده  بهزیستی  تأسیس  سازمان 

کشور با درک اهمیت استفاده از نخبگان نابینا و  

تشکل کم ملی  شبکه  قالب  در  افراد  بینا  های 

دارای معلولیت بینایی، همواره در تلاش است تا  

برنامه  تمامی  به در  خود  اقدامات  و  در  ها  ویژه 

برنامه  اجرای  و  توانمندسازی،  تدوین  های 

پذیری و  س توانبخشی مبتنی بر جامعه و دستر

امکانات، زمینه حضور و مشارکت   فراگیرسازی 

شبکه  انجمن فعالانه  و  نابینایان  های های 

برنامه زیر این  در  را  ها فراهم کند. مجموعه آن 

نشست  تاکنون  حضور  چنانکه  با  متعددی  های 

های زیرمجموعه  نمایندگان این شبکه و انجمن

آن جهت رایزنی پیرامون مسائل مختلف تشکیل  

 است.   شده

شده  بینیها، بودجه پیش با توجه به افزایش هزینه  -6سؤال  

 برای مراکز نگهداری به چه میزان قرار است افزایش یابد؟ 

افزایش بر اساس مصوبه دولت است؛ اما  پاسخ:  

اعتبارات، مابه  التفاوت هفت  به دلیل محدودیت 

 ماه این مراکز پرداخت نشده است. 

سؤالات    - 7سؤال   از  میزان  یکی  مانا،  نسل  مخاطبان 

مستمری  سال  پرداخت  برای  مستمری    1402ها  است. 

قرار   میزان  چه  معلولیت  دارای  افراد  مختلف  خانوارهای 

آیا پشت  یابد؟  افزایش  در  نوبتی است  آینده  برای سال  ها 

 گیرند؟ صف پرداخت مستمری قرار می 

سال  پاسخ:   بودجه  لایحه  درخواست    ۱۴۰2در 

ارتباط   در  مستمریسازمان  پرداخت  ها،  با 

متناسب با میزان تورم و سطح رفاه مددجویان  

اما درنهایت تصمیم  گیری پیشنهاد شده است؛ 

بر اساس میزان تخصیص اعتبار و مصوبه هیئت  

بود.   خواهد  افراد  96دولت  از  نفر  هزار 

های درآمدی پایین، نوبت مستقر در دهک پشت 

ماه سال جاری تحت پوشش  در بهمن و اسفند 

قرار گرفته  و در صورت تخصیص  مستمری  اند 

پشت تمام  لازم،  مستمری نوبتی اعتبارات  های 

پرداخت قرار خواهند   آینده در صف  برای سال 

 گرفت. 

نهاد  های مردم رویکرد شما در ارتباط با سازمان   -8سؤال  

بخش  با  آنها  همکاری  چگونه  و  بهزیستی  مختلف  های 

می  سازوکاری  چه  با  از  است؟  آنها  ظرفیت خواهید  های 

 استفاده کنید؟ 

و  پاسخ:   اندیشمندان  از  بسیاری  حاضر  حال  در 

کم و  نابینا  سازمان نخبگان  قلمرو  در  های بینا 

سازمان   اجرایی  بازوهای  عنوان  به  مردمی 

ها کنند و در بسیاری از زمینهبهزیستی عمل می 

اند به تعامل هرچه بهتر این سازمان و  توانسته 

نمایند.  دستگاه سایر   کمک  اجرایی  های 

با  طوربه  بهزیستی  سازمان  تعامل  کلی 

 های مذکور در سه بعد شکل گرفته است. انجمن 

اجرای    - الف و  تدوین  تصمیمات،  در  مشارکت 

های مشترک و اخذ  هایی که طی نشستبرنامه

 گیرد؛نظرات کارشناسان صورت می 
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بین  -ب تعاملات  به  با  کمک  سازمان  بخشی 

د بخش  ستگاه سایر  این  در  که  اجرایی  های 

و  انجمن  سازمان  مشترک  نماینده  عنوان  با  ها 

 کنند؛ها رایزنی می جامعه هدف با دستگاه

ها با رصد  اتخاذ نقش نظارتی این انجمن   - ج  

ها ها. انجمن های سازمان و سایر دستگاه برنامه

نظرات و پیشنهادات خود را به دفاتر تخصصی  

ن  و  هماهنگی  کمیته  قانون  و  اجرای  بر  ظارت 

 کنند. حمایت از حقوق معلولان منعکس می 

تاکنون چه اقداماتی را برای رفع تبعیض عدم    - 9سؤال  

اید و سازمان در  اعطای پلاک ویژه به نابینایان انجام داده 

 ای دارد؟ زمینه ایاب و ذهاب مددجویان چه برنامه

بهزیستی همواره بر این نکته تأکید کرده  پاسخ:  

که تمامی افراد واجد شرایط که به نحوی  است  

بهره  در جامعه  فعالانه  مند هستند، از مشارکت 

بر   لیکن  کنند؛  استفاده  امتیاز  این  از  بتوانند 

دستور  افراد  اساس  تنها  فراجا،  معاونت  العمل 

معلولیت  و  دارای  شدید  متوسط،  جسمی  های 

خیلی   و  شدید  ذهنی  معلولان  و  شدید  خیلی 

می  اشدید  بهرهتوانند  امتیاز  این  شوند.  ز  مند 

دفتر توانمندسازی معلولان در تلاش است تا از  

امکان   فراجا،  راهور  پلیس  با  رایزنی  طریق 

بینا را نیز از این امتیاز  استفاده افراد نابینا و کم 

های این معاونت به  فراهم کند. تاکنون پیگیری

اخذ پاسخ مشخص از سوی پلیس راهور منتج  

 نشده است. 

دلیل تأخیر در صدور کارت معلولیت برای برخی    - 10  سؤال

ها است  از مددجویان چیست؟ بسیاری از مددجویان مدت 

صف   در  و  رسیده  پایان  به  معلولیتشان  کارت  اعتبار  که 

 صدور کارت جدید قرار دارند. 

ها دستگاه  در سال جاری در برخی از استان پاسخ:  

پرینت کارت دچار استهلاک شده و امکان چاپ  

تأمین  با  جاری  ماه  طی  در  نبود.  میسر  کارت 

مشکل   این  نظر،  مورد  دستگاه  خرید  اعتبار 

 مرتفع گردید.

با توجه به سخنان رئیس جمهور به مناسبت    -11سؤال  

روز جهانی معلولان در سال جاری، برنامه شما در زمینه  

اشتغال و توانمندسازی اعضای جامعه هدف چه مواردی را  

ای  حرفهودر این زمینه با سازمان فنی شود؟ آیا  شامل می 

اشتغالی برای سال آینده به  همکاری دارید؟ میزان وام خود 

 بینی شده است؟چه میزان پیش 

به  پاسخ:   جمهور  رئیس  سخنان  به  توجه  با 

اشتغال،   زمینه  در  معلولان  روز جهانی  مناسبت 

های مهارتی  ریزی برای آموزش این حوزه برنامه 

شغل را بر عهده دارد و در ادامه،  سازی  و آماده 

این امر از طریق دبیرخانه اشتغال و کارآفرینی  

 شود. پیگیری می 

برنامه 12سؤال   بریل  :  خط  تقویت  برای  بهزیستی  های 

عنوان یک عنصر حیاتی برای نابینایان چگونه است؟ چه  به

در  حمایت  بریل  خط  به  نشریات  و  کتب  توسعه  از  هایی 

 اید؟ گان بینایی به عمل آورده دیدایران برای آسیب

با  پاسخ:   رابطه  در  کشور  بهزیستی  سازمان 

 دهد:توسعه خط بریل اقدامات ذیل را انجام می 
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تدوین کتب و منابع علمی به خط بریل در    -الف

مرکز رودکی که تاکنون چندین هزار جلد کتاب  

رشته  در  از  بریل  استفاده  با  مختلف  های 

ده و در اختیار  های مرکز رودکی چاپ شظرفیت 

 نابینایان سراسر کشور قرار گرفته است. 

به    -ب توانبخشی  مراکز  در  بریل  آموزش خط 

ها به ویژه در  بینا که این آموزش افراد نابینا و کم 

انجمن  و  تهران(  )خزانه  دولتی  های مرکز 

 زیرمجموعه در حال انجام است. 

نحوۀ    -ج با  ارتباط  در  آموزشی  منابع  تدوین 

یل که این مهم توسط سازمان  تدریس خط بر

بهزیستی، سازمان آموزش و پرورش استثنایی  

 های غیردولتی صورت گرفته است. و انجمن 

 نبود اشراف کافی به مسائل توانبخشی نابینایان

های سال است سازمان بهزیستی از فقدان حضور افراد  سال

می  رنج  متخصص  و  در  خبره  که  افرادی  عمده  برد. 

اخیر  سال بهزیستی  های  مدیرکلی  یا  معاونت  سمت  در 

در  کشور منصوب شده  دانش تخصصی  فاقد  اند، جملگی 

از این معاونت های  ها که در سال آن حوزه هستند. یکی 

اخیر به خاطر نبود مدیران مجرب دچار آسیب جدی شده،  

معاونت توانبخشی است که دست بر قضا، یکی از مهمترین  

تخصصی  معاونت و  سازماترین  معلولان  های  حوزه  در  ن 

پاسخمحسوب می  از  چنانچه  برمی شود.  ارسالی  آید،  های 

غیر  و  تخصصی  نگاه  مطروحه  نبود  موارد  در  کارشناسی 

نظر   از  را  موارد  این  از  برخی  ادامه  در  که  است  مشهود 

 خواهیم گذراند. 

نرم  کتب صوتی  افزار با  بازنشر  و  گویاساز  های 

ب نابینایان  توانبخشی  مراکز  رطرف  مشکلات 

 شود نمی 

سال  چالش در  مهمترین  از  یکی  اخیر،  حوزه  های  های 

توانبخشی نابینایان افول مراکز توانبخشی و بعضاً انحلال  

توان به مرکز ابابصیر و  جمله آنها می این مراکز است که از 

و  هفت  تهران  در  رودکی  و  خزانه  مرکز  اصفهان،  در  تیر 

سیاری از این  مرکز شهید جلیلیان در مشهد اشاره کرد. ب

های ویژه  افزارمراکز با مستهلک شدن و فرسودگی سخت 

نابینایان، عدم احیای چارت نیروی انسانی، عدم برگزاری  

روبه کارگاه  دیگری  فراوان  و مشکلات  رو های تخصصی 

چالش  دادن  تقلیل  نداشتن  هستند.  به  مراکز  این  های 

یا تولید کتاب صوتی برای تقویت افزارنرم آنها    های گویا 

تصوری اشتباه از واقعیت موجود و شرایط فعلی این مراکز  

فعالیت درباره  که  مادامی  طبیعتاً  مراکز  است.  این  های 

ارائه شود،  آمیز و نگرش های اغراق گزارش  های ناصحیح 

اراده  اگر  وجود  حتی  مراکز  این  مشکلات  رفع  برای  ای 

به  باشد،  غیرداشته  نظرات  سرمنزل  علت  به  کارشناسی 

 قصود نخواهیم رسید. م

ها را بر گردن  تأخیر در پرداخت شهریه دانشگاه 

 دانشجوی معلول نیندازید 

در ابتدای دهه نود شمسی یکی از اقدامات خوبی که توسط  

نامه میان  سازمان بهزیستی صورت گرفت، امضای تفاهم 

طبق   اینکه  به  توجه  با  بود.  آزاد  دانشگاه  با  سازمان  این 

موظ بهزیستی  شهریه قانون،  پرداخت  به  های  ف 

تفاهم  طبق  است،  معلول  با  دانشجویان  سازمان  این  نامه 

اعتبار داشت، شهریه   پنج سال  به مدت  آزاد که  دانشگاه 

شد و در ارتباط با مسائل  دانشگاه دیگر از دانشجو اخذ نمی 
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مالی بهزیستی مستقیماً با دانشگاه آزاد طرف حساب بود.  

های دانشگاه  پرداخت شهریه نامه دغدغه  امضای این تفاهم 

های آنها را کاملاً برطرف  آزاد از سوی دانشجویان و خانواده 

کرده بود؛ اما چندین سال است که مجدداً ابتدا دانشجوی  

کند و سپس هزینه آن از سوی  معلول شهریه را پرداخت می 

علت  شود. به بهزیستی برای فرد دارای معلولیت واریز می 

م پرداخت معوقات بهزیستی از سوی  کمبود اعتبارات و عد

دولت، حدود دو ترم است که شهریه بسیاری از دانشجویان  

از سوی بهزیستی به پرداخت  معلول  صورت سیستماتیک 

بارگذاری مستندات مربوط در سامانه  نشده است. لذا عدم  

فرافکنی و   از سوی مددجویان سازمان، صرفاً  دانشجویی 

ها برای  خیر در پرداخت شهریه فرار رو به جلو است. البته تأ

های ارسالی محدود به  برخی از دانشجویان بنا به گزارش

 یک ترم و برای برخی دیگر دو ترم است. 

 

 

تأمین تجهیزات توانبخشی همچنان    بازارآشفته  

 ادامه دارد 

چالش  از  دیگر  در  یکی  توانبخشی  معاونت  جدی  های 

توانبخشی و  های اخیر، تأمین نشدن تجهیزات کمک سال

معاون   چهار  است.  کشور  سطح  در  آنها  نامناسب  توزیع 

یک   تدوین  قول  همگی  و  رفتند  و  آمدند  توانبخشی 

نامه مشخص برای تجهیزات را دادند؛ اما همچنان در  شیوه

می  پاشنه  همان  با    چرخد.بر  است،  مسلم  که  آنچه 

افسار بودجه  افزایش  و  فعلی  محدود  قیمت  های  گسیخته 

به   بهزیستی  معلولان، سازمان  ویژه  توانبخشی  تجهیزات 

تواند بر این مشکلات غلبه کند. تخصیص  هیچ عنوان نمی 

ها باعث شده  ها و توزیع آن در شهرستان ها به استان بودجه 

ممکن و از دسترس  خرید بسیاری از تجهیزات عملاً غیر 

سلیقه  تصمیمات  شود.  خارج  در  مددجویان  مددکاران  ای 

های مختلف و اشراف ناکافی آنها به تجهیزات روز  استان 

آسیب  از  دیگر  یکی  تجهیزات  دنیا،  حوزه  در  جدی  های 

یافته توانبخشی است. استفاده از تجارب کشورهای توسعه 

راه  تنها  ارتباط  این  از  حل موجود است که تشردر  یح آن 

یادآوری   برای  صرفاً  است.  خارج  یادداشت  این  حوصله 

ها،  توان به این نکته بسنده کرد که در بسیاری کشور می

ها برقرار است  های حمایتی و بانک ارتباط مؤثری میان نهاد 

قیمت به این شکل در اختیار  و تجهیزات توانبخشی گران 

بر به عهده  گیرند که بخشی از هزینه را کارافراد قرار می 

هزینه می سایر  و  تأمین  گیرد  بانک  و  حمایتی  نهاد  را  ها 

پرداختِ سهم بانک هم در اقساط بلند مدت  کنند و باز می

سه تا پنج ساله و با سودی منطقی، بر عهده فرد معلول  

 خواهد بود.  
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مشکلات   تورم  میزان  به  مستمری  افزایش 

 کند اقتصادی معلولان را حل نمی 

پرداخ از  از  هدف  بخشی  رفع  مددجویان،  به  مستمری  ت 
اما پر  واضح است که  مشکلات اقتصادی این قشر است؛ 

هزار تومانی فعلی که کمی بیشتر از   546میزان مستمری  
فعلی   شرایط  در  است،  گرم  گوشت  کیلوگرم  یک  قیمت 
اندازه   اگر قرار باشد مستمری حتی به  معادل هیچ است. 

درصد  6/43ه به میزان  تورم اعلامی سالانه بانک مرکزی ک
شود که باز  هزار تومان می   785است افزایش یابد، حدود  

نخواهد کرد. هر  دوا  را  دردی  از  چند شنیده هم  ها حاکی 
آینده است و  درصدی مستمری 20افزایش   برای سال  ها 

این در حالی است که طبق مصوبه مجلس، مستمری افراد  
فزایش  درصد ا40های حمایتی باید  تحت پوشش سازمان 

اما   توانبخشی  معاونت  پاسخ  در  توجه  جالب  نکته  یابد. 
پیشنهاد سازمان برای پرداخت مستمری با شاخصه سطح  
رفاه معلولان است که تاکنون چنین معیاری مطرح نبوده  

مستمری  پرداخت  خانوار و  بعد  اساس  بر  صرفاً  از  ها  ها 
تا پنج یک اعمال می نفره  بهنفره  نداشتن  شده است.  علت 

نک جامع اطلاعاتی، پرداخت مستمری با شاخص سطح  با
عادلانه  خانوار هرچند  به رفاه  دلیل  نظر می تر  به  اما  رسد؛ 

گروه متفاوت  نیاز شرایط  و  معلولیتی  مختلف  و  های  ها 
نمی هزینه  نهایتاً  قشر،  هر  به  تحمیلی  معیار  های  توان 
تری را جایگزین پرداخت بر اساس بعد خانوار افراد  دقیق 

 ی معلولیت کرد. دارا
مخلص کلام آنکه پرداختن به مسائل و مشکلات مربوط   

های آن بسیار متعدد  به معاونت توانبخشی و ارزیابی چالش 
  توان علت محدودیت چاپ بریل، بیش از این نمی است و به 

این   در  مطروحه  مسائل  سایر  تحلیل  پرداخت.  آن  به 
 کنیم.یادداشت را به فرصت دیگری واگذار می 

 

ایران   نابینایان  انجمن  عملکرد  گزارش 

 ( ۱۴۰۱اسفند )

وگوی  های پیشین، یک گفت خلاف شماره در این شماره، بر 

قائم با  گرفته  بهاری  را  گزارش  ارائه  جای  انجمن،  مقام 

مدیر  سرمدی،  امیر  در  است.  مانا،  نسل  ماهنامه  مسئول 

ضمن  گفت  شادکام،  منصور  مهندس  با  مفصل  وگویی 

لکرد این انجمن در طول ماه گذشته،  دریافت گزارش عم 

فعالیت دورنمای  تا  خواسته  او  هم  از  را  آینده  سال  های 

ترسیم کند و به تحلیل اوضاع جامعه نابینایان در سال پیش  

توانید مشروح این مصاحبه را در قالب  رو بپردازد. شما می 

یک فایل صوتی ذیل همین نوشته در وبسایت نسل مانا  

ا در  آنچه  می بشنوید.  چکیده دامه  این  آید،  از  ای 

 وگوست. گفت 

های پیش لطفاً گزارشی از عملکرد  در ابتدا به روال ماه   -

انجمن در طول اسفندماه را خدمت مخاطبان نسل مانا ارائه  

 کنید. 

دانم پیشاپیش فرا رسیدن سال نو و حلول  در ابتدا لازم می 

تبریک   مانا  نسل  تمامی مخاطبان  را خدمت  رمضان  ماه 

تک عر از  و  کنم  انجمن  ض  و  ماهنامه  این  حامیان  تک 

نابینایان ایران تشکر کنم که در طول سال گذشته، در هر  

های این انجمن  اند و از فعالیت شرایطی در کنار انجمن بوده 

آورده حمایت  عمل  به  را  لازم  لازم  های  همچنین  اند. 

هم  می ماهنامه  تحریریه  اعضای  زحمات  از  دانم 

کنم   شبانهسپاسگزاری  تلاش  همواره  را  روزی که  شان 

روزی را در  اند که مطالب دست اول و بهمعطوف آن داشته

میان   به  که  اسفند  ماه  نام  دهند.  قرار  مخاطبان  اختیار 

های حمایتی  آید، اذهان مخاطبان به سوی توزیع سبد می
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چرخد؛ کاری که انجمن هم سعی در انجام  و معیشتی می 

داشت ماه  این  طول  در  که  آن  خیرینی  سوی  از  است.  ه 

گزارش  در  نامشان  از  نخواستند  بیش  شود،  برده    410ها 

همچنین   شد.  توزیع  نیازمند  نابینایان  میان  در  کالا  سبد 

توجهی اقلام بهداشتی و پوشاک را هم  توانستیم مقدار قابل 

های  به کمک خیران در بین نابینایان توزیع کنیم. کمک 

نیاز تأمین  خصوص  در  درمانی  هاموردی  و  دارویی  ی 

از دیگر فعالیت  هایی بود که طبق روال هر  مراجعان هم 

 ماه در انجمن انجام شده است.  

مخاطبان ماهنامه نسل مانا به خاطر دارند که ماه پیش،    -

یادداشتی در نقد وضعیت عملکرد شبکه ملی نابینایان ایران  

)شمنا( منتشر شد و در همان یادداشت این وعده به آنها  

اطلاع د این شبکه،  درباره  هایی صورت  رسانی اده شد که 

سه  روز  در  گرفت.  جلسه خواهد  اسفند،  نهم  در  شنبه  ای 

بهزیستی برگزار گردید و مشخصاً به موضوع عملکرد این  

شبکه و استعفای چهار نفر از اعضای آن پرداخته شد که  

جلسه   جزئیات  از  بودید.  جلسه  این  حضار  جزو  هم  شما 

 مخاطبان ما بگویید. مذکور برای 

دانید، شبکه ملی نابینایان ایران، در اسفند  طور که می همان 

اعلام    99 بهزیستی  سازمان  در  انتخابات  یک  طی  و 

های لازم تا  ها و مجوز موجودیت کرد. روند دریافت پروانه

توان گفت که از  به طول انجامید و می   1401اردیبهشت  

به   شروع  رسماً  این شبکه  تاریخ،  دیری  آن  کرد.  فعالیت 

نگذشت که در همان آغاز مسیر، ابتدا سردار جواد رضایی،  

هیأت  و  رئیس  کرد  شبکه  تقدیم  را  خود  استعفای  مدیره، 

این استعفا، هیچ عکس  العملی نشان نداد.  شبکه در قبال 

بایست استعفای ایشان در  این در حالی است که قانوناً می 

عضا نسبت به قبول  شد و از امدیره بررسی می جلسه هیئت 

آمد. در پی این استعفا،  گیری به عمل مییا رد استعفا، رأی 

آقایان جمالی و ذوالفقارنسب و خانم اقبالی، سه نفر دیگر  

مدیره  مدیره هم استعفا دادند و عملاً هیئت از اعضای هیئت 

نفره شبکه به سه نفر کاهش پیدا کرد و از حدنصاب  هفت 

دار  مدیره و خزانه رئیس هیئت   ساقط شد. با توجه به حضور

کنندگان و لزوم وجود امضای این افراد پای  در میان استعفا 

می  این اسناد رسمی شبکه، عملاً  گرفت  توان  نتیجه  طور 

هیئت  این  با  که  هم  اسناد  امضای  زمینه  در  حتی  مدیره 

چالش مواجه هست؛ اما همچنان از برگزاری جلسه و تعیین  

 کند. تنکاف میتکلیف افراد مستعفی، اس

اکبر جمالی، هیچ  جز آقای علی در جلسه روز نهم اسفند، به 

آقایان   و  نشدند  شرکت  به  حاضر  مستعفی  افراد  از  کدام 

مدیره  کمالی و نیکزاد هم که از سایر اعضای فعلی هیئت 

هستند و در شیراز و اصفهان سکونت دارند، به شکل تلفنی  

جلسه با حضور  انجام این  در جلسه مشارکت کردند و سر 

جمالی، حمید جعفری و تنی چند از کارشناسان بهزیستی  

برگزار شد. انتقادات زیادی نسبت به عملکرد این شبکه در  

های گذشته مطرح شد و اعضای فعلی، سعی در  طول ماه 

دفاع از این شبکه داشتند؛ از جمله اینکه نیکزاد، از اعضای  

رفتا اساسنامه  طبق  شبکه  بود  معتقد  و  فعلی،  کرده  ر 

مصوبات را اجرا کرده است. این در حالی است که شبکه  

باشد که حدنصاب اعضا  تواند مصوبه زمانی می  داشته  ای 

ای که چهار نفر  مدیره هفت نفره رعایت شده باشد. هیئت 

کرده  استعفا  آن  اعضای  می از  چطور  مصوبه اند،  ای تواند 

رساندن   تصویب  به  از  پیش  است  لازم  باشد!  داشته 

مشخص  م قانونی  نظر  از  جدید  اعضای  تکلیف  صوبات، 

شود. همچنین این انتقاد بر شبکه وارد بوده که برخی اعضا  

به شکل فردی و بدون طرح در جلسات، اقداماتی را به نام  
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نام از اعضا که یکی  اند. از سوی دیگر، ثبتشبکه انجام داده 

جه  از نخستین وظایفی بوده که بر آن تأکید شده، به هیچ و

نام  صورت نگرفته است؛ نه کسی اطلاعی از جزئیات ثبت

ها مشخص شده  اعضا دارد و نه حتی هنوز حق عضویت

وجود یک وبسایت جهت ارائه اطلاعات به اعضا از    است.

ها بر آن تأکید شده؛ اما پس  جمله ضروریاتی بوده که بار

از گذشت دو سال از اعلام موجودیت شبکه، هنوز چنین  

د خارجی پیدا نکرده است. همچنین در برخی  سایتی وجو

ایم که  هایی به نام شبکه بوده نظرمواقع شاهد ارائه اظهار 

موجبات دلخوری و نگرانی جامعه نابینایان را فراهم کرده  

جلسات   در  شبکه  شده  شنیده  اینکه  جمله  از  است. 

های مختلف اظهار کرده که خط بریل  کارشناسی با نهاد 

نابینایان نیازی به آن ندارند. من خودم    دیگر منسوخ شده و

شخصه بریل بلد نیستم؛ اما در طول ده سال فعالیتم در  به

ام حوزه نابینایان، اهمیت و ضرورت این خط را درک کرده 

های فرهنگی در حوزه نابینایان،  ها فعالیتو در طول سال 

ام در پاسداشت از این خط قدمی بردارم. از جمله  سعی کرده 

اندازی پانزده کتابخانه بریل در نقاط مختلف  در راه   اینکه

کرده نقش  ایفای  مستقیماً  کتابخانهایران،  این  در  ها  ام. 

ایم که افرادی که به هر دلیل امکان  امکاناتی فراهم کرده 

تحصیل در مدارس استثنایی را ندارند، بتوانند خط بریل را  

را به    شدهفرا بگیرند. یک مثال، پوچ بودن ادعای مطرح 

دانند که در حال  کند؛ مخاطبان نیک می خوبی روشن می 

ها  شود. کتاب نشریه در ایران چاپ می   3000حاضر بیش از  

شود. حال دولت  و مجلات صوتی هم که به وفور منتشر می 

به  می کاغذ،  بازار  مدیریت  و  یارانه  ارائه  جای  به  تواند 

از  صورت  به بعد تمام نشریات  بهاین سادگی اعلام کند که 

کاغذی   نسخ  چاپ  و  شوند  منتشر  الکترونیکی  و  صوتی 

امکان  چیزی  چنین  آیا  شود.  همین  متوقف  است؟  پذیر 

کند. آسیبی که در طول  قضیه درباره نابینایان هم صدق می 

دانش  به سواد  وارد  دو سال آموزش مجازی  نابینا  آموزان 

تواند  شد، گواه این مدعاست که عدم دسترسی به بریل می 

جبران لط بینایی  مات  آسیب  با  افراد  جامعۀ  به  را  ناپذیری 

عنوان شبکه علناً اعلام کنیم که  وارد کند. پس اینکه ما به

در حق   بزرگی  جفای  و  خیانت  منسوخ شده،  دیگر  بریل 

 شود.  جامعه نابینایان محسوب می 

و در نهایت خروجی و دستاورد جلسه نهم اسفند چه بوده    -

 است؟ 

مدیره از حدنصاب افتاده، تمام  ی که هیئت طبیعتاً در زمان 

انجمن  عمومی  خواسته  مجمع  که  است  آن  معطوف  ها 

انجمن   انتخاب شوند.  تازه  دوباره تشکیل شود و اعضای 

مدیره فعلی  هایی است که هیئتنابینایان، قدردان فعالیت 

تا به اینجای کار داشته است؛ ولو به قدر یک نامه هم اگر  

گیریم و  ن شده، ما آن را به فال نیک می حمایتی از نابینایا

کنیم. البته از اعضای  های اعضای فعلی تشکر می از فعالیت 

کنیم که به محض اینکه مشاهده  مستعفی هم قدردانی می 

محول  وظایف  از  شبکه  این  می کردند  تخطی  کند،  شده 

شبکه   بانیان  از  خود  ایران  نابینایان  انجمن  دادند.  استعفا 

در صورتی که اشکالات برطرف شود و  است و حالا هم  

یک وحدت،  راستای  در  مطالبه شبکه  و  صدایی،  گری 

پیگیری حقوق نابینایان فعالیت کند، از این شبکه حمایت  

می تمام بهزیستی  سازمان  از  کرد.  خواهد  که  قد  خواهیم 

مدیره  تر مجمع عمومی را برگزار کند تا هیئت هرچه سریع 

لازم   قانونی  اعتبار  باید  دوباره  شبکه  بیاورد.  دست  به  را 

تک از  نمی دست  نفر  یک  بردارد.  طرف  روی  از  تواند 

این   شدن  برداشته  میان  از  لازمه  بدهد.  نظر  نابینایان 
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این است که کمیته تک با محوریت حوزه روی  های  هایی 

از   و  تشکیل  نابینایان  با  مرتبط  تخصصی  گوناگون 

برای اظهار نظر دعوت شود و  نابینا  خروجی    متخصصان 

کمیته  به این  اختیار  ها  در  شبکه  کارشناسی  نظر  عنوان 

و سازمان نهاد  نفر سلایق  ها  اینکه یک  نه  گیرد؛  قرار  ها 

شخصی خود را به تمام جامعه افراد با آسیب بینایی تعمیم  

 دهد. 

های مؤثر انجمن در طول سال گذشته،  از جمله فعالیت  -

ان بوده است.  های اطراف تهرهایی در قله برگزاری صعود 

های انجمن هم توضیح  درباره آینده این بخش از فعالیت

 دهید.

 

ای  های فرهنگی، هنری و ورزشی، کمیته در زمینه فعالیت 

سال  برخلاف  توانستیم  ما  و  شد  فعال  انجمن  های  در 

گذشته که در حوزه ورزش فعالیت خاصی نداشتیم، گروه  

ا لازم  اینجا  در  دهیم.  تشکیل  را  از  کوهپیمایی  ست 

امکانات   تشکر کنم که  داوطلب هم  همکاری همنوردان 

اند. در طول سال گذشته سه  ها را فراهم کرده این صعود 

ها در  های تهران داشتیم و این صعود صعود موفق به قله 

سال آینده هم ادامه خواهد داشت. البته لازمه تداوم این  

از  لذا  است.  نابینایان  گسترده  حضور  و  حمایت    فعالیت، 

  کنیم که به این پویش همین طریق از نابینایان تقاضا می 

روز  و  بپیوندند  مفرح  این  جمعی  از  تابستان  و  بهار  های 

 بخش حمایت کنند. فعالیت لذت 

انجمن نابینایان ایران، تنها انجمنی است که در سراسر    -

کشور دفاتر نمایندگی دارد. توضیح دهید که در سال آینده  

ها چه اقداماتی صورت خواهد  نمایندگی برای گسترش این  

گروه  و  نمایندگی  گرفت  دفتر  تأسیس  متقاضی  که  هایی 

 باشند لازم است چه ملزوماتی را فراهم کنند؟

شوند،  هایی که برای ایجاد دفتر نمایندگی متقاضی می گروه 

باید با حضور حداقل بیست نفر از افراد با آسیب بینایی که  

ند و کارت معلولیت دارند، شکل  نظر هستساکن استان مورد 

به   را  مکانی  افراد،  این  است  باشد. همچنین لازم  گرفته 

عنوان دفتر در اختیار داشته باشند. در صورت فراهم بودن  

توانند با انجمن تماس بگیرند  این ملزومات، متقاضیان می 

های  تا ما در خصوص ادامه مراحل ثبت نمایندگی راهنمایی 

های خود  قد از نمایندگی یم. انجمن تماملازم را به عمل آور 

 های مختلف حمایت خواهد کرد. در استان 

 شنویم.سخن پایانی شما را می  -

دانم به کسانی که در طول سال گذشته  در پایان لازم می 

داده  دست  از  را  برای  عزیزی  و  بگویم  تسلیت  اند 

درگذشتگان جامعه نابینایان علو درجات و غفران الهی را  

کنم. همچنین ضمن تشکر دوباره از اعضای تحریریه  آرزو  

را   مخاطبان  همه  انجمن،  حامیان  و  خیرین  و  مانا  نسل 

شان در خصوص  ها و نظرات کارشناسی دعوت کنم که نقد 

مبتلا  در  مسائل  یادداشت  قالب  در  را  نابینایان  جامعه  به 

اختیار نسل مانا قرار دهند؛ چرا که همچنان اعتقاد ما بر  

است   نشریه این  مانا،  نسل  انجمن  که  به  متعلق  نه  ای 

نابینایان ایران، که متعلق به جامعه نابینایان است و بر این  

صدایی، لازمه دستیابی به اهداف است. برای  باوریم که چند 

 کنم.همه شما سالی خوش آرزو می 
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پادکست بر  مروری  و پیشخوان:  ها 

زبان ویژه افراد با آسیب  نشریات انگلیسی

 یبینای

 امید هاشمی: سردبیر 

ایستگاه نخست ما در این شماره از پیشخوان، شهر کلیِرواترِ  
گلنِ  1 که  جایی  بود؛  خواهد  آمریکا  فلوریدای  ایالت  در 

اِف پادکست  همکارانش،  و  تهیه  2کَست  اسِگوردون  را 

هیجان می از  یکی  مرور  به  بار  این  ترین  انگیز کنند. 

پر شماره  پادکست خواهیم  این  پای  های  ادامه،  داخت. در 

حرفهصحبت گوینده  یک  کتاب های  صوتی  ای  های 

های تسهیل کننده  خواهیم نشست و به معرفی دو تا از ابزار

 اند.  زندگی خواهیم پرداخت که اخیراً به بازار عرضه شده 

جنگ با چشمان بسته: نگاهی به اوضاع نابینایان 

 در اوکراین

از   شماره  این  سایر  اساف آنچه  با  مقایسه  در  را  کست 

نگارنده-ها  شماره  زعم  می شنیدنی   - به  حضور  تر  کند، 

خاطر   به  که  جایی  است.  سابق  بلوک شرق  از  مهمانانی 

چیز  انگلیسی،  از  استفاده  پایین  درباره  رواج  زیادی  های 

، ابتدا از  226کست در شماره  اسدانیم. اف نابینایانش نمی 

برنامه و  زبانشناس  در  نیک  و  کرده  میزبانی  روس  ویس 

دانیِ زبانشناس روس استفاده کرده تا  ادامه هم از انگلیسی 

دو نابینای اوکراینی را روی خط بیاورد و از اوضاع و احوال  

 نابینایان در این کشور درگیر جنگ سراغی بگیرد. 

 
1 Clearwater 
2 FSCast 

گوید، در مسکو به  آنطور که خود می   3»آندره پولیکاناین«،  

روز  در  آمده.  اتحاد  دنیا  دنیا  از  بخش  آن  اسم  که  هایی 

جماهیر شوروی بود. گوینده درباره وضعیت زندگی نابینایان  

دهد  پرسد و توضیح می در زمان شوروی سابق از آندره می 

امکانات   به  آمده  دنیا  به  پایتخت  در  چون  خودش  که 

مناسبی دسترسی داشته است. در یک مدرسه ویژه نابینایان  

از معلمان نابینا و بینا همزمان بهره  درس خوانده؛ جایی که  

برده است. به عنوان مثال، معلم ریاضی و تاریخ آندره  می

شده آندره  اند. این حضور معلمان نابینا باعث می نابینا بوده 

دیدند  تر شوند؛ چرا که می نسلانش به آینده امیدوار و هم

توان موفق هم بود و مثل سایر افراد  علیرغم نابینایی می 

معه زندگی را ادامه داد. آندره تحصیلاتش را در همان  جا

اما   کوچک  تفاوت  یک  با  اما  رسانده  پایان  به  مدرسه 

ها؛ آندره برخلاف بقیه  تأثیرگذار نسبت به سایر همکلاسی 

نمی  به  در خوابگاه زندگی  را  او  روز  هر  والدینش  و  کرده 

اند و همین هم باعث شده او علاوه بر دنیای  برده خانه می 

ارتباط داشته باشد. او همه   با سایر اقشار هم  نابینا،  افراد 

های تحصیل را در همان مدرسه گذرانده اما تحصیل  سال

همزمانش در رشته موسیقی به او این امکان را داده که از  

 مند شود. های آموزشی افراد بینا هم بهرهمحیط 

خوان  های فعال صفحه آندره که در حال حاضر یکی از تستر

شود، در دانشگاه به تحصیل در رشته  از هم محسوب می ج

زبانشناسی پرداخته است. او درباره انتخابش اینطور توضیح  

ها مثل حالا نبود که بتوانیم به سادگی  دهد که آن سال می

موضوعاتی همچون ریاضیات و علوم پایه را فرا بگیریم.  

ری ای رفتم که بناچار به سراغ رشته به همین خاطر من به 

3 Andre Polykanine 
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از این مفاهیم باشد. آندره پس از پایان دانشگاه، به شغل  

مترجمی پرداخته است. او همچنین علاوه بر مترجمی، در  

دانشگاه هم تدریس کرده است. آندره در ادامه مسیر شغلی  

خود به سراغ شغلی رفته که تلفیقی از ترجمه و علوم رایانه  

مدت هشت  اش را پوشش دهد. او به  باشد که هر دو علاقه 

با کمپانی   همکاری کرده است. گروهی    الیتا گروپسال 

ها  افزارمستقر در استانبول ترکیه که به تولید و عرضه نرم 

 پردازد. های ویژه نابینایان میافزارو سخت

شود که با  از جایی شروع می تغییرات عمده زندگی آندره  

می  ازدواج  خود  اوکراینی  تباری  همسر  که  آندره  کند. 

کند  اوکراینی دارد، بعد از این ازدواج، خاک روسیه را رها می 

می  باز  پدری  سرزمین  به  کمک  و  به  آنجا  در  گردد. 

فرا می را  اوکراینی  زبان  این،  همسرش  بر  و علاوه  گیرد 

ای نویس حرفه برنامه شود به کمک او که یک  موفق می 

زبان  برخی  برنامهاست،  بگیرد.  های  فرا  هم  را  نویسی 

سرزمین  زمزمه ترک  به  وادار  هم  را  او  جنگ،  آغاز  های 

می  می اجدادی  رفتن  عزم  نیامده  این،  بنابر  در  کند.  کند. 

نسخه صوتی پیشخوان به جزئیات مربوط به چگونگی به  

جایی بیرون از    وقوع پیوستن این اتفاقات و یافتن شغل در

 اوکراین خواهیم پرداخت. 

کست در ادامه از حضور مهمان اول خود به عنوان  اساف

گیرد تا دو نفر دیگر را هم روی خط بیاورد؛  مترجم بهره می 

دو نفر از مدیران    5و »ایگور کوشنیر«   4»ساشا هوردِیکو« 

ترجمه   کار  آندره  که  هستند  اوکراین  نابینایان  انجمن 

به عهده می های آصحبت را  روز نها  از  آن دو  های  گیرد. 

های رایانه و  گویند. از زمانی که کلاس قبل از جنگ می 

 
4 Sasha Hordiiko 
5 Igor Kushnir 

آمد   و  رفت  انجمنشان  به  نابینایان  و  بود  برقرار  جهتیابی 

به می و  از  کردند  بسیاری  و  رو شد  و  زیر  چیز  ناگاه همه 

نابینایان مجبور به ترک خاک اوکراین شدند و آنها هم که  

در  ماندند نداشتند.  را  سابق  روال  به  تردد  امکان  دیگر   ،

های پر التهاب جام جهانی  گفتگوی این دو اوکراینی از روز 

برقی و وضعیت قرمز و  های بیشنویم. از ساعتفوتبال می 

اندازی  های مترو و راه باران و کار کردن در زیرزمینموشک

دل  در  تردد  و  جهتیابی  و  اینترنتی  رادیوی  ایستگاه    یک 

مین زمین  را  های  پیشخوان  صوتی  نسخه  شده.  گذاری 

دریابید تا از سرنوشت نابینایان در میانه آتش و خون برایتان  

 حکایت کنیم. 

طراحی  خلاقیت  در  کاربردی  اما  کوچک  های 

 عینک و عصا 

در کانال یوتیوبش سکه    6از وقتی که کار و بار سَم سیوی  

ه به واسطه  ایم کشده ما هم بخت آن را به دست آورده 

ترین تجهیزات تسهیل کننده  یرد، با جدید گتبلیغاتی که می 

بینا آشنا شویم. این ماه هم او دو  زندگی افراد نابینا و کم

معرفی کرده   به مخاطبانش  ویدئو  در دو  را  جالب  وسیله 

است. اولی یک عینک نسبتاً هوشمند است که سر و شکلی  

و به فناوری بلوتوث  قیمت ریِبنَ دارد  های گران شبیه عینک 

بینا  مجهز شده است. اما کاربرد این عینک برای افراد کم

 تواند باشد؟ چه می 

افراد کم  از  فوتو بسیاری  نام  به  اختلالی  دچار  یا  بینا  فوبیا 

شوند.  نور اذیت می های پر هراس از نور هستند و در محیط 

می  ترجیح  دلیل  همین  آفتابی  به  عینک  از  همواره  دهند 

6 Sam Seavey 

https://www.elitagroup.com/
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ه کنند. در میان آنها کم نیستند آنهایی که دوست  استفاد

 آمد موزیک یا کتاب صوتی گوش کنند.  ودارند در حین رفت

 

، هر دو  کمپانی ژاپنی راکیتاین عینک آفتابی متعلق به  

می  کاربران  اختیار  در  همزمان  طور  به  را  گذارد.  امکان 

مجهز شده و دو هدفون از نوع   5عینک به بلوتوث نسخه 

،  در هر دو دسته عینک تعبیه شده است.  7انی والقای استخ 

می  کمک  فناوری  گونه این  به  هدفون  از  افراد  ای  کند 

که صدا به جای اینکه داخل گوش هدایت    استفاده کنند 

استخ  طریق  از  شود.  ان وشود،  شنیده  گوش  اطراف  های 

دهد همزمان از صدای محیط  همین هم به کاربر امکان می 

بینا  هم باخبر باشد که در نوع خود برای کاربران نابینا و کم

می  محسوب  یا  امتیازی  عینک  دسته  دو  همچنین  شود. 

کنند  هدفون، مجزا از هم کار می   تر بگوییم دو طرفصحیح 

توان یک طرف را مستقل استفاده کرد که این هم در  و می 

  صوتی   نوع خودش امتیازی برای نابینایان است. در نسخه

دلاری    80پیشخوان به مزایا و معایب این عینک و هدفون  

 خواهیم پرداخت. 

همچنین عصای جدیدی را معرفی خواهیم کرد که سَم   

دیگر از آن رونمایی کرده است. عصایی    در یک ویدئوی 

محیط  در  نابینایان  تردد  خطر  را  که  تاریک  بسیار  های 

 
7 Bone Conduction 

دهد. این یک عصای غیر تاشو است که سازنده  کاهش می 

 . دی استفاده کرده ایاش از یک لامپ الآن در طراحی 

 

با دکمه  تعبیه شده  لامپی که  بر روی دسته عصا  ای که 

می  روشن  و  بخاموش  و  می شود  امکان  کاربر  در  ه  دهد 

هایی که نور خیلی کم است آن را روشن کند تا اگر  محیط 

بینا است، از نور برای دیدن استفاده کند و در صورت  کم

دی بتواند توجه سایرین را  اینابینا بودن، به کمک نور ال 

خصوص رانندگان متوجه عبور یک  به خود جلب کند و به 

از آن معبر بشوند. ا این عصای  نابینا  ز چگونگی عملکرد 

 ظهور در نسخه صوتی پیشخوان بیشتر خواهیم شنید. نو

در  گوینده صوتی  کتاب  هفتصد  از  بیش  با  ای 

 بارش کوله 

از میان چهار اپیزودی که پیت و نانسی در قالب پادکست  

اند،  در طول ماه گذشته منتشر کرده 8»آیز آن ساکسسِ«  

پیشخوان را جلب کرده است.  توجه نگارنده    2308اپیزود  

برده کتاب  از یک گوینده جایزه  آن  در  های  اپیزودی که 

صوتی میزبانی شده و او از چند و چون کارش برایمان گفته  

 است.

8 Eyes on success 

https://rokitlife.com/en-jp
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کند.  بیست سال است که گویندگی می  9»هیلاری هیوبر« 

بیش از هفتصد کتاب صوتی را تا به حال به زیور صوت  

آ نوع خود  به شمار  العاده مار خارق آراسته است که در  ای 

های تبلیغاتی هم  ها بر روی آنونس آید. او علاوه بر این می

های صوتی را ترجیح  کند. البته خودش کتاب گویندگی می 

درصد وقتش را روی کتاب    98دهد و از همین رو هم  می

می  تبلیغات  روی  بر  را  باقیمانده  درصد  دو  فقط  گذارد.  و 

مریکا اتفاقی مسبوق به سابقه  های صوتی در آرونق کتاب 

است و عمری دراز دارد. نه فقط نابینایان که بسیاری دیگر  

ها علاقه دارند. همین هم  ها به این قبیل کتاب از آمریکایی 

باعث شده تجارت هیلاری برایش نان و آب قابل قبولی  

سختی  از  اپیزود  این  در  او  باشد.  داشته  دنبال  های  به 

گوید  ر زمینه ضبط کتاب برایمان می فیزیکی و روانی کار د

باور  برخی  را  و  کتاب  گویندگی  شغل  درباره  غلط  های 

ها، درباره نحوه آماده شدنش  کند. افزون بر این واکاوی می 

تار  از  مراقبت  هدف  با  که  تمریناتی  و  ضبط  های  برای 

می  انجام  می صوتی  ارائه  توضیحاتی  بازاریابی  دهد  کند. 

وضوعاتی است که هیلاری به  کتاب صوتی هم از دیگر م

آن پرداخته است. با توجه به اقبالی که اخیراً در ایران به  

های صوتی پدیدار شده، شنیدن این بخش از نسخه  کتاب

دست  سایر  و  گویندگان  به  را  پیشخوان  اندرکاران  صوتی 

کتاب  عرضه  و  می تولید  پیشنهاد  صوتی  شما  های  کنیم. 

رامی پیشخوان  صوتی  نسخه  امید    توانید  میزبانی  به  که 

هاشمی و امیر سرمدی تولید شده، ذیل همین نوشته در  

های  های این نشریه در شبکه وبسایت نسل مانا یا در کانال 

 ها بشنوید. اجتماعی و پیامرسان 

 
9 Hillary Huber 

خزانه؛  خصوصی توانبخشی  مرکز  سازی 

 ها آزمون دوباره آزموده

روان  همت:  و  زهرا  آموزش  آموزگار  و  شناس 

 ایی شهر تهرانپرورش استثن

 

شود که خبر ناگواری، جامعه افراد آسیب  ای می چند هفته 

شدت متأثر و  ویژه اهالی شهر تهران را بهدیده بینایی به 

متأسف کرده. در ادامه دومینوی تعطیلی مراکز ارائه خدمات  

آسیب  افراد  مرکز  به  به  نوبت  بار  این  بینایی،  دیده 

زه  ها در حوبخشی خزانه رسیده است. مرکزی که سال توان 

کرده؛ درست  بخشی افراد با آسیب بینایی فعالیت می توان 

بیشتر کشور  که  زمانی  و  در  آموزش  اهمیت  به  دنیا  های 

دیده بینایی پی برده و در این زمینه  بخشی افراد آسیب توان 

به تر شده فعال با وعده اند؛  و  بی سادگی  مانند  پایه های  ای 

مرجای  این  برپایی  برای  دیگر  مکانی  توسط  گزینی  کز 

جاست که  شود. پرسش این سازمان بهزیستی، تعطیل می 

این   که  دارند  انتظار  بهزیستی  سازمان  مسؤولین  چگونه 

ای که از مرکز  های دروغین را باور کنیم؟ آیا تجربهوعده

رودکی کسب کردیم و مشاهده شد که سازمان بهزیستی،  

یب  ها و اعتراضات جامعه افراد با آسرغم تمام پیگیری علی 

سازی مجدد این مرکز نکرد  بینایی هیچ اقدامی جهت فعال 
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ی باور  فعال باقی ماند؛ به ما اجازهحالت نیمه و این مرکز به 

مرکز  وعده دوباره  برپایی  برای  بهزیستی  مسؤولین  های 

سازی  توانیم بپذیریم که خصوصی دهد؟ آیا می خزانه را می 

های این مرکز  تواند راه چاره درستی برای تداوم فعالیت می

خوبی از اهمیت آموزش  باشد؟ مخاطبان محترم نسل مانا به

دیده بینایی آگاه هستند؛ اما گویا  بخشی افراد آسیب و توان 

توان  آسیب  باید  با  افراد  زندگی  در  آن  اهمیت  و  بخشی 

بینایی از ابتدای آسیب بینایی تا همیشه را یک بار دیگر  

هراً آشنایی چندانی  برای مسؤولین محترم بهزیستی که ظا

 با ابعاد معلولیت ندارند؛ توضیح دهیم.  

دیده بینایی فرایندی است که طی  بخشی افراد آسیبتوان 

مانده بینایی و سایر  گیری باقیکارآموزند با به آن افراد می 

حواس به امور روزمره خود رسیدگی کنند و تا حد زیادی  

بینای محدودیت  اثر آسیب  ایجاد شده در  ی را کنترل  های 

 کنند و کیفیت زندگی خود را بهبود بخشند.  

پذیر است. برخی افراد  بروز آسیب بینایی در هر سنی امکان 

می  متولد  بینایی  آسیب  سنین  با  در  دیگر  برخی  و  شوند 

بیماری  مانند  گوناگونی  حوادث  اثر  در  های  متفاوت 

مسمومیت زمینه انواع  آسیب  ای،  دچار   ... و  تصادف  ها، 

شوند. فارغ از این که آسیب در چه زمانی اتفاق  می   بینایی

توان  مراقبتبیفتد،  کنار  در  از  بخشی  پزشکی  های 

دیده بینایی است.  های زندگی افراد آسیبترین نیاز ضروری 

بخشی محدود به سن  آوری است که فرایند توان لازم به یاد 

توانیم بگوییم  و دوره زمانی خاصی نیست و برای مثال، نمی 

دیده بینایی چند ماه یا حتی چند سال پس از  فرد آسیب   که

کند و پس از  های لازم را دریافت می بروز آسیب، آموزش 

بخشی  آن به هیچ آموزشی نیاز نخواهد داشت؛ بلکه توان 

دیده بینایی در تمام سنین و  فرایندی است که افراد آسیب 

اطبان  این مخبرنوعی به آن نیاز دارند. بنا مراحل زندگی به 

بخشی مانند مرکز خزانه، افرادی از  مراکز آموزش و توان 

تمام سنین هستند و خدمات این مراکز، افراد آسیب دیده  

تا کهن از سنین خردسالی  شود.  سالی را شامل می بینایی 

توان مرکزی با دامنه فعالیتی چنین گسترده را  چگونه می 

ن امیدوار  تواحتی برای زمانی کوتاه تعطیل کرد؟ چگونه می 

وعده  مطابق  که  بهزیستی  بود  سازمان  مسؤولین  های 

 کشور، این مرکز چند ماه دیگر دوباره فعال شود؟  

وعده  تجمع  مطابق  در  بهزیستی  سازمان  مسؤولین  های 

اعتراضی خانواده افراد با آسیب بینایی، قرار است این مرکز  

های خود را از  پس از واگذاری به بخش خصوصی، فعالیت 

غاز کند. در ابتدا باید بگوییم که آزموده را دوباره آزمودن  نو آ 

این وعده  از  و  نکردن خطاست  و عمل  از مسؤولین  ها  ها 

نمونه  بهزیستی، بسیار دیده شده است.  بارز  سازمان  های 

خانه رودکی و مؤسسه عصای  آن نیز مرکز ابابصیر، کتاب 

از   ما  سؤال  ادعا،  این  فرض صحت  با  اما  هستند.  سفید 

دیده بینایی این  سؤولین سازمان متولی امور افراد آسیبم

با  با کارکنان  آیا تعطیل کردن یک مرکز  تجربه  است که 

بالای کار با جامعه هدف و شروع مجدد کار با افراد جدیدی  

تجربه  هیچ  احتمالا  فعالیتکه  از  و  ای  آموزشی  های 

از  توان  استفاده  و  ندارند  بینایی  آسیب  با  افراد  بخشی 

غیر رونی ارزان های  اما  بخش  متخصص  توسط  قیمت 

پذیر است؟ عموماً وقتی فردی دچار آسیب  خصوصی، توجیه 

می  خانوادهبینایی  و  او  خود  هیچ شود،  اطلاعات  اش  گونه 

آموزش  از  معتبری  و  نیازشان  صحیح  مورد  خدمات  و  ها 

ندارند و راهنمایی در این زمینه توسط متولیان آگاه مراکز  

شود. حال پس از واگذاری  بخشی انجام می ان آموزشی و تو

توان  سازمان  مرکز  نظر  مورد  گروه  یا  فرد  به  بخشی 
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ها مشخص نیست و  بهزیستی که حتی نحوه انتخاب آن 

هیچ معمولاً  تجارب گذشته،  به  جامعه  بنا  با  آشنایی  گونه 

بخشی و راهنمایی توسط چه کسی  هدف ندارند؛ این آگاهی 

رمندان تازه استخدام شده توسط  شود؟ چگونه کاانجام می 

هیچ احتمالاً  که  زمینه  بخش خصوصی  در  آموزشی  گونه 

اند و هیچ تجربه کاری  دیده بینایی ندیدهکار با افراد آسیب 

بخشی  توانند برنامه آموزش و توان با این گروه را ندارند؛ می 

صحیح و علمی برای کودک یا بزرگسال با آسیب بینایی  

 ؟  طراحی و اجرا کنند

بخشی روزانه  آقای رامین رضایی )سرپرست دفتر امور توان 

توان  صحبت و  در  بهزیستی(  سازمان  در  پزشکی  هایش 

دیده بینایی و خانواده  پاسخ به تجمع اعتراضی افراد آسیب

عدم  آن  از  نشان  که  داشتند  نقیضی  و  ضد  اظهارات  ها، 

آینده برنامه و  تنها  ریزی  و  دارد  بهزیستی  سازمان  نگری 

شود که چشم سازمان به مکان وقفی این مرکز  کار می آش

شود ملک وقفی را خصوصی کرد؟  است! راستی، چگونه می 

تمسخر  پوزخند  با  رضایی  رامین  آقای  قطع  البته  و  آمیز 

ولی   دادند  پاسخ  پرسش  این  به  معترضان،  میکروفن 

 متأسفانه مفهوم پاسخ ایشان برای ما واضح نیست.  

ابتدایی   هایشان گفتند که گوش  صحبتایشان در بخش 

خصوصی  خبر  که  نسپارید  شایعات  مرکز  به  سازی 

خواهد  بخشی خزانه از ریشه کذب است و دشمن می توان 

سوزتان تحریک کند؛ ولی  شما را علیه سازمان متولی دل 

کلی تغییر کرد و با ذکر  ها نظرشان بهدر بخش دوم صحبت 

همراه آقای  به بخشی خزانه  ای از بازدید مرکز توان خاطره

)بینایی  ریاضی  سال دکتر  تجربه  که  افراد  سنج(  با  کار  ها 

دیده بینایی را دارند و در جامعه افراد با آسیب بینایی  آسیب

کاملاً شناخته شده هستند؛ فرمودند که مرکز بسیار خلوت  

ریاضی   آقای دکتر  اندکی داشته است و  بوده و مراجعان 

کرده  پویا پیشنهاد  جهت  بخش  سازیاند  به  مرکز  این   ،

خصوصی واگذار شود و حتی چند مرکز خصوصی دیگر هم  

در سایر نقاط شهر تأسیس شود که البته با توجه به تجربه  

ساله آقای دکتر ریاضی، قضاوت در مورد صحت  کار چندین 

های  این ادعا کار بسیار دشواری است. با عنایت به هزینه 

های افراد  خانواده  ویژهبالای زندگی همه اقشار جامعه، به

هزینه که  بینایی  آسیب  بر  با  افزون  را  پزشکی  های 

شوند و با در نظر گرفتن  های جاری زندگی متقبل می هزینه 

مقدار اندک مستمری پرداختی سازمان بهزیستی، چگونه  

آمد از این قشر فکر کرد؟ البته آقای  توان به کسب در می

صحبت سوم  قسمت  در  این  رضایی  به  پرسش،  هایشان 

پاسخی کاملاً حساب شده و تخصصی داده و فرمودند که  

ها توسط  ها نباشند که تمام هزینه ها نگران هزینه خانواده 

سازمان بهزیستی پرداخت خواهد شد! باز هم ما ماندیم و  

اندک  لزومی  دانش و هوش  مان و متوجه نشدیم که چه 

رب  ساله که تجادارد، مرکز دولتی با سابقه فعالیت چندین 

زمینه ارزنده  در  توان ای  آموزشی،  فرهنگی  های  و  بخشی 

دارد را تعطیل و به بخش خصوصی واگذار کنند و از سوی  

هزینه  تمام  کدام دیگر  کنند؟  پرداخت  را  ما    ها  از  یک 

 ای را بپذیریم؟  پایههای بی توانیم چنین وعده می

شبکه  از  انتظارمان  انجمن هکمترین  و  و  ها  نابینایان  های 

عالان حوزه حقوق افراد دارای معلولیت این است که به  ف

موقع و مستمر  موضوع ورود کنند و با اتحاد و پیگیری به 

از  موضوع، اجازه تعطیلی مرکز توان  بخشی خزانه را پس 

تر شدن افراد با آسیب  مراکز مشابه ندهند و مانع محروم

ترین  بخشی که از اساسی بینایی از خدمات آموزش و توان 

 قوق شهروندی است باشند.  ح
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 به اندازه بود باید نمود 

نابینایان  کارشناس  جوادیان،  فاطمه 

 پرورش استثنایی گیلان وآموزش 

حرف  از  را  کرده اینها  برداشت  حسین  که  های  وقتی  ام؛ 

 گفت.  دربارۀ نحوۀ برقراری ارتباط با فرزندش سخن می 

 

کند.  سرپرستی می حسین نابیناست و یک مرکز آموزشی را  

هایش  او بعد از اتمام دوره کارشناسی با یکی از همکلاسی 

های پیش از  خانم بیناست ازدواج کرده است. سال  که یک

دانشگاه را هم در مدارس همگانی و هم در مدارس ویژه  

به  خوانده.  از  ایندرس  ابتدایی  دوره  اواسط  تا  که  گونه 

درشتکتاب می های  استفاده  بعخط  و  که  کرد  این  از  د 

شود و  رود، وارد آموزشگاه ویژه می اش به تحلیل می بینایی 

گیرد. با اینکه به رشته ریاضی علاقه  خط بریل را یاد می 

خاطر محدودیتی که در تدریس این رشته  فراوان داشت، به

های صوتی و بریل در  به افراد نابینا و همچنین تهیه کتاب 

و استثنایی  پرورش  و  آموزش  به  سازمان  داشت،  جود 

تحصیل در رشته ادبیات و علوم انسانی پرداخته و زبان و  

ارشد   در مقطع کارشناسی و کارشناسی  را  فارسی  ادبیات 

انتخاب کرده است. او در همان ابتدای زندگی مشترک با  

می  مواجه  آسیب  پر  گفته  تصادفی  به  که  تصادفی  شود؛ 

ار داده  اش را تحت تأثیر قرها کیفیت زندگی خودش تا مدت 

بود. آنها هنوز شهد شیرین اولین سفر بعد از ازدواجشان را  

نچشیده بودند که این تصادف رخ داد. دست و پایش چنان  

ها،  آسیب دیده بود که بعد از جراحی و گچ و انواع نگهدارنده 

 به بیش از دویست جلسه فیزیوتراپی نیاز داشت.  

انگیزه می از او می  اد که این  دپرسم که چه چیز به شما 

همه تلاش کنید، به جلسات فیزیوتراپی بروید و همچنان  

کلمه   یک  در  بپردازید.  هم  کار  و  دانشگاه  و  درس  به 

می می ادامه  و  جوانی«  »نیروی  این  گوید:  در  »اگر  دهد: 

توانم دانم چقدر می روزها چنین اتفاقی برایم رخ دهد، نمی 

در گچ بود،   که در آن زمان یک پایم حالی امیدوار باشم؛ در 

داشتم و با دست  با یک دست عصای حرکتی را نگه می 

دیگر عصای سفید را و بدین روش به دانشگاه و محل کار  

ام قادر نبودم عصای حرکتی  رفتم. با دست آسیب دیده می

را به خوبی در دست بگیرم؛ این بود که پیش از حرکت،  

حتی از  راکردم تا بهام محکم می عصا را با بندی روی شانه 

 دستم رها نشود.« 

خواهم برایمان بگوید که بالاخره توانسته است با  از او می 

گوید: »بله. به اتفاق همسر  خانواده به سفر برود یا نه. می 

 ایم.«  و فرزندم بارها به شهرهای مختلف ایران سفر کرده 

پرسم.  از چگونگی برقراری ارتباط میان او و فرزندش می 

نند بسیاری از والدین نابینا در مراحل  گوید: »من هم مامی
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نگرانی  فرزندم  زندگی  داشته مختلف  بههایی  خصوص  ام؛ 

می  دلم  هم اینکه  او  بدانم  احساسی  خواست  چه  اکنون 

نسبت به نابینایی من دارد؛ اما هرگز آن را به زبان نیاوردم.  

به این نتیجه رسیده بودم که او خود، هر زمان که لازم  

پرسشش را با من در میان خواهد گذاشت.  باشد احساس یا  

فقط سعی کردم خودم باشم؛ یک پدر خوب. در زمانی که  

که   جایی  تا  داشت،  مراقبت  و  نگهداری  به  بیشتری  نیاز 

کردم. با اینکه خسته از سر کار به  ممکن بود مشارکت می 

می  می خانه  چون  تا  رسیدم،  است  منتظر  فرزندم  دانستم 

بازی کنم او  با  و  او  بیایم  با  بازی  به  را  از وقتم  ، بخشی 

ها مرا آنگونه که بودم  دادم. او در این ارتباط اختصاص می 

به  بود.  اسباب عنوان پذیرفته  از  یکی  اگر  هایش  بازی مثال 

می  می خراب  قسمت  آن  روی  را  دستم  تا  شد،  گذاشت 

 برایش تعمیر کنم.«  

کند، صدایش بسیار پرنشاط  وقتی از آن روزها صحبت می 

 ای هم برایمان بگوید. خواهم خاطره . از او می است

کردیم؛  خان را بازی می ها ما باهم کارتون زبل »آن وقت

می  شکار  را  حیوانات  که  شکارچی  من  یک  همیشه  کند. 

زبل  تصمیم  نقش  پسرم  روز  یک  اینکه  تا  داشتم  را  خان 

خان باشد. چند روز پیش هم از من خواسته  گرفت او زبل 

ستیکی برایش بخرم. قرار شد من شیر  بود یک شمشیر پلا

بشوم تا او مرا شکار کند. من خواستم او را غافلگیر کنم،  

به   رو  پسرم  انداختم.  سرم  روی  چیزی  و  رفتم  اتاق  به 

تلوزیون نشسته بود. آرام به سمتش رفتم و ناگهان صدای  

هیجان  چنان  او  آوردم.  در  شیر  با  غرش  که  شد  زده 

ید؛ طوری که تا چند روز  شمشیرش محکم بر کمر من کوب

 جای آن شمشیر پرقدرت روی کمرم باقی مانده بود.«  

 خواهم از دوران مدرسه برایم بگوید.  می  

ها با مادرشان  »معمولاً انجام امور مدرسه بسیاری از بچه

است. ما هم چنین بودیم. گاهی اما من هم به مدرسه سر  

حضور  می از  فرزندم  مبادا  که  بودم  نگران  در  زدم.  من 

مدرسه ناراحت شود؛ اما هرگز این نگرانی را با او در میان  

نگذاشتم. ماندم تا روزی خود، احساسش را به من بگوید؛  

تا اینکه یک روز از من خواست تا به مناسبت روز جهانی  

مدرسه  به  نابینا  بچهافراد  برای  و  بروم  مسائل  شان  از  ها 

صحبت کنم. او  مربوط به افراد نابینا و همچنین خط بریل  

پیش از آنکه این درخواست را با من مطرح کند، مسئله را  

های  با معاون مدرسه هم درمیان گذاشته بود و هماهنگی 

لازم را با مدرسه انجام داده بود. این همان پاسخی بود که  

ام گرفتم. من فقط سعی کردم خودم  های نپرسیده از سؤال 

فاقاً روز دیگری با  باشم؛ در قبال فرزندم یک پدر خوب. ات

که   گفت  زد.  رفتارم  بر  دیگری  تأیید  مهر  دیگر  سخنی 

شان  هایش ناشنوا هستند و عمه والدین یکی از همکلاسی 

اولیای مدرسه ملاقات می  کند و چقدر خوب است که  با 

مدرسه   به  من  وضعیت  به  رسیدگی  برای  خودتان  شما 

عموماً برای  آیید. البته به او توضیح دادم که افراد ناشنوا  می

دریافت و انتقال مفاهیم نیاز به حمایت بیشتری دارند. در  

دوره دوم دبیرستان، مدیر مدرسه از همۀ شاگردان خواسته  

بود تا خودشان برای حل مسائل و مشکلات خود تلاش  

به  به خود  اینکنند؛  آینده  در  بود  قادر خواهند  آنها  ترتیب 

استقبال کردم.    متکی باشند. من هم از این تصمیم مدرسه 

گذاشت اما خود، اقدام لازم  او مسائل را با من در میان می 

 داد.«  را برای حل کردن آنها انجام می 
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می  او  به از  برای  خواهم  پیشنهادی  آگاه،  پدر  یک  عنوان 

 والدین نابینا داشته باشد.  

داشته  نزدیک  ارتباط  نابینا  والدین  از  بسیاری  با  ام. »من 

نشینم.  هایشان می آید که پای حرف می   ها پیش گاهی وقت

بعضی از آنها نگران این هستند که چگونه مسئله بینایی  

از   دسته  این  به  بگذارند.  میان  در  فرزندشان  با  را  خود 

نقشی  دوستان می  به  فقط  باشید؛  فقط خودتان  گویم که 

فکر کنید که در زندگی دارید. در این صورت فرزندتان شما  

ید باور خواهد کرد و راه ارتباط با شما را  گونه که هسترا آن 

می  پیدا  به  هم  که  هستند  والدین  از  دیگر  گروهی  کند. 

و کم به چشم یک  وسنفرزندشان، هرچند کوچک  سال، 

که در سفرهای  طوری کنند؛ به راهنما یا یک مراقب نگاه می 

کند با همسالان  گروهی فرزندشان اجازه و فرصت پیدا نمی 

و   به گردش  این  خود  آنها  به  پیشنهاد من  بپردازد.  بازی 

است که در کسب استقلال خود بیشتر تلاش کنند و به  

خودشان  بچه اگر  آنها  بدهند.  بیشتری  آزادی  فرصت  ها 

در   است  بهتر  کرد.  خواهند  کمک  والدین  به  بخواهند، 

از   لزوم  صورت  در  فردی،  استقلال  حفظ  ضمن  سفرها 

با شما دارند یا    افرادی کمک بگیرید که مسئله مشابهی

دارند که شما کمک   بر عهده  زمینه  در همان  مسئولیتی 

های فرزندتان  کنم که مراقب کودکی خواهید. تأکید می می

سالی شخصیتی شاداب و مستقل داشته  باشید تا در بزرگ 

 باشند.« 

عزیز،   خواننده  شما  برای  بهروزی  و  نیکروزی  آرزوی  با 

 روزهایتان پر از شوق زندگی! 

 

و مقایسه دو دستگاه نمایشگر مداوم    بررسی

دسترس خون  و  قند  لینک  لیبره  پذیر 

 دکسکوم

 مترجم: میثم امینی 

 

 

 

 

 

هایی است که افراد زیادی در جهان  دیابت یکی از بیماری 

کنند. برای این بیماران،  روزانه با آن دست و پنجه نرم می 

گیری قند خون موضوع مهمی است و به این افراد  اندازه

دهد قند خون خود را در سطح متناسبی نگه دارند  اجازه می 

سنتی    و در صورت نیاز از انسولین استفاده کنند. در روش

تست قند خون خانگی، بیمار با یک سوزن مخصوص تست  

کند  قند خون یا لانست خراشی روی انگشت خود ایجاد می 

 ای از خون  و با استفاده از دستگاه مخصوص قطره 
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تست  استخراج خون  قند  سطح  سنجش  برای  را  شده 

از  می استفاده  خون،  قند  تست  برای  جدیدتر  روش  کند. 

امِ است.  جیهای نمایشگر مداوم قند خون یا سی دستگاه 

دستگاه  این  مخصوص  در  سوزن  از  استفاده  به  نیازی  ها 

گیری  صورت مداوم با بهره تست قند نیست و سطح قند به

گیرد، بررسی  از یک الکترود کوچک که زیر پوست قرار می 

آوری شده  تواند از اطلاعاتی که جمع شود و کاربر می می

برای انتخاب یک رژیم غذایی مناسب یا اطلاع از    است،

نیاز به تزریق انسولین و در کل کنترل سطح قند خون خود  

 استفاده کند. 

سی دستگاه  استخراج  جی های  به  نیاز  عدم  به  توجه  با  ام 

نابینا کاربری راحت  بیماران دیابت  برای  دارد؛  خون،  تری 

باشد. در  پذیری مناسبی البته به شرطی که دارای دسترس

نسخه مقایسه  و  بررسی  به  مقاله  دو  این  مختلف  های 

سی  دسترس جی دستگاه  و  ام  لینک«  »لیبره  پذیر 

 پردازیم. »دِکسکُوم« می 

و  دستگاه  لینک  لیبره  خون  قند  مداوم  نمایشگر  های 

دکسکوم، قابلیت بررسی سطح قند خون را بدون احتیاج به  

توان به  . می دهند سوزن تست قند خون به کاربر ارائه می 

ای مخصوص که  ها از طریق برنامه هر دوی این دستگاه 

می  نصب  هوشمند  تلفن  داشت.  روی  دسترسی  شوند 

برای   زمان  ساعت  یک  حدود  به  لینک  لیبره  دستگاه 

یک آماده  روز  چهارده  هر  را  آن  باید  و  دارد  نیاز  بار  شدن 

شدن  برای آماده   6عوض کرد. دستگاه دکسکوم مدل جی

 بار عوض  زمان نیاز دارد و باید هر ده روز یک   به دو ساعت

 

 

صورت مستقل هر دوی این  تواند بهشود. یک فرد نابینا می 

ها را نصب کند. البته روش نصب آنها با هم متفاوت  دستگاه 

 است.

ای است قطعهحسگر لیبره لینک، یک سیستم یک   1نسخه  

ی  توان آن را پشت بخش بالایی بازو نصب کرد. براکه می 

خواندن اطلاعات این دستگاه نیازی به ورود کد در تلفن  

شکلی امن و محکم روی بازو  هوشمند نیست و دستگاه به 

می  لینک  نصب  لیبره  که  اطلاعاتی  خواندن  برای  شود. 

آوری کرده است، باید از دوربین تلفن هوشمند برای  جمع

اسکن حسگر استفاده کنید. اطلاعات به یک برنامه روی  

شود و برنامه نتیجه را با صدای  شمند ارسال می تلفن هو

 کند. خوان اعلام می خودش یا با استفاده از صفحه 

 حسگر لیبره لینک شامل این تغییرات است:  2نسخه 

بالابودن   یا  پایین  اختیاری  و  سفارشی  هشدار 

 حد قند خون ازبیش 

لینک نسخه  این امکان بزرگ     2ترین پیشرفت در لیبره 

می  شما  برای  تاست.  را  خون  قند  کاهش  هشدار  وانید 

گرم بر دسیلیتر یا  میلی   100تا    60سطوح قند خون بین  

مول بر لیتر و هشدار بالابودن قند خون  میلی   5٫6تا    3٫3

بین   خون  قند  برای سطوح  بر  میلی   400تا    120را  گرم 

مول بر لیتر تنظیم کنید. وقتی  میلی   22٫2تا    6٫7دسیلیتر یا  

رسد، یک هشدار صوتی یا  ها می این محدوده قند خون به  

دهد که باید حسگر را اسکن کند  لرزش به کاربر اطلاع می 

هشدارها   این  شود.  آگاه  خود  خون  قند  مقدار  از  تا 

 توان غیرفعال کرد. اند و همۀ آنها را می اختیاری 
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 اِمجی سی دریافت تأییدیه آی

سازمان غذا    ام را ازجیسی لیبره لینک تأییدیه آی   2نسخه   

لیبره    2و داروی امریکا دریافت کرده است که یعنی نسخه  

می  دستگاه لینک  با  تلفن تواند  مثل  دیگری  های  های 

های هوشمند و... ارتباط  های انسولین، قلمهوشمند، پمپ 

دیجیتالی داشته باشد. شرکت تولیدکننده لیبره لینک اعلام  

ت و بیگفود برای  های تَندمِ، اینسُولِکرده است که با شرکت 

نیمه  سیستم  یک  است.  توسعه  همکاری  حال  در  بسته 

بسته به این معناست که کاربرانی که از نسخه  سیستم نیمه 

کنند،  حسگر لیبره لینک و یک پمپ انسولین استفاده می   2

توانند از اتصال آنها به یکدیگر برای ایجاد یک روش  می

 نند. بهینه برای کنترل قند خون خود استفاده ک

را   لینک  لیبره  که محصول  کِر«  دایابیتیز  »آبوت  شرکت 

لیبره لینک که به اندازه    3کند، ادعا دارد که نسخه  تولید می 

کوچک  است،  دارند  قرار  هم  روی  که  سکه  و  دو  ترین 

این  نازک است.  بازار  در  موجود  خون  قند  حسگر  ترین 

نصب   بازو  پشت  در  مخصوص  وسیله  یک  با  دستگاه 

 شود. می

تر  این نسخه از لیبره لینک نظارت روی قند خون بهینه در  

صورت خودکار هر یک دقیقه  شده است. نتایج نظارت به

به تلفن هوشمند یا در حال حاضر به یک دستگاه همراه  

شود  پذیر ارسال می مخصوص خواندن اطلاعات دسترس 

که نتیجه آن ارائه اطلاعات زنده مربوط به میزان قند خون  

است. ارائه  کاربر  اطلاعات  دقیق همچنین  است؛ شده  تر 

 ها و حداکثرها.خصوصاً در حداقل 

 

 

جی نسخه  دکسکوم  می   6حسگر  یا  را  شکم  روی  توانید 

قطعه   دو  از  حسگر  این  کنید.  نصب  خود  بازوی  پشت 

تشکیل شده است: حسگر و فرستنده که روی حسگر قرار  

ید  گیرد. فرستنده و حسگر دارای کدهایی هستند که با می

این   مخصوص  برنامه  در  حسگر  کار  به  شروع  از  قبل 

آورد؛ اما دوام  دستگاه وارد شوند. حسگر تا ده روز دوام می 

توان آن را از یک حسگر به  فرستنده سه ماه است و می 

یک حسگر دیگر منتقل کرد. کدهای مربوط به فرستنده و  

توانید  توان با تلفن هوشمند اسکن کرد و می حسگر را می 

 صورت دستی یا با گرفتن عکس وارد کنید. کدها را به  این 

جی شرکت    7نسخه  از  دستگاه  جدیدترین  دکسکوم 

به و  بود  خواهد  می دکسکوم  بازار  عرضه  در  زودی  شود. 

این   درباره  دقیقی  جزئیات  مطلب  این  نگارش  زمان 

 محصول در دسترس نیست. 

به  دستگاه  دو  می هر  انتظار  آنها  از  که  کار  شکلی  رود 

کنند و اینکه کدام برای شما بهتر است، بسته به نظر  می

شما و دکتر معالجتان، یک تصمیم شخصی است. مزایای  

نمی نظارت  را  دستگاه درلحظه  کرد.  انکار  های  توان 

انقلابی نظارت  ابزارهایی  نهایی  درلحظه  هدف  با  که  اند 

تر، شما را در کنترل بهتر  داشتن یک زندگی شادتر و سالم 

دهند که بدن  کنند. همچنین به شما یاد می ی می دیابت یار

تان  شما چطور مواد غذایی مختلف را که در رژیم غذایی 

 کند. وجود دارد، پردازش می 
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ها:  بریل در ایران و ضرورت گذار از دوگانه

تجمیعیبه راهبردی  کاربست  - سوی 

 تلفیقی )بخش سوم( 

 پژوهشگر: حسین عبدالملکی 

های پیشین این سلسله نوشتار که از نظر گذشت،  در بخش 

در موازات بررسی شرایط کلی حاکم بر خط    -1سعی شد  

بوم متصور برای آن، به شکلی گذرا  بریل فارسی و زیست

ها،  یابی دوگانهو کلی مباحث نظری حول چگونگی شکل 

 انواع و سازوکارهای مترتب بر آن، طرح و واکاوی شود.  

 

ها  تنها ایجاد و دامن زدن به برخی دوگانهبر این مبنا، نه-2

در دسترسی نابینایان به منابع اطلاعاتی و عدم گذار صحیح  

کارشناسی  بهو  در  مهم  سهمی  آنها،  از  رفتن  حاشیه شده 

دهد؛ بلکه  تسریعی بریل در ایران را به خود اختصاص می 

یل فارسی  ای ابداع و گسترش بردهه با توجه به تقدم چند 

های  یابی تمام دوگانه نسبت به وجوه متناظر آن در شکل 

نقصان فوق طبیعتاً  آسیبالذکر،  و  خود  ها  در  جدی  هایی 

بوم بریل فارسی وجود داشته است که در مواجهه با  زیست

هر یک از وجوه متناظر، نتوانسته نقش و جایگاه خود را در  

ثبیت نماید که  تأمین نیازهای اطلاعاتی نابینایان حفظ و ت

بوم ها ناشی از »خودبسندگی زیست ها و آسیب این نقصان 

 بریل فارسی« است.  

برهه -3 تلقی  ضمن  دیگر،  سوی  مهم  از  و  کوتاه  ای 

به1335-1345) آموزشی  (  حیات  حساس  »پیچ  مثابه 

تشریح   و  تبیین  و  فارسی«  بریل  ازجمله  و  نابینایان 

مشترک تمامی  رخدادهای این بازه زمانی بسیار مهم، وجه  

»زیست  از  تأثیرپذیری  تحولات،  و  رخدادها  بوم این 

 خودبسنده بریل فارسی« قلمداد گردید.  

 و اما:  

»زیست واکاوی  و  تبیین  بریل  جهت  خودبسنده  بوم 

پایه ظهور برخی نقصان  و  مبنا  ها و  فارسی« که درواقع، 

بندی  ها در این زمینه گردید، لازم است خودِ صورت آسیب

با  زیستنخستینِ   ابعاد مترتب بر آن،  بوم بریل فارسی و 

 نگاهی تاریخی تشریح شود.  

ساله آلمانی )ارنست  (، کشیش پنجاه 1925) 1304در سال 

جی کریستوفل( و همراهانش با نزدیک به یک دهه تجربه  

نیز   عمدتاً  که  خاورمیانه  در  نابینایان  حوزه  در  آموزش 

مسیح، وارد تبریز    ناموفق بود، و البته در راه بشارت آیین

شدند؛ سفری که سه دهۀ پایانی عمر »پدرکریستوفل« را  

به شکلی ناگسستنی به نابینایان ایران گره زد و البته آغازی  

گذاری آموزش نوین  شد برای ابداع »بریل فارسی« و پایه 

نابینایان در ایران و توسعه آن. کریستوفل با ورود به تبریز  

سرپرست  نابینا، ناشنوا و بی وجوی اطفال  در کنار »جست 

در سطح شهر و سپس روستاها و شهرهای مجاور آن« و  

افراد،   این  آموزش  و  مکانی جهت سرپرستی  یافتن  البته 

به »پیاده  و  فارسی  زبان  بریل جهت  علائم  عبارتی  سازی 

های  ها و فعالیت ابداع بریل فارسی« را نیز در رأس برنامه 

قرار داد.   به   خود  با  سطه تجربه سال واکریستوفل  ها کار 

جهت   اما  داشت؛  نسبی  تسلط  بریل  خط  به  نابینایان، 



  24 

ای نبود جز ابداع بریل فارسی.  آموزش نابینایان ایران چاره 

مضاف بر اینکه استفاده از خط و زبان فارسی جزو شرایط  

مثال،  عنوان رفت. به مقرر جهت تأسیس مدرسه به شمار می 

، وزارت معارف جهت  1305براساس سندی به تاریخ آبان  

نامه )مجوز( فعالیت رسمی مدرسه نابینایان به  اعطای اجازه 

بر »پایبندی کامل به قوانین و مقررات ایران«،  وی، علاوه 

»اصلاح پروگرام )برنامه درسی( مدرسه«، »در میان نبودن  

به  و  مذهبی  آیین  تبلیغات  بشارت  ممنوعیت  طبع، 

زبان به  دروس  »تدریس  بر  تأکید    مسیحیت«،  فارسی« 

ترجمه   و  دروس  تمام  »...ثالثاً  آورده:  عیناً  و  است  نموده 

لغات و اصطلاحات لازمه و مذاکرات با متعلم و غیره باید  

رو، جهت تطبیق علائم بریل با زبان  به فارسی باشد«. ازاین 

فارسی و درنتیجه ابداع بریل فارسی و نیز تدریس برخی  

خامو »محمدعلی  چون  افرادی  علی دروس،  و  قلی  شی 

سه   و  )کریستوفل  آلمانی  نفر  چهار  به  نوظهوریان«، 

مدرسه   مؤسسان  موجود  مستندات  بنابر  که  همراهش( 

هستند، ملحق شدند و درواقع حلقه اولیه کادر آموزشی و  

های  شکل با تلاش هر سرپرستی مدرسه را تشکیل دادند. به 

  1304فراوان کریستوفل و خاموشی، بریل فارسی در اواخر  

های متعدد، با فعالیت مدرسه  ایجاد شد و پس از پیگیری 

هرچند    موافقت گردید.    1305به شکل رسمی نیز در آذر  

و  مخالفت  کریستوفل  مدرسه  تأسیس  با  فراوانی  های 

جمع به می ویژه  صورت  اطفال  خبر  آوری  اما  پذیرفت؛ 

به  نیز  او  نابینایان در  تأسیس مدرسۀ  اولین مدرسه  عنوان 

ب یافت. در صفحه دوم از چهاردهمین شماره  کشور بازتا

 آمده است:   1305روزنامه آدمیت در سال  

»اخیراً یکعده آلمانی از مملکت آلمان وارد و مطابق اجازه  

اداره معارف، درصدد تأسیس مدرسه برای کوران برآمده و  

اداره   به  و  مدون  و  ماده  ده  تحت  در  را  مدرسه  پروگرام 

نم  تقاضا  داده ضمناً  را  وده معارف  از کوران  یکعده  اند که 

آوری نموده و لباس و غذا و مخارج آنها را بدهند در  جمع

جوراب  قبیل  از  یدی  عملیات  بآنها  نیز  بافی،  ضمن 

تابی و غیره بیاموزند و مدت تحصیل  بافی، ریسمان طناب 

بر در این مدرسه از هشت الی ده سال خواهد بود. علاوه 

آنهائ  چشم  معالجه  برای  باشد،  اینها  ممکن  علاج  که  ی 

معالجه   مدرسه مشغول  در  آلمانی  یا  ایرانی  یکنفر کحال 

خواهد شد. پس از انقضاء مدت تحصیل درصورتیکه حاضر  

کوران   مدرسه  در  نقاط  سایر  در  که  است  ممکن  باشند، 

در   منزلی  کمسیون  عجاله  شوند.  مشغول  معلمی  بسمت 

افت وسایل  تهیه  مشغول  و  کرده  اجاره  نوبران  تاح  محله 

با ابداع و تثبیت بریل    آوری کوران میباشد«.  مدرسه و جمع 

برگردان   به  شروع  همکارانش  و  کریستوفل  فارسی، 

به کتاب نمودند؛  بریل  به  مصوب  درسی  که نحوی های 

آموزان نابینا  ها به شکل بریل در اختیار دانش تمامی کتاب 

گرفت و حتی پس از رفتن کریستوفل به اصفهان  قرار می 

)زمان تعطیلی مدرسه نابینایان   1319این رویه تا سال نیز 

، استمرار  1315سندی متعلق به مهرماه    تبریز( تداوم یافت.

می  تأیید  تبریز  نابینایان  مدرسه  در  را  رویه  در  این  کند. 

دفتر  نامه ریاست  به  اوقاف  و  معارف  وزیر  طرف  از  ای 

محصلین   از  یکی  شکایت  به  پاسخ  در  و  وزراء  ریاست 

ها  ی مدرسه نابینایان تبریز، در شرح شرایط، فعالیت اخراج

 و امکانات مرکز مزبور آمده است:  

نهایت   تبریز  کوران  موسسه  که  میدهد  توضیح  »...ضمناً 

مواظبت را از کوران بعمل آورده و کتابهای وزارت معارف  

را تا کتاب پنجم بخط کوران ترجمه و شاگردان از روی  

بشاگردا  و  میکنند  نیز  آن تحصیل  یدی  عملیات  مزبور  ن 
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تعلیم میشود و سایر اوضاع آنجا از هر حیث مرتب و شایان  

میباشد...«.  بریل  سویاز     تشویق  زمینه آموزش  دیگر، در 

جرئت شد که به  نیز در مدرسه کریستوفل، روشی پیاده می 

های کنونی آموزش بریل در  توان گفت نسبت به روش می

که ضمن آموزش بریل  نحویه نماید؛ بایران بسیار نوین می 

های درسی به این خط،  و در اختیار قرار دادن تمام کتاب

کلاس  در  آن  از  استفاده  و  بریل  با  مواجهه  های  امکان 

گرفت. درواقع، برخلاف  برنامه نیز مورد توجه قرار می فوق

بر تدریس  شده به نابینایان، علاوههای کنونی ارائهآموزش 

درس مواد  تمامی  پوشش  برخی  و  عادی،  مدارس  ی 

آموزش  کلاس موسیقی،  آموزش  چون  اختصاصی  های 

زبان آلمانی، آشنایی با طبیعت و... در مدرسه کریستوفل  

رفت. در این  وجود داشت و از امتیازات مهم آن به شمار می 

نیز  ها سعی می کلاس و  بازی  و  تفریح  قالب  در  که  شد 

فوق فعالیت داهای  در  بریل  به  علاقه  آموزان  نش برنامه، 

از آن به انحاء   افزایش یابد و حتی استفاده  ایجاد شود و 

به گیرد؛  قرار  توجه  مورد  کنار  نحوی مختلف  در  بریل  که 

»فعالیت به  به  توجه  حِرفَ  برخی  آموزش  و  یدی«  های 

گرفت. همچنین، قریب  نابینایان، بسیار مورد توجه قرار می 

له تجهیزات و  جمبه اتفاق تجهیزات و وسایل موردنیاز و از 

به  و  اروپا  از  بریل، مستقیماً  به  مربوط  آلمان  وسایل  ویژه 

می  ارسال  مدرسه  به برای  و  مدرسه  گردید  عبارتی، 

کریستوفل از لحاظ امکانات و تجهیزات وقت در قیاس با  

نکته حائز         روز بود.  سایر مدارس نابینایان در جهان به

کنار  در  آنکه  بریل  حوزه  در  دیگر  کتب    اهمیت  برگردان 

کتاب  زمینه  در  علاوه درسی،  نیز  غیردرسی  بریل  بر  های 

و   کریستوفل  کشورها،  سایر  از  ارسالی  بریلی  منابع 

برخی کتاب کردند حتی همکارانش سعی می  های  المقدور 

به  و  اشعار  بخش کوچک،  برخی  را  ویژه  انجیل  های 

دانش به اختیار  در  و  نمایند  برگردان  بریل  آموزان  صورت 

با بریل و استفاده  قرا ارتباط بیشتر  ر دهند و این خود در 

بهینه از آن و آنچه که »بریلِ در معرض« نامیدم، بسیار  

 مؤثر بود.  

، کریستوفل مدرسه تبریز را به همکارانش  1308در سال  

سپرد و رهسپار اصفهان شد. در این سفر او در یک اقدام  

علی  محصلسنجیده،  از  تن  چند  و  نوظهوریان  ین  قلی 

مدرسه تبریز را که به همراهی وی تمایل داشتند، با خود  

همراه ساخت؛ افرادی که بریل را آموخته بودند و در رشد  

های  های آن در سال و نمو مدرسه اصفهان و توسعه فعالیت

بعدی عصای دست کریستوفل شدند. توجه به استفاده از  

تمرار  بریل و خواندن و نوشتن با این خط، در اصفهان نیز اس

یافت و با توجه به حضور برخی نابینایان مسلط به بریل  

ویژه  به شکل  کنار کریستوفل،  در  پیدا  فارسی  توسعه  ای 

های درسی به بریل برگردان  کرد. همچنان تمامی کتاب 

کتاب  و  قابل شد  غیردرسی  سال های  در  نیز  های  توجهی 

هایی که صرفاً از طریق  بعدی به این خط تبدیل شد؛ کتاب

خواندن به وسیله یک فرد بینا و نوشته شدن آن به شکل  

می  صورت  وقت  ابتدایی  وسایل  همان  با     پذیرفت. بریل 

یکی از سندهای مهمی که دال بر توجه ویژه به آموزش  

سال   به  است،  دسترس  در  اصفهان  در    1312بریل 

گردد که ازقضا تعریف نسبتاً قابل فهم و جالبی را نیز  بازمی 

ارائه می از »خط کوران  )بریل(  به «  و  اولین  دهد  عبارتی، 

در واپسین روزهای   توصیف مکتوب و جامع از بریل است.

، بازرس اداره معارف و اوقاف اصفهان در سرکشی  1312

می  متوجه  دولتی  مدارس  آلمانی،  از  فردی  که  شود 

سرپرستی  »کریستوفل  و  آموزش  جهت  را  مکانی  نام« 
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صل سرکشی وی به باغ  برخی اطفال اجاره نموده است. حا

بندی، که شرایط    عبدالمحمود افیونی، گزارشی است هجده 

تشریح   مختلف  ابعاد  در  را  کریستوفل  مدرسه  بر  حاکم 

ترین گزارش از این موسسه  نماید که در نوع خود جامع می

است. در بند یازده این گزارش در توصیف شیوه خواندن و  

 آمده است:  عبارتی خط بریل، نوشتن اطفال کور و به

طرز تدریس الفبا باطفال کور بوسیله یک صفحه    -11»...

لوح فلزی که روی آن مشبک است بشکل مربع مستطیل،  

طفل   میباشد.  ریز  سوراخ  شش  دارای  شبکه  یک  هر  و 

نویسنده قلمی بشکل سوزن در دست دارد که کاغذ را روی  

صفحه فلز می گذارد با نقطه حروف الفبا را از سوراخهای  

نماید. برای  الذکر روی کاغذ ترسیم می ه فلزی فوق صفح

می  فرو  حضور  در  که  الفبایی  تقدیم  نمونه  تلواً  نوشت 

 دارد...« می

تشریح  در چگونگی شکل رویه  بالا،  در  و  شده  بریل  یابی 

توجه به آموزش آن و خواندن و نوشتن به این خط چه در  

رار  های بعدی استمو چه در اصفهان در سال 1319تبریز تا  

صورتی اجمال و  یابد که سعی گردید بهو البته توسعه می 

هایی از آن و در حوصله این مجال  به شکلی مستند، بخش 

»مبنای صورت  درواقع  خود  که  گردد  عرضه  بندی  کوتاه 

زیست  داد. نخستین  شکل  را  فارسی«  بریل  متصور    بوم 

های مطروحه  رو در شماره بعد براساس همین گزاره ازاین 

بالا  خودبسندگی  در  چرایی  تکمیلی،  مستندات  برخی  و   

بوم بریل فارسی تبیین خواهد گردید که درواقع، پایه  زیست

نقصان  آسیب برخی  و  زیست ها  در  را  بریل  ها  بوم متصور 

فارسی ایجاد نمود و درنتیجه موجبات عدم توان حفظ حوزه  

ها و مواجهه با سایر وجوه  یابی دوگانه مانور بریل در شکل 

 سی به منابع اطلاعاتی را فراهم ساخت.  دستر

 با توان باش هرچه خواهی کن 

محمدرضا    مهندس  با  مانا  نسل  مصاحبه 

پور، از اعضای مؤسس و عضو هیئت  هادی

 مدیرۀ کانون معلولین توانا  
نایینی دکتری میرهادی  دانشجوی  زاده: 

 های قرآنی پژوهش 

 

فعالیت  چون  و  چند  را  »لطفاً  توانا  کانون  برای  های 

 مخاطبین ما تشریح کنید:« 

مندسازی معلولین،  با هدف توان   1374»کانون توانا از سال  

حقوق   از  دفاع  و  معلولیت  مقولۀ  به  جامعه  نگرش  تغییر 

هایی که در  معلولین فعالیت خود را آغاز کرد. یکی از کار 

این راستا انجام شد، ورود به بحث اشتغال افراد معلول )اعم  

ای که تجربه  حرکتی( بود.نابینا، ناشنوا و معلولین جسمی از  

دهد  در این مدت فعالیت کانون به دست آوردم، نشان می 

بزرگ این  که  معلولین  با  مواجهه  در  جامعه  ترین مشکل 

کند. تغییر  توان و محتاج تصور می است که آنها را افرادی نا 

ف اصلی  از اهدا   - که پیشتر هم تأکید کردمچنان -این باور  

شد. تغییر این باور غلط البته  تشکیل کانون محسوب می 

در تمام شئون باعث تغییر در وضع زندگی معلولین خواهد  

این جنبه از  اشتغال یکی  را شامل می بود که  ما  ها  شود. 

کسی   را  معلول  کردیم  تلاش  باور  این  به  رسیدن  برای 
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استفادمعرفی کنیم که نمی  اندیشۀ خود درست  از  ه  تواند 

ای در اختیار  کند. برای توسعۀ بخش اشتغال، ما باید سرمایه 

که پول گرفتن از مردم برای شروع کار  آنجا گرفتیم. از می

های خدماتی و  دانستیم، وارد کار را مغایر اهداف کانون می 

ایم  های گوناگونی توانستهمشارکتی شدیم. اکنون در زمینه 

اشتغ ایجاد  قزوین  استان  معلولین  تعداد  برای  کنیم.  ال 

  62اند،  نابینایانی که از طریق کانون مشغول به کار شده 

توانم  نفر است که حضوری فعال در عرصۀ کار دارند. می 

توانسته تا حد کمی  افراد  به شما بگویم که  اتصال  با  ایم 

سازی در سایر  فرمایان با هم، الگو جویای کار معلول و کار 

واقعی  استان  معرفی  و  به  های کشور،  جامعه،  به  معلولین 

 اهداف کانون نائل شویم.«  

»افراد نابینا برای ورود به مشاغل مختلف باید دارای چه  

 هایی باشند؟« توانایی 

ایستگاه  که  شود  معلوم  دقیق  باید  چیز  هر  از  های  پیش 

توانند در آنها مشغول به کار باشند،  کاری که افراد نابینا می 

ین اتفاقی است که امروزه  هایی هستند. ادارای چه ویژگی 

شود و تحقیقات وسیعی در  در دنیا به آن توجه زیادی می 

پی  توان حال  باید  سویی  از  است.  واقعی  گیری  مندی 

نظر قرار بگیرد. بسیار پیش  فرمایان مد معلولین از طرف کار 

اند تا افراد معلول  فرمایان از ما خواستهآمده است که کار 

آنها معرفی به  را  بوده   بیشتری  زیرا معتقد  افراد  کنیم؛  اند 

افراد انجام می معلول کار را دلسوزانه از سایر  دهند. به  تر 

می  اصلی نظر  نابینایان  رسد  برای  کاری  ایستگاه  ترین 

هایی باشد که صدا و بیان حرف اول را در  تواند در حوزه می

زند. نحوۀ مواجهۀ نابینایان با مسائل، این اجازه را  آن می 

آنه می به  برای  ا  درست  ارتباط  ایجاد  و  بیان  از  که  دهد 

هستند  کار البته  ببرند.  را  استفاده  بهترین  خودشان  های 

دهند؛  نابینایانی که در امور دیگر توانایی از خود نشان می 

تواند مبتنی بر بیان  اما عمده فعالیت این قشر از جامعه می 

 و حافظۀ قوی آنها باشد.« 

ی موضوع را بررسی کنیم: شما  »اجازه بدهید قدری مصداق 

عنوان متولی استخدام افراد معلول در شرکت فیروز، چه  به

دانید و  ای را برای این شرکت در استخدام مهم می انگیزه

 دهند؟« هایی در این شرکت انجام می افراد نابینا چه کار 

فیروز حدود   نیرو   18»شرکت  است که  معلول  سال  های 

می  ن استخدام  افراد  و  شرکت  کند  این  تولید  خط  در  ابینا 

ها نیاز به دیدن  مشغول به کار هستند؛ در خطوطی که کار 

بینا اتفاقاً با سرعت بیشتری  ندارد و یک فرد نابینا یا نیمه 

تواند از عهدۀ آنها بر بیاید. البته دو نفر از نابینایان در  می

بخش دیتا و روابط عمومی شرکت فعالیت دارند؛ اما اغلب  

کار هستند. لازم به ذکر است  خط تولید مشغول به   آنها در

نتوانسته ما  برای  که  فیروز  کارخانۀ  در  که  توفیقی  ایم 

های  دست آوردیم را در سایر بنگاه استخدام افراد معلول به 

 اقتصادی داشته باشیم.« 

نتوانند خواستۀ   افراد معلولی که  با  توانا،  »از منظر کانون 

آورده کنند، چه برخوردی  کار بر فرمای خود را در انجام  کار

 باید بشود؟« 

های اقتصادی بیش از هر چیز  »باید توجه داشت که بنگاه 

کنند و این موضوع باعث  آور بودن خود توجه می به سود 

امکان  می که  باشد  موفق  خود  کار  در  بتواند  کسی  شود 

فرمای خود داشته باشد.  عملی ایجاد این سود را برای کار

کنم که حد توانایی خود را  تمام نابینایان توصیه می من به 

تا می در کاری که می  ببرند.  توانند انجام دهند،  شود بالا 

 شود که امکان حذف آنها کمتر شود.« این اقدام باعث می 



  28 

مسئولیت   بحث  به  خود  صحبت  از  بخشی  در  »شما 

دولت  وظیفۀ  و  اشاره  اجتماعی  معلول  افراد  قبال  در  ها 

رابط به کردید.  بهزیستی  سازمان  امور  ۀ  متولی  عنوان 

معلولان با مجموعۀ شما چگونه است؟ آیا آنچه از پرداخت  

انواع بیمه در قانون کار بر عهدۀ سازمان است، به درستی  

 شود؟« اجرا می 

عنوان یک نهاد حمایتی کار خود را  »سازمان بهزیستی به 

ور  دهد و این به نظر من به خاطر بابه درستی انجام نمی 

غلطی است که در ذهن مسئولین این نهاد وجود دارد. با  

نیم درصد  وگرفته، معلوم شد که تنها دو های صورت بررسی 

از بودجۀ سازمان به اشتغال اختصاص دارد. اولویت سازمان  

توانمند  اصلاً  افراد  بهزیستی  توانایی  عدم  و جبران  سازی 

ذیر  پمعلول در مشاغل نیست و صرفاً یک نگاه مستمری 

شود ما  در ذهن مسئولین آن وجود دارد. این نگاه باعث می 

فرما رغبتی نداشته باشیم تا  عنوان یک نهاد معرف کار به

بیمه انواع  دریافت  برای  را  بهزیستی  کسی  سمت  به  ها 

 هدایت کنیم.« 

به ترتیب »شما  نهاد  برای  عنوان  کاری  مصاحبه  دهندۀ 

سازو  چه  بیکارمعلولین،  که  دارید  افراد  هایی  توانایی  شتر 

 فرما باشد؟« معلول مدنظر کار 

»اولین چیزی که مدنظر ماست، یک شرح دقیق از خواستۀ  

فرماست که باید به کانون ارائه شود. ما باید بدانیم دقیقاً  کار

بر   تا  است  اقتصادی  بنگاه  مدنظر  کاری  نیروی  نوع  چه 

نیرو  مابین  آن  داریم جست اساس  از  وهایی که  کنیم.  جو 

یگر سو، ما در بانک اطلاعات خود میان افراد معلول بر  د

گیریم که  ها امتیازاتی را در نظر می اساس شرایط و توانایی 

کند. بر اساس  تر می اولویت انتخاب افراد را برای ما آسان 

گیرد. پس  این دو مؤلفه، مصاحبه زیر نظر کانون انجام می 

کار  توسط  پذیرش  مااز  یک  معلول  افراد  به فرما،  طور  ه 

شوند و چند و چون کار برای  آزمایشی مشغول به کار می 

می  پیگیری  کانون  توسط  آمده  معلول  پیش  بسیار  شود. 

فرما  است که لیاقت یک فرد معلول باعث شده است که کار 

از ما بخواهد افراد معلول دیگری را هم به او معرفی کنیم.  

بوده است که طرز مواجهه فردی که ما    اما مواردی هم 

معرفی کردیم، با وظایف کاری خود طوری بوده است که  

را   نیروی معلولی  دیگر نخواسته است که  شرکت مربوط 

به  کند.  مراجعین  همین استخدام  تمام  به  همیشه  ما  دلیل 

خود تأکید داریم که شما نمایندۀ تمام افراد معلول هستید  

 بین سایر افراد خواهد بود.« و کار شما قطعاً زیر ذره 

توانند به شما متصل  فرمایان و افراد معلول چگونه می کار »

 شوند؟« 

»با توجه به سوابقی که ما در ایجاد اشتغال برای معلولین  

نهاد داشته وصل  ایم،  ما  به  را  افراد  مستقیماً  معرف  های 

طور  کنند. افراد باید حتماً عضو بهزیستی باشند و همین می

ساس شرایط و شانس  عضویت کانون را هم قبول کنند. بر ا

داشته   کانون  از  را  کار  کردن  پیدا  انتظار  باید  آنها  افراد، 

باشند. باید تأکید کنم که یافتن کار برای افراد معلول کار  

دشواری است و نباید انتظار افراد این باشد که به سرعت  

 توانند وارد بازار کار شوند.« می

کسبعلاقه فضای  با  مرتبط  موضوعات  به  کار  ومندان 

وگوی شنیدنی را در قالب یک  توانند مشروح این گفت می

فایل صوتی ذیل همین نوشته در وبسایت نسل مانا دانلود  

 کنند. 

 



  29 
 

زندگی  تاب در  که  مهارتی  آوری، 

 مان ضروری است روزمره

و   استثنایی  کودکان  روانشناس  عرب،  امین 

 آموزگار

ا  ترین مشکل ترویم، با کوچکگاهی زود از کوره در می 

توانیم مشکلاتمان را  شود، نمی سرحد انفجار حالمان بد می 

مدیریت کنیم و آستانه تحملمان در مواجهه با مسائل بسیار  

صورت مقطعی یا  آید. اکثر ما چنین شرایطی را به پایین می 

کرده  تجربه  زمانی پایدار  روانشناسان  ایم؛  قول  به  که 

آمده  تاب  پایین  ما  اقتصادآوری  مشکلات  و  است.  ی 

با آن مواجهیم، می  در کشورمان  تأثیر  اجتماعی که  تواند 

آوری مردم بگذارد و با توجه به اینکه  منفی بسزایی بر تاب 

نا  بینایی  با آسیب  افراد  ملایمات و مشکلات زیادی را  ما 

دارای   افراد  برای  اجتماعی  نامناسب  شرایط  از  ناشی  که 

ر مهارت  کنیم، تلاش برای رشد د معلولیت است تجربه می 

مان منجر شود.  تواند به بهبود کیفیت زندگی آوری می تاب 

صحبت ادامه  مشاوردر  دمیت،  آدری   وبسایت های 

 vision aware    را در این راستا با اندکی تغییر خواهید

 خواند. 

اخیراً در رویدادی شرکت کردم و وقتی با سگ راهنمایم  

کردم، آقایی جلوی من را گرفت و گفت: »وای!  حرکت می 

هستید.   اینجا  شما  که  گرفتم  قرار  تأثیر  تحت  واقعاً  من 

آمد کنید؟ اگر من جای شما  وتوانید خودتان رفتچگونه می 

عهده از  نمی بودم،  بر  مشابه  اش  برخوردهای  من  آمدم.« 

ترسند و باور  ام که از نابینایی می ادی با این افراد داشته زی

 توان با چنین شرایطی کنار آمد و زندگی کرد.  ندارند که می 

 

بودید   مجبور  اگر  »بله،  است:  یکسان  همیشه  من  پاسخ 

توانستید. شما از قبل آنچه را که برای سازگاری با چنین  می

آن را کشف  شرایطی لازم است در درون خود دارید. فقط  

 اید.« نکرده 

من این را در مورد خودم یاد گرفتم. یک توانایی در من  

فراهم   را  معلولیتم  با  سازگاری  امکان  که  داشت  وجود 

را طی  می اندوه  و  روند دردناک غم  باید  البته هنوز  کرد. 

رسیدم؛  کردم و به حالتی معمولی و جدید در زندگی می می

العاده، روشندل یا  ا خارق اما از پس آن برآمدم. من خودم ر

نمی الهام دیگری  بخش  چالش  از  بدتر  من  چالش  و  دانم 

اش را به  کند زندگی نیست. فقط یک انسانم که سعی می 

 بهترین شکل ممکن زندگی کند.

 آوری چیست؟ تاب

 

می  کلر  است؛  هلن  ناملایمات  از  پر  جهان  گوید: »گرچه 

وقوع   از  پس  دارد.«  بر  در  نیز  را  آن  بر  غلبه  توانایی 

آسیب تراژدی  و  ما  ها  مردم،  زندگی  در  بزرگ  های 

 شنویم. چه  های فائق آمدن آنان بر مشکلات را می داستان 

https://visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/resilient-people-live-well-with-vision-loss/
https://visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/resilient-people-live-well-with-vision-loss/
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چیزی در وجود انسان است که موجب غلبه او بر مشکلات  

من  می تاب شود؟  که  ظرفیت  معتقدم  یعنی  است؛  آوری 

رویداد  از  یافتن  بهبود  و  شدن  استرس سازگار  زا.  های 

آوری توانایی بازگشت به حالت تعادل یا سازگاری با  تاب 

قدرت   این  است.  ناملایمات  با  مواجهه  در  دشوار  شرایط 

دهد  درونی و تسلط بر احساسات است که به ما امکان می 

چالش  غلببر  زندگی  این  های  حدی  تا  ما  همه  کنیم.  ه 

توانیم آن را بپروریم.  ظرفیت را داریم و در صورت نیاز می 

رو خواهیم شد و سؤالی که باید  بهما همگی با ناملایمات رو 

 از خود بپرسیم این است که »چگونه بر آن غلبه کنم؟« 

می  تابچگونه  پرورش  توانیم  را  خود  آوری 

 دهیم؟

دورتاب  گذراندن  با  ما  آن  آوری  از  آموختن  و  سخت  ان 

های  کند. زندگی به شما فرصت های زندگی رشد می دوره 

تاب  رشد  برای  انعطاف زیادی  و  می آوری  که  پذیری  دهد 

ها و  های احساسی، بیماری ها، ضربهدادن دست لازمه آن از 

رویداد  استرس سایر  می های  ما  است.  از  زا  آگاهانه  توانیم 

مانندراهبرد  مقابله  تکنیک   های سالم  مثبت،  های  نگرش 

مهارت  و  خود  از  با  مراقبت  مواجهه  در  مسئله  حل  های 

مان را بهبود بخشیم.  آوریناملایمات استفاده کنیم و تاب 

آوری در  در ادامه حقایقی را که در خصوص افزایش تاب 

 ام، آمده است.ام آموخته تجربه نابینایی 

 

ماندن و زندگی خوب  . شما از ابتدا آنچه را که برای زنده  1

ها به  با وجود نابینایی نیاز دارید، در درونتان دارید. انسان 

منعطف  باورنکردنی  درطرزی  توانایی  این  ما  DNA اند. 

این است که   انجام دهیم  باید  وجود دارد. تنها کاری که 

این ظرفیت را به کار ببندیم، به آن دست یابیم و آن را  

اخیراً   پسرم  کنیم.  داد که  وارد عمل  به من  دستبند  یک 

می  که  داشت  باور  »او  بود:  شده  نوشته  آن  تواند؛  روی 

خواست انجام داد!« در ابتدا باید به  بنابراین آنچه را که می 

 توانایی خود در مقابله با مشکلات ایمان داشته باشید. 

. ترس از نابینایی از خود آن بدتر است. در ابتدا از فکر  2

دهد،  ام را چگونه تغییر می نکه زندگی نابینایی و ترس از ای

غرق و فلج شدم؛ اما مشخص شد که نابینایی حکم اعدام  

نیست و من یاد گرفتم که چگونه با آن زندگی کنم. شما  

اتفاق می نمی  تغییر  توانید این واقعیت را که مصیبت  افتد 

 دهید؛ اما نحوۀ تفسیر و پاسخ به آن قابل تغییر است. 

دوست3 با  ارتباط  با.  خانواده  و  انرژی  ارزش ان  منبع  ترین 

روانی من است. با حمایت خانواده، دوستان فداکار و روابط  

اند بود که قدرت  با دیگرانی که آسیب بینایی را تجربه کرده 

و شهامتم را افزایش دادم تا بتوانم نابینایی را بپذیرم و به  

دهند که  زندگی ادامه دهم. بسیاری از مطالعات نشان می 

آوری، داشتن روابط مراقبتی و حمایتی در  عامل اصلی تاب 

 داخل و خارج از خانواده است. 

ناملایمات،4 با  رویارویی  برای  راه  بهترین  رویکرد حل   . 

بود که احساساتی نشوم و به  مسئله است. زمان آن رسیده  

یادگیری زندگی در شرایط نابینایی بپردازم. من نیاز داشتم  

های جدیدی یاد بگیرم و آنچه را  مهارت منابعی پیدا کنم،  

 نیاز داشتم فراهم آورم. این به معنای دریافت مشاوره،  
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خدمات توانبخشی بینایی و پیوستن به یک گروه حمایتی  

یابی و حرکت، استفاده  بود. شاید نیاز شما یادگیری جهت

های کاربردی باشد. نیاز است  از عصا یا یادگیری تکنولوژی 

 ات عملی انجام دهید. که شما اقدام

های  توانند توانایی کنند و می .  ناملایمات ما را قوی می 5

مان کنند. من معتقدم که اکنون  مثبت زیادی را وارد زندگی 

آوری بیشتر هستم. زندگی با نابینایی  تر و با تاب فردی قوی 

های سازمانی و حل مسئله زیادی را آموخت.  به من مهارت 

نیست   معنا  بدان  مثبت  این  امری  را  بینایی  آسیب  که 

ها موجب رشد  ارزیابی کنم؛ منظور این است که این سختی 

شود. به قول نیچه، »آنچه مرا نکشد،  هایی می ما در زمینه 

 سازد.« ترم می قوی

طبعی درمانی عالی است! لحظات زیادی به دلیل  . شوخ 6

می  اتفاق  ناخوش نابینایی  هرچند  که  خنده افتند  دار  آیند، 

گرفتههس یاد  من  و  تند.  بخندم  لحظات  این  در  که  ام 

 اطرافیانم را نیز در این خنده شریک کنم.

کند.  اندیشی روان ما را در زمان بحران تقویت می . مثبت7

ایم. احساسات منفی ریشه  اکثر ما این مهارت را فرا گرفته 

چیز  در تفکر منفی دارند. ما اغلب تمایل داریم در مورد همه 

باشیم و فقط به بدترین سناریوها فکر  ی داشته  تفکر منف 

می می خود  به  ما  پایان  کنیم.  هرگز  بحران  »این  گوییم: 

دهد؛ چون من  نخواهد یافت«، »این اتفاق برای من رخ می 

خواهد   خراب  را  من  زندگی  رویداد  »این  و  بدشانسم«، 

 توانیم یاد بگیریم که شرایط خود را دوباره  کرد.« ما می 

 

 

مان را به چالش بکشیم.  های شناختی نیم و خطا تنظیم ک

من آدم بدبینی بودم و با تمرین توانستم خوشبینی را در  

 خودم تقویت کنم. 

است. ممکن  8 از زندگی  تغییر بخشی  بپذیریم که  باید   .

های نامطلوب زندگی، برخی اهدافمان  است به دلیل رویداد 

تغ قابل  که  شرایطی  پذیرش  نباشند.  دستیابی  ییر  قابل 

تواند به ما کمک کند تا روی شرایطی تمرکز  نیستند می 

می که  باشد  کنیم  نیاز  است  ممکن  دهیم.  تغییر  توانیم 

خودمان را دوباره تعریف کنیم، رؤیاهایمان را دوباره تصور  

 و اهداف را دوباره مشخص کنیم.

از خود باعث بهبود تاب 9 شود. هنگام  آوری می . مراقبت 

ها و احساسات خود توجه کنید، در  ها به نیاز سختی تجربه  

برید و برایتان  هایی شرکت کنید که از آنها لذت می فعالیت

بهآرامش  است،  مدیریت  بخش  کنید،  ورزش  منظم  طور 

باشید.  استرس را یاد بگیرید و یک رژیم غذایی سالم داشته 

کند تا ذهن و بدن خود را برای  مراقبت از خود کمک می 

با موقعیت مقابل نیاز به تاب ه  آوری بالایی دارند،  هایی که 

آماده نگه دارید. اگر تشخیص جدیدی از کاهش بینایی را  

می  نا تجربه  هم  کنید،  باز  بینایی،  آسیب  با  نشوید.  امید 

 توان از زندگی لذت برد. در کتاب محبوب وینی پو، اثرمی

»شما    گوید: آلن الکساندر میلن، کریستوفر رابین به پو می 

تر از آنید  کنید، قوی تر از چیزی هستید که فکر می شجاع 

می  نظر  به  باهوشکه  و  که  رسید  هستید  آن  از  تر 

 اندیشید.« این گفته در مورد همه ما صادق است. می
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سازمان   )خدمات  باران  زیر  چتری 

 بینا( بهزیستی برای مددجویان نابینا و کم

موسسه   مددکار  طاهریان،  از  مسعود  حمایت 

 بیماران چشمی آرپی 

 مقدمه

توانند امنیت  مسئولان مدرسه به والدینش گفته بودند نمی 

آموز نابینا را فراهم کنند. تمام  و شرایط آموزشی یک دانش 

های مادر و پدرش بر باد رفته بود. هم از پزشکان و  امید

هیچ  ولی  بودند؛  پرسیده  معلمان  از  درست  هم  کس 

بینا شدن، به کجا باید مراجعه کرد و  دانست بعد از نانمی 

می  شدن  چطور  نابینا  داد.  ادامه  معمولی  زندگی  به  توان 

چیز را به هم ریخته بود.  ترین عضو خانواده، همه کوچک

رفتند؛  پدر و برادرانش به اجبار به سرکار و مدرسه خود می 

مادرش هم با آنکه در شوک نابینایی فرزندش بود، خود را  

می  زور  کار کشبه  و  انجام  ید  نیمه  و  نصفه  را  خانه  های 

 داد.  می

اش در یک هفته اول که خانه بود  خود او در دنیای بچگی 

کم کرد؛ اما کم رفت، خوشحال بود و بازی می و مدرسه نمی 

کننده شد. تنهایی و بیکاری به  همه چیز تکراری و خسته 

شان و  آورد و شنیدن زنگ مدرسه نزدیک خانه او فشار می 

دیوانهرف برگشتنشان،  و  مدرسه  به  همسالانش  اش  تن 

کرد که  نشست و با خود تصور می کرد. کنار پنجره می می

 هایش الآن سر چه کلاسی هستند.  همکلاسی 

از عمل جراحی  نیاز داشت  یکی دو ماه بعد  اش، برادرش 

شماره عینکش را تغییر بدهد؛ پس با هم به مرکزی رفتند  

طور  رفتند. همان م به آنجا می که همیشه برای معاینه چش

کرد، مادرش بعد از  پردازی می که او در اتاق انتظار خیال 

ترش  ترش، با گریه مشکل فرزند کوچک معاینه پسر بزرگ 

درمیان   مرکز  کارشناس  با  را  خانواده  کل  سردرگمی  و 

بینایی  کارشناس  پسر  گذاشت.  باید  که  گفت  مرکز  سنج 

، کارشناس به مادرش  تر را هم ببیند. حین بررسیکوچک

توانبخشی   از مراکز    سازمان بهزیستی گفت: »اینجا یکی 

را به    یابی و حرکتهای جهتمهارت و    خط بریلاست و  

این، این  بردهد؛ علاوه افراد دارای آسیب بینایی آموزش می 

کند تا فرزند نابینا  مرکز با مکاتبات رسمی خود کاری می 

 خود ادامه دهد و... .«  فرایند تحصیلبتواند همچنان به 

 مان بهزیستی آشنایی با ساز

بزرگ از  یکی  بهزیستی  نهاد سازمان  حمایتی  ترین  های 

نیاز  با  افراد  های ویژه را  است که بدون محدودیت سنی، 

قرار   پوشش  تحت 

این  می دهد. 

طریق   از  سازمان 

خود،   معاونت  سه 

معاونت توانبخشی،  

امور   معاونت 

هدف   جامعه  به  پیشگیری،  معاونت  و  اجتماعی 

بهمی رسانی  خدمت وظیفه،  طور کند.  شصت  حدود  کلی 

نامه کنونی، به سازمان بهزیستی محول شده  طبق اساس 

خدمات  بینایی،  است.  معلولیت  دارای  افراد  به  رسانی 

 شنوایی، ذهنی و... بر عهده معاونت توانبخشی است.  

و کم  نابینا  افراد  اینکه چطور  مورد  در  ادامه  بینا تحت  در 

گیرند و چه خدماتی دریافت  ی پوشش این سازمان قرار م 

 کنند، توضیح خواهیم داد.  می

https://www.behzisti.ir/
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D9%84
https://estesnaiha.ir/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D8%AC%D9%87%D8%AA-%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%88-%D8%AD%D8%B1%DA%A9%D8%AA%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D9%88%D8%AB%D8%B1-%D9%88-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA
https://naslemana.com/2023/02/19/%D8%B3%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C-%D9%81%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%B3-%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%87-%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%A2
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بینا در سازمان  معاینه و پذیرش افراد نابینا و کم 

 بهزیستی 

شویم که ضعف  زمانی که با تشخیص پزشک متوجه می 

سازمان   در  پرونده  تشکیل  برای  باید  داریم،  بینایی 

مراجعه   سازمان  مددجویان  پذیرش  مراکز  به  بهزیستی، 

ه مرکز  کنیم.  یک  حداقل  شهرستان  و  استان  مرکز  ر 

استان  اکثر  دارد. در  در  پذیرش  پذیرش  مراکز  ها، معمولاً 

استان  برخی  در  ولی  دارد؛  قرار  بهزیستی  مانند  ستاد  ها 

ای برای پذیرش درنظر گرفته شده  تهران، مراکز جداگانه 

است. وقتی پزشکان امین سازمان در این مراکز با بررسی  

معاینه چشم، تشخیص بدهند که دیدمان    مدارک پزشکی و

می   0.7از   است،  استفاده  کمتر  سازمان  خدمات  از  توانیم 

اگر دیدمان بین   از نظر پزشکی،  باشد،    0.7تا    0.3کنیم. 

نابینا هستیم. سازمان   0.3شویم و زیر  بینا محسوب می کم

هم ما را بر اساس حدت دیدمان به معلول خفیف، متوسط  

 کند. و شدید تقسیم می 

دارای   افراد  برای  بهزیستی  سازمان  خدمات 

 آسیب بینایی

کم  و  نابینا  افراد  برای  بهزیستی  سازمان  به  خدمات  بینا 

غیر  و  مستمر  می خدمات  تقسیم  خدمات  مستمر  شود. 

مستمر، خدماتی هستند که ماه به ماه یا در یک بازه زمانی  

به می مشخص  تعلق  ما  به  مکرر  خدمات  طور  گیرد. 

بهمستمغیر  که  است  خدماتی  دریافت  ر،  مقطعی  صورت 

 مند شویم.  توانیم بنا به نیازمان، از آنها بهره کنیم و می می

  باید در مورد خدمات سازمان بهزیستی اطلاعات کافی به

آن   مددکاران  و  سازمان  این  از  آگاهانه  بیاوریم؛  دست 

خدمات مورد نیازمان را درخواست کنیم؛ اگر پاسخ سربالا  

مان را از دست ندهیم و با استناد  گری ، حس مطالبه شنیدیم

های خود سازمان و قانون حمایت از حقوق  به مواد بخشنامه 

های موجود، تقاضای  العمل ها و دستور نامهمعلولین و آیین 

خود را پیگیری کنیم. شاید در بعضی موارد حتی لازم باشد  

رأی   عدالت  دیوان  از  و  ببریم  داروغه  پیش  شکایت  که 

 بگیریم.  

 خدمات مستمر سازمان بهزیستی

 مستمری

تنها خدمت مستمر ماهانه سازمان برای ما افراد نابینا و کم  

مستمری  بودن  بینا،  بیکار  آن  گرفتن  شرط  که  است  ای 

از   و  بشود  رد  اجباری  بیمه  برایمان  نباید  است. همچنین 

علاوه  بگیریم.  مستمری  دیگری  نظر  برجای  از  باید  این 

رایط خانوادگی، جزو سه دهک نیازمند پایین  معیشت و ش

برای   باشد،  شدید  معلولیتمان   شدت  اگر  باشیم.  جامعه 

گیریم. با داشتن شرایط  گرفتن مستمری در اولویت قرار می 

شود و در نوبت قرار  بالا، درخواست مستمریمان ثبت می 

گیریم؛ ولی چون منابع سازمان محدود است، در همان  می

شود؛ در نتیجه  لحظه پرداخت مستمری برایمان برقرار نمی 

 باید منتظر بمانیم و پیگیری کنیم.  

 هزینه دانشجویی کمک

توانیم از  خدمت مستمر که در یک بازه زمانی محدود می 

هزینه دانشجویی است. برای  سازمان دریافت کنیم، کمک 

در   باید  خدمت  این  سازمان  گرفتن  دانشجویی  سامانه 

کشور مس  بهزیستی  و  شناسایی  تندات  اطلاعات 

واحد،  تحصیلی  انتخاب  پرینت  ملی،  کارت  )مانند  را  مان 

پرینت شهریه ثابت و متغیر حاوی مهر امور مالی دانشگاه  

  90حاضر تقریباً  حال و... ( ثبت کنیم. سازمان بهزیستی در 

https://student.behzisti.net/
https://student.behzisti.net/
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های پولی را پرداخت  درصد شهریه تمام دانشگاه  100تا  

دانشجویان  می به  هم  تشویقی  هزینه  یک  و  کند 

 دهد.  های روزانه می نشگاه دا

 مستمر سازمان بهزیستی خدمات غیر

 تجهیزات توانبخشی  

توانیم در خصوص خدمات غیرمستمر، اولین خدمتی که می 

و   توانبخشی  تجهیزات  کنیم،  دریافت  سازمان  از 

می کمک آنهاست.  خرید  مانند  هزینه  را  تجهیزاتی  توانیم 

شین تحریر بریل  های سفید، لوح و قلم، کاغذ، ماانواع عصا 

ایرانی(، دستگاه ضبط و پخش دیجیتال، قلم نوری   )نوع 

های الکترونیکی، قلم قرآنی دارای  برای خواندن برچسب 

قند   و  فشار  دستگاه  بریل،  و  گویا  ساعت  قرآنی،  حافظه 

صورت  های تبدیل متن به گفتار و... به افزارخون، انواع نرم 

کنیم.   تهیه  سازمان  خود  از  سازمان  بر علاوهرایگان  این، 

لپ  مانند  تجهیزات  از  بعضی  خرید  کامپیوتر  برای  تاپ، 

هزینه پرداخت  نمای الکترونیکی و... کمکمیزی، بزرگ رو

توانیم این تجهیزات را تهیه کنیم و  نتیجه می کند. در می

اساس   بر  تا  دهیم  ارائه  سازمان  به  را  آنها  خرید  فاکتور 

ها را به ما برگرداند. میزان  ضوابط موجود، بخشی از مبلغ آن 

هایی بستگی به اعتباری دارد که در آن  هزینه چنین کمک 

برهه زمانی برای تجهیزات به سازمان اختصاص داده شده  

قیمت را  است. همچنین سازمان بعضی از تجهیزات گران 

پرینتر  برجسته مانند  بریل،  می های  تهیه  و...  و  نگار  کند 

کرمی استفاده  برای  مراکز  توانیم  از  برخی  به  آنها  از  دن 

 توانبخشی سازمان مراجعه کنیم.  

 هزینه درمان و توانبخشی کمک

جراحی،   مثل  توانبخشی  و  درمانی  هزینه  نوع  هر  اگر 

گفتار  پروتز،  کار بستری،  فیزیوتراپی،  درمانی،  درمانی، 

توانیم مدارک آن را مانند  باشیم، می پزشکی و... داشته دندان 

فاکت پزشک،  دریافت  ور نسخه  برای  و...  درمانی  های 

هزینه به سازمان ارائه بدهیم و در این زمینه حمایت  کمک

این، اگر به مشاوره و آزمایش ژنتیک  بردریافت کنیم. علاوه

داشته  می نیاز  سازمان  باشیم،  در  مددکارانمان  به  توانیم 

معرفی  و  کنیم  پیشگیری  نامهمراجعه  معاونت  برای  را  ای 

نت پیشگیری سازمان اگر با جایی برای ارائه  بگیریم. معاو

داشته   قرارداد  ژنتیک  ارجاع  خدمات  آنجا  به  را  ما  باشد، 

به می را  مربوط  آزمایش  و  تا مشاوره  رایگان  دهد  صورت 

می  نباشد،  اینچنین  اگر  و  دهیم  به انجام  توانیم 

های مربوط را به  های آزاد ژنتیک برویم و فاکتور آزمایشگاه 

 ای بگیریم.  هزینهه دهیم تا کمک سازمان ارائ

 خدمات اشتغال 

افراد   اشتغال  برای  چهارگانه  حمایتی  بسته  یک  سازمان 

بینا دارد. اولین مورد استفاده از قانون حمایت از  نابینا و کم 

های دولتی است. اگر  درصد معلولان در دستگاه3استخدام  

از  های استخدامی قبول شویم، باید برای استفاده  در آزمون 

نامه مربوط  درصد، به سازمان مراجعه کنیم و معرفی 3قانون  

جلسه   در  سازمان  کارشناس  همچنین  بگیریم.  را 

می مصاحبه  حاضر  دومین  مان  کند.  دفاع  ما  از  تا  شود 

می  ارائه  اشتغال  بسته  در  که  بیمه  خدمتی  پرداخت  شود، 

سهم کارفرماست؛ یعنی اگر کارفرمایی ما را استخدام کند  

متعهد نکند،    و  اخراج  را  ما  سال  پنج  مدت  به  که  شود 

کند یا  سازمان به او تمام بیمه سهم کارفرما را پرداخت می 

می  اشتغال  وام  معلول،  نیروی  هر  ازای  سومین  به  دهد. 

خویش  بیمه  و  خدمت،  باشیم  شاغل  اگر  است.  فرمایی 
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به  که  خویش مجبوریم  کنیم،  صورت  پرداخت  بیمه  فرما 

های آن را به سازمان ارائه دهیم  یا فیش   ها توانیم فاکتور می

تا تمام هزینه آن به ما پرداخت شود. در نهایت اگر مدرک  

ای داشته باشیم یا یک طرح اشتغال ارائه دهیم  حرفهوفنی

توانیم از سازمان  باشد، می و سابقه بیمه برایمان رد نشده  

 اشتغالی بگیریم.  وام خود 

 خدمات مسکن

های مختلفی از افراد  ازمان حمایتدر زمینه مسکن هم س

می  بینایی  آسیب  خانهدارای  اگر  که  کند.  بخریم  را  ای 

ناممان باشد، کمک سندش شش  ای به ما  هزینه دانگ به 

های  نام در طرح هزینه در رابطه با ثبت دهد. این کمک می

ودیعه  مسکن مهر و ملی هم صادق است. سازمان کمک

غ آن محدود است؛ یعنی اگر  مسکن را هم دارد که البته مبل

می  باشیم،  به مستأجر  را  مبلغی  کمک توانیم  هزینه  عنوان 

از  کنیم.  دریافت  سازمان  از  مسکن  دیگر،  طرف ودیعه 

با   ما  جانب  از  مسکن  ودیعه  وام  گرفتن  برای  سازمان 

کند. همچنین اگر بخواهیم  های مختلف مذاکره می بانک

ووساخت یک  برای  فقط  دهیم،  انجام  مسکونی  ساز  احد 

پروانه  می دریافت  و  ساخت  عوارض  پرداخت  از  توانیم 

ساخت معاف شویم و درضمن لازم نیست هزینه انشعابات  

 این واحد مسکونی را بدهیم.  

 بسته تردد  

روز سهم طرح ترافیک به افراد نابینا    120تا   100سازمان  

دهد. اگر خودرو به نام ما یا هر کدام از اعضای  بینا می و کم

توانیم از این طرح استفاده کنیم. باید  مان باشد، می انواده خ

اطلاعاتمان را بارگذاری کنیم و کپی   سامانه تهران مندر 

حساب عوارض خودرو و  برگ سبز یا سند ماشین، تسویه

معاینه فنی را به مددکار یا کارشناس مربوط سازمان بدهیم  

 تا فرایند اداری لازم انجام شود.  

 معافیت مالیاتی و تقلیل ساعت کاری 

و خانواده  ما  به  دیگری هم  ارائه  سازمان خدمات  هایمان 

کمک  می با  باشد،  شدید  ما  بینایی  معلولیت  اگر  دهد. 

های دولتی شاغل  دینمان که در ارگان سازمان، یکی از وال

درصد مالیات بر درآمد خود    50تواند از پرداخت  است، می 

از  معاف شود. همچنین می  با دریافت حقوق کامل،  تواند 

تقلیل  یک قانون  باشد.  معاف  کاری  ساعات  چهارم 

چهارم ساعات کاری برای خود ما هم صادق است و  یک

باید معلولیتمان شدید باشد   های دولتی  و در دستگاه تنها 

 کار کنیم.  

*** 

 چتر تنها چتر نیست 

 ست زیر آسمان سقفی 

 تا ترِ تنهایی نشویم 

 چتر تنها برای من نیست 

 برای من و توست 

 تا از هم جدا نشویم 

 چتر میعادگاه سخن است 

 جای شکستن غربت

 چتر تنها چتر نیست 

 ایست برای با هم بودن بهانه

 )شعر چتر از محمد محمدی( 

https://my.tehran.ir/
https://shereno.com/13653/13562/126279.html
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 مهری به کودکان استثنایی  ادامه بی

آموزش   حذف  مقدمه  تعطیلی،  ماه  شش  آیا 

 استثنایی است؟ 

 رؤیا بابایی، خبرنگار حوزه افراد دارای معلولیت 

 

دانش مهر برای  امسال  به ماه  و  استثنایی  ویژه  آموزان 

بی دانش  با  نابینا  امسال  آموزان  آنها  شد.  آغاز  مهری 

زنگ تفریح    های راه مدرسه را تجربه نکردند و صدای بازی 

خنده  قاه و  عابری  های  هیچ  گوش  به  مدرسه  از  قاهشان 

آموزان استثنایی و نابینا سال تحصیلی خود را  نرسید. دانش 

هیچ  که  کردند  آغاز  حالی  ارگان در  از  مسئول  یک  های 

سرویس  به  خانواده حاضر  نبودند؛  آنها  به  بین  دهی  ها 

پرورش  وپرورش و آموزش وشهرداری، تاکسیرانی، آموزش 

استثنایی سرگردان ماندند و حتی تجمع آنها و تذکر دو تن  

این معضل   از اعضای شورای شهر تهران هم برای حل 

 اد.  کارگر نیفت

ها حاکی از این است که این اهمال، تلاش خاموشی  شنیده

استثنایی. مدارسی که در تمام    است برای تعطیلی مدارس 

خانوادهسال برای  آینده،  آنها  برای  گذشته  هایشان  های 

اند، حالا از  آموزان نابینا چشم بوده قلب و برای دانش قوت 

ر معیوب و  آیند. تفک اضافی به شمار می   دید برخی هزینه 

عده  ناقص  نهاندیشه  که  خردمندی    تنهاای  و  دانش  از 

اند؛ بلکه به عنصر اصلی انسانیت یعنی دلسوزی  برنخاسته

نیز مجهز نیستند، موجب شده تا خدمت را هزینه بپندارند؛  

سالیان سال    که  ای است گذاریآموزش، سرمایه   حال آنکه 

 ثمره خواهد داد.  

 مدارس عادی است  هدف ارجاع نابینایان به 

پرورش که نخواست نامش ذکر  ویکی از مسئولان آموزش 

سرویس  عدم  خصوص  در  دانش شود،  به  آموزان  دهی 

گفت:  عدم  استثنایی  این  از  به   »هدف  در  همکاری  ویژه 

نابینا، ارجاع آنها به مدارس عادی  خصوص دانش  آموزان 

کرد:  بیان  مسئول  این  سازمان    است.«  بدنه  »در 

دانش وآموزش  تفاوت  تنها  که  تفکر  این  آموزان  پرورش 

آموزان در قدرت بینایی آنهاست، پررنگ  نابینا با سایر دانش 

های  شود باید ترتیبی اتخاذ شود که بچهشده و گفته می 

 نابینا به مدارس عادی بروند.« 

داد:   ادامه  هزینهوی  آموزش  »کاهش  از  ناشی  های 

این تفکر است و برخی    آموزان نابینا، یکی از اهدافدانش 

بتواند  می   همکاران  که  استثنایی  مدارس  که  گویند 

کمدانش  معلولیت  با  استثنایی  یا  آموزان  ذهنی  توان 

نوع   این  طرفی  از  و  زیادند  کند،  پذیرش  را  ناشنوایی 

اما  ها را نمی معلولیت  توان در مدارس عادی آموزش داد؛ 

اینکه  دلیل  به  ا  آمارشان   نابینایان  طرفی  پایین  از  و  ست 

است و در دریافت آموزش    برابر با سایرین   شان بهره هوشی 

ندارند  را  مشکلی  عادی  مدارس  به  مراجعه  امکان  پس   ،

خانواده  و  شوند.  دارند  متقبل  را  آنها  هزینه  باید  خود        ها 

»اعلام صریح این مطلب برای    این مسئول همچنین گفت: 

اجتماعی  هزینه  بنابر  سازمان  از  دارد؛  مخالفت  این  این 

 شود.« های غیرمستقیم نشان داده می راه
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 راستگو و دروغگو کیست؟ 

از مادران دارای فرزند نابینا و از فعالان انجمن    م .خانم ف 

از مدارس استثنایی تهران نیز گفت:   اولیا و مربیان یکی 

قول  وجود  رانندگان  »با  دستمزد  پرداخت  برای  که  هایی 

اما    داده  بود؛  یکشده  حدود  که   الآن  است  نیم  و  ماه 

 آیند.« نمی  هایمان ها دنبال بچه سرویس 

او بیان کرد: »پس از چند ماه پیگیری و تجمع و دوندگی،  

مدارس   سرویس  بابت  پولی  یک  شهرداری  بالاخره 

  استثنایی به تاکسیرانی داد. تاکسیرانی هم دو ماه این پول 

 ت به شورای و ما را سرگردان نگه داشت و با کلی شکای

پرورش بدهد.  وشهر، در نهایت راضی شد آن را به آموزش 

پول به حساب مدارس رفت و حالا گرفتار مدیران    سپس 

گویند پول را به  ایم. الآن مدیران مدارس می مدارس شده 

کرده  واریز  پیمانکاران  ابراز  حساب  هم  پیمانکاران  ایم، 

نی  اندکنند پولی دریافت نکرده می ست چه کسی  و معلوم 

 گوید و چه کسی دروغ!«راست می 

پرداخت پول  »ظاهراً  افزود:  دستمزد  وی  از  کمتر  شده 

رانندگان و هزینه پیمانکاران است و گویا مدارس ترجیح  

اند پول را در حساب خودشان نگهدارند. حالا این پول  داده 

حساب  می در  مختلف  خانواده های  و  همچنان  چرخد  ها 

 ف هستند.«  سرگردان و بلاتکلی

بچه  که  مدت  این  »در  داد:  ادامه  مادر  سرویس  این  ها 

ها را برایشان مجازی  نداشتند و در خانه بودند، حتی کلاس 

آموزانی که در  جز مقطع ابتدایی و برخی دانش نکردند و به

آموزان مدارس  یک از دانش مانند، امسال هیچ خوابگاه می 

 استثنایی هیچ آموزشی ندیدند.« 

طور کامل سرویس نداشتیم، آبان  ماه به کرد: »مهر   وی ابراز 

پیدا کردم   تاکسی  انجمن گشتم  از  نمایندگی  به  هم من 

که اینکار وظیفه پیمانکار و تاکسیرانی بود نه من.  درحالی 

آذر  سرویس اول  تازه  به  ماه  که  بود  شده  شروع  دهی 

های مربوط به آلودگی هوا و کمبود گاز برخوردیم.  تعطیلی 

دهی در حال انجام بود  دو تا سه هفته سرویس   ن پس از آ 

اند و دیگر  اعلام کردند حقوق نگرفته  ها که ناگهان راننده

 آیند.« ها نمی دنبال بچه 

 ها حقوق کامل خواسته »گویا رانندهاین مادر توضیح داد:  

  ها حاضر به پرداخت آن بودند و مسئولان به دلیل تعطیلی 

بودند.« ما    نشده  برای فرزندان  امسال  اینکه  بیان  با  وی 

اسفند دیگر مدارس کامل    15»از    کلاً تعطیل بود، گفت: 

شود؛ اما خواسته ما این است که حداقل دو ماه  تعطیل می 

ها برقرار شود؛  پس از عید کلاس درس برای بچه  و نیم

گونه که پیداست، بعد از عید هم این مشکل حل  ظاهراً این 

 نخواهد شد.« 

»برخورداری از درس و مدرسه حق مسلم    او اضافه کرد: 

قائل   آنها  برای  را  این حق  باید  دولت  و  ماست  فرزندان 

باشد؛ اما الآن حق آنها نادیده گرفته شده و کسی هم دلش  

 سوزد.« های ما نمی برای بچه 

 هاها سرگردان اداره خانواده 

تهران است،  آقای م. د که معلم یکی از مدارس استثنایی  

نیز گفت: »تا اوایل آبان از سرویس خبری نبود، بعد گفتند  

آیند. یک مدت کوتاه هم  دهی می رانندگان برای سرویس 

افزود:   وی  نشد.«  پرداخت  رانندگان  پول  بعد  و  آمدند 

گفت که مشکل از تاکسیرانی است؛  پرورش می و»آمورش 

ها  ه گفت اهمال از شهرداری است و خانوادتاکسیرانی می 
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اداره  بیان   شدند.«کاری می ها پاس بین این  کرد: »هر    او 

میلیون تومان هزینه مدرسه در بحث ایاب    280ماه حدود  

دانش  ذهاب  است و  فقط    آموزان  مبلغ  این  از    160که 

  ماه است، پرداخت شده   میلیون تومان که نصف هزینه یک

 است.«

دادها بین  بستن قرار مشکل بعدی مدل به گفته این معلم، 

هاست. گویا  ها و توافق تاکسیرانی با راننده مدارس و راننده 

مهر  مبنای  بر  رانندگان  دستمزد  که  است  این  ماه  تلاش 

های  توجه به افزایش قیمت پرداخت شود و رانندگان نیز با 

و عدم پرداخت    اخیر، حاضر به همکاری با مبلغ قبل نیستند 

  د بر علت شده و آنها مزی  های اخیر هم دستمزدشان در ماه 

و بعید است مشکل، قبل    دیگر تمایلی به ادامه کار ندارند 

 از عید حل شود. 

با بیان اینکه در تهران تنها سه مدرسه نابینایان    این معلم 

دانش  تمام  تهران و شهرستان وجود دارد که  های  آموزان 

آنها مراجعه می  »در این مدت که    کنند، گفت: اطراف به 

خانواده   ی ده سرویس  از  بسیاری  نداشته،  ها  وجود 

دلیل عدم  خصوص از رباط کریم، اسلامشهر و شهریار بهبه

 هایشان را به مدرسه بیاورند.« اند بچه توان مالی نتوانسته 

 آموزش و پرورش مقصر است 

مریم یکی دیگر از مادران دارای فرزند نابینای مطلق نیز  

موظف به پیگیری  بیان کرد: »از دید من آموزش و پرورش  

نمی  انجام  را  وظیفه  این  اما  است؛  مسئله  حل        دهد.« و 

خور است و هر چه بتواند  پرورش مردهووی گفت: »آموزش 

آموزان  تر است و کاری به کار دانش خرج نکند، خوشحال 

می  پیدا  سرنوشتی  چه  که  این ندارد  اگر  نبود،  کنند.  طور 

 بود.«  تاکنون برای رفع این مشکل اقدام کرده

پرورش و مدیر استثنایی  وآموزش   او تأکید کرد: »مسئولان 

ایم  گویند که ما به شهرداری مراجعه کردهشهر تهران می 

و   شده  پرداخت  تاکسیرانی  به  پول  گفته  شهرداری  و 

اما حال فعلی ما    کند؛تاکسیرانی از پرداخت آن امتناع می 

 اند.« دهد آنها چقدر تلاش کردهنشان می 

ابراز کرد: »فرزندان ما امسال هیچ آموزشی ندیدند؛  مریم  

سرویس  یا  بود  تعطیل  مدارس  نداشت یا  وجود  و   دهی 

به امسال  اندازه  به  سالی  هیچ  در  همتاکنون  ریختگی 

افزود: »در سال تحصیلی فعلی    ایم.«آموزش نداشته  وی 

دانش  شدند.هم  سردرگم  معلمان  هم  و  متضرر   آموزان 

هم برگزار نشد و اساساً وضعیت  برایشان کلاس مجازی  

اینترنت هم طوری نیست که بتوان برای آموزش روی آن  

 حساب کرد.« 

 نیاورد   شهرداری بهانه 

گفت: »شهرداری   نیز  معلول  فرزند  دارای  پدران  از  یکی 

آموزان استثنایی  تقبل کرده بود هزینه ایاب و ذهاب دانش 

نمی  عمل  خود  تعهد  به  حالا  اما  کند؛  پرداخت  و  را  کند 

ماهی شش میلیارد تومان برای مدارس  می گوید ما قبلاً 

برابر  استثنایی هزینه می  به ده  این هزینه  کردیم و الآن 

 افزایش یافته و تأمین آن از عهدۀ ما خارج است.« 

وی افزود: »این ادعای شهرداری پذیرفتنی نیست؛ چراکه  

هزینه  است  آن  درست  مقابل  در  اما  داشته؛  افزایش  ها 

نباید  در افزایش یافته و شهرداری  آمدهای شهرداری هم 

 ها تعهد خود را انجام ندهد.« به بهانه افزایش هزینه 

 طرف حساب ما تاکسیرانی است 

یکی از پیمانکاران تأمین سرویس مدارس استثنایی تهران  

اندازه   به  که  ناچیز  مبلغ  اسفند یک  تا  مهرماه  »از  گفت: 
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 که همان هم   اندا بود داده هحقوق ده تا پانزده روز راننده 

 هنوز به دست ما نرسیده و در حساب مدارس است.« 

او گفت: »ما تا آذرماه دستمزد رانندگان را از جیب خودمان  

های بعدی را نتوانستیم تأمین کنیم؛  پرداخت کردیم و ماه

راننده  همین  دیگر  برای  آنان  بیشتر  و  شدند  پراکنده  ها 

 همکاری ندارند.«تمایلی به ادامه  

می  ادامه  پیمانکار  سازمان  این  ما  حساب  »طرف  دهد: 

هر   دستمزد  کرد.  بدقولی  که  است  شهرداری  تاکسیرانی 

سرویس  تعداد  به  بسته  ده  راننده  تا  هفت  بین  ماهانه  ها 

در این شرایط بد اقتصادی از آنها    که   میلیون تومان است

 دریغ شد.« 

 …شود ای که باز نمی گره

ماه، پس  پرورش استثنایی در بهمن ومان آموزش رئیس ساز

های کودکان استثنایی مقابل شورای شهر،  از تجمع خانواده 

از رفع زودهنگام مشکل سرویس مدارس استثنایی خبر داد  

زودی  و گفت: »حق و حقوق رانندگان سرویس مدارس به

 شود.« پرداخت می 

،  ونقل شورای شهر تهرانپس از آن، رئیس کمیسیون حمل 

عدم سرویس  مورد وضعیت  به  در  مدارس  دهی سرویس 

آموزان استثنایی تذکر داد و گفت: »از هشت شرکت  دانش 

سرویس  شرکت  هفت  مدرسه،  سرویس  را  برای  دهی 

 اند.« تعطیل کرده 

سخنگوی شورای اسلامی شهر تهران، وارد    سپس نادعلی، 

گود شد و از دو معاون شهردار تهران خواست تا فردی را  

پیگیری این موضوع تعیین و در جمع مادران مأمور    برای

ای ونقل شهردار تهران در نامه کند. کمی بعد معاون حمل 

نوشت:  چنین  تاکسیرانی  سازمان  مدیرعامل  به   فوری 

اینجانب   مسئولیت  با  تاکسیرانی،  سازمان  »مدیرعامل 

به  تومان  میلیارد  هفت  پرداخت  به  صورت  نسبت 

کودعلی  سرویس  جهت  اقدام  الحساب  استثنائی  کان 

 فرمایید.« 

این  تحصیلی،  با  سال  از  ماه  شش  گذشت  با  و  حال 

اند،  ها مانده و استثنایی همچنان در خانه  آموزان نابینا دانش 

تحت خانواده  شنیده ها  شایعه تأثیر  و  تعطیلی  ها  نگران  ها 

را   خود  کسی  و  هستند  خود  فرزندان  مدارس  همیشگی 

 ند.دامسئول رفع مشکل آنها نمی 

آموز استثنایی در تهران وجود دارد که  حدود پنج هزار دانش 

از این سرویس 90 آنها  کنند. در این  ها استفاده می درصد 

از این    میان تنها سه مدرسه ویژه آموزش نابینایان است و 

بینا تعلق دارد.  سه، تنها یک مدرسه به دختران نابینا و کم 

به و  آمار  مداین  سه  تنها  وجود  سطح  خصوص  در  رسه 

تأسف  دارد و  تأسف  نابینایان جای  برای  برانگیزتر  تهران، 

آن است که همین سه مدرسه به جای توسعه، مورد حمله  

جای دنیا  گیرد. اما در شرایطی که در همه و حذف قرار می 

مهم  از  استثنایی  کودکان  ارکان آموزش  توسعه    ترین 

می  یک   شود، محسوب  پایتخت  دل  در  که  نگرشی   باید 

می  دریغ  کودکان  این  از  را  ساده  مورد  سرویس  کند، 

 شناسایی و مداوا قرار گیرد. 

آموزان استثنایی کیست که به راستی مسئول آموزش دانش 

در این شش ماه، تاراندن این کودکان از مدارس و افزودن  

های مظلوم آنها را  ده شمار خانوادردی دیگر به دردهای بی 

 دارد!  آورد و قدمی برنمی بیند و تاب می می

 آیا این سیستم متولی ندارد؟!
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با   گفتگو  در  کتاب  نوای  نواک: 

 نظران نابینااحبص

نابینایان  بخش  کارشناس  شفیعی،  رقیه 

 کتابخانه عمومی ایلام 

هاشم زینب  میزبان  نواک  مجال  این  دکترای  در  زاده، 

روانشناسی و فعال در حوزه روانشناسی خانواده و تحصیلی،  

مددکاری   کارشناس  قرآن،  حافظ  دانشگاه،  استاد 

کارشناس قانون  دادگستری، صاحب کلینیک روانشناسی،  

مثبت  بحث  در  کوچینگ   اندیشیجذب  حوزه  در  فعال  و 

است تا از زبان ایشان راجع به موضوع روانشناسی خانواده  

ویژه روانشناسی قبل از ازدواج بشنویم و با کتب مهم  و به

 در این حوزه آشنا شویم. 

 

به  هاشم  را  روانشناسی  در  خانواده  بحث  ابتدا  زاده 

روابخش  مانند  روانشناسی  هایی  ازدواج،  از  پیش  نشناسی 

های مختلف پرورش فرزند و  ازدواج، تربیت فرزند و شیوه 

می  تقسیم  صمیمانه  روابط  بهبود  به  نهایتاً  راجع  و  کند 

ها و آقایانی که قصد  روانشناسی پیش از ازدواج برای خانم

نکاتی   بیان  به  هستند،  آن  شرف  در  یا  دارند  ازدواج 

 پردازد. می

دهد که در انتخاب یک ازدواج  زاده توضیح می زینب هاشم 

باید به چه نکاتی دقت کنیم و چه مسائلی را مدنظر داشته  

باشیم تا بنیان یک خانواده سالم، چه به لحاظ روانی و چه  

به لحاظ اجتماعی گذاشته شود؛ زیرا بسیاری از مسائل در  

خانواده  ابتدای  بطن  در  نادرست  انتخاب  از  متزلزل  های 

 افتد. اتفاق می  ازدواج

میهمان نواک بحث پیش از ازدواج و انتخاب همسر را باز  

در  می پسران  و  دختران  برای  نکاتی  بیان  به  و  کند 

های انتخاب همسر، اهداف ازدواج، نیز سؤالاتی که  شیوه

آشنایی،   بحث  مدیریت  چگونگی  و  بپرسند  طرفین  باید 

انتخاب درسمدیریت حضور خانواده  راه  ت  های طرفین و 

بر مدیریتی که  کند که علاوه زاده بیان می هاشم  پردازد.می

های همدیگر داشته  توانند در شناخت ویژگی خود افراد می 

توانند  باشند و راه ارتباط درست با یکدیگر را بشناسند، می 

نیز    MBTIهایهای پیش از ازدواج نظیر تست از مشاوره 

 استفاده کنند. 

دارد  های خود اظهار می بتزاده در ادامه صحزینب هاشم 

ضروری   رکن  اولین  ازدواج،  برای  آمادگی  بحث  در  که 

آسان   راه  وی  است.  دیدن  آموزش  و  تعلیم  یا  آگاهی 

رو به معرفی  اینداند؛ از دستیابی به این رکن را مطالعه می 

می  شناختن  کتبی  و  درست  انتخاب  زمینه  در  که  پردازد 

یک منابعی مهم  های هر  های زن و مرد و خواستهتفاوت 

 و قابل استناد هستند. 

»مردان   چون  کتبی  معرفی  به  نواک  مهمان  روانشناس 

هایی درباره مردان که هر زنی  مریخی، زنان ونوسی«، »راز 

است«،   کسی  چه  شما  مناسب  »همسر  بداند«،  باید 

داماد« و  عروس  با  تیپ شخصیتی   »صمیمانه  چه  »با  و 

می  کنم«  هر  ازدواج  به  راجع  و  توضیحات  پردازد  یک 
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تواند برای خوانندگان جذاب  دهد که می مختصری ارائه می 

 باشد و مورد مطالعه قرار گیرد. 

زاده در پاسخ به سؤال مربوط به چگونگی مدیریت  هاشم 

ها و وابستگی یکی از طرفین به  حضور و مداخله خانواده 

ها دانست و  آنها، این مسئله را یکی از معضلات این روز 

ه باید طرفین این نکته را بسنجند و حواسشان  توضیح داد ک

»باید   داد:  ادامه  نباشند. وی  ازدواج  در  دوم  نفر  باشد که 

توجه کرد که هر یک چه خانم و چه آقا که بخواهند برای  

یا  کوچک مادر  که  را  رفتاری  ابتدا  مسئله،  ترین 

اند را بیان کنند و راجع به هر  ترهایشان انجام داده بزرگ 

ک ولو  کارشان  کاری  این  کنند،  نظرخواهی  آنها  از  وچک 

می  نافی  بند  نشدن  قطع  به  می منجر  که  تواند  شود 

 های پیش رو باشد.« ترین سم برای ازدواجمهلک

خطر  زنگ  به  راجع  ادامه  خشونتدر  مانند  های  هایی 

افراطی، سلامت جسمی و روانی، افراد پارانوئید و بدبین،  

، مسائل جنسی و بحث  درگیر شدن در روابط ناجی، اعتیاد

رفتار  وابستهسوء  ارائه  های  به  و  شد  بحث  و...  گونه 

 توضیحاتی دربارۀ هر یک پرداخته شد. 

زاده به خوانندگان نسل  در پایان این پادکست، زینب هاشم

نواک هدیه  و سرویس  می مانا  که  داد  فایل  ای  در  توانید 

صوتی پادکست شرح آن را بشنوید. همچنین یادآوری این  

نماید که برای دسترسی به کتبی که نامی  کته ضروری می ن

وگو به میان رفت و سایر منابع صوتی  از آنها در این گفت

های نابینایان در مراکز وابسته  توانید به بخش موردنیاز، می 

کتابخانه  نهاد  سکونتتان  به  محل  شهر  در  عمومی  های 

 مراجعه کنید. 

 

 

 بهار فرا خواهد رسید 

 عظیمی )غزل( فرزانه 

جوی  وها، به جست ما نیلوفرانِ مردابیم که از اعماق تاریکی 

 ایم.نور آمده 

های تکیدۀ پاییزیم که به شوقِ رسیدنِ بهار، سرما  ما شاخه 

 ایم.را به جان خریده 

ما ایمان داریم به رسالتِ گلِ همیشه بهار، به طلوعِ پس از  

 یلدا، به سپیدیِ پس از سیاهی. 

 گذرانیم، روزهای سختی را از سر می گرچه  

لب  از  لبخند  از  گرچه  شادی  برقِ  و  باخته  رنگ  هامان 

 هاست؛هامان پریده و گلوهامان مأوای بغض چشم

سو  هامان سو اما امید داریم و به حکمِ نورِ امیدی که در دل 

 کشیم.زند، نفس می می

هایی هستیم که دستِ خزان، ما را از  هرچند به سانِ گل 

ه برچیده و زمستان با سلاحِ سردش به جانِ پیکرهای  شاخ

 مان افتاده؛خشکیده 

ها، جوانه زدن و شکفتن در بهار  دانیم که رسمِ گل اما می 

 است.

آری! بهار فرا خواهد رسید، ما دوباره جوانه خواهیم زد و  

 نور را، طلوع و سپیدی را به نظاره خواهیم نشست. 
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 ناهار هیچی    آفتابه لگن هفت دست، شام و

 آقای موشکاف 

 

حوزه   در  و  هستیم  مهمی  آدم  بسیار  ما  که  بودیم  گفته 

می  ما  دنبال  به  باشد  خبری  هر  اکثراً  معلولیت  فرستند. 

کنند؛ اما ما  مان فراهم می ماشین و خدم و حشم هم برای 

نمی  قبول  هستیم،  خاکی  تماس  چون  ما  با  اخیراً  کنیم. 

شما که انسان با فرهنگی    گرفتند و گفتند: »آقای موشکاف، 

وجناتتان می  از  دانش  و  علم  و  بیایید کمک  هستید  بارد، 

اماکن   دربارۀ  داریم  قصد  ما  بسازیم.  فرهنگ  کمی  کنید 

با  را  شهروندان  و  بسازیم  کلیپی  شهر  فرهنگ  نامناسب 

 کنیم.«  

فرمودیم:   و  انداختیم  غبغب  به  بادی  تواضع  کمال  در  ما 

فرهنگ  اما  ندارد؛  آن س»اشکالی  باید  ما  ازی  که  گونه 

 دهیم اتفاق بیفتد.« تشخیص می 

تشخیص   چطوری  شما  خوب  است.  »قبول  فرمودند: 

 دهید ما همان کار را بکنیم؟«می

 

 

ما که حرف بیشتری برای گفتن نداشتیم، فرمودیم: »فعلاً  

 آید.« شویم تا ببینیم بعداً چه پیش می وارد جزئیات نمی 

رو یک  و  گذاشتیم  قرار  بزرگوار  خلاصه،  دوست  با  ز 

کنمان راه افتادیم و رفتیم از جاهای مختلف  درست فرهنگ 

شهر عکس و فیلم گرفتیم. همین که خوشان خوشان مسیر  

به می اداره  پیمودیم،  مقابل  رسیدیم  اتفاقی  کاملاً  صورتی 

به   توانبخشی.  دانشکده  نیز  آن  و جنب  بهزیستی  فخیمه 

 اداره فخیمه  کن گفتیم: »اینجا مثلاً درستدوست فرهنگ 

توان می مثلاً  کنارش هم  و  کوزه است  اما  از  بخشند؛  گر 

می  تناول  شکسته  را  کوزه  قانون  دوستان  گویی  فرمایند. 

 اند.«برای همسایه مناسب پنداشته 

پیاده  از  و  نیمرفتیم  و  رو  فخیمه  اداره  مقابل  متری 

هایش چند فریم عکس و فیلم گرفتیم. هنوز از  ناهمواری 

مان به  تر دور نشده بودیم که ناگهان تلفن همراه م  25آنجا  

صدا درآمد. از عجایب روزگار اینکه شماره هم نداشت. با  

 سلام و صلوات تلفن را جواب دادیم. 

 اونور خط: »آقای موشکاف؟« 

 اینور خط: »بفرمایید.«  

 اونور خط: »خودتان هستید؟« 

 ور خط: »احتمالاً. مطمئن نیستم.« این 

 کردید؟« »شما درب اداره فخیمه چکار می اونور خط:  

اینور خط با ترس و لرز: »هیچی قربان، دعا به جان شما.  

 جنابعالی؟« 
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از بخش مواظبت  اون ما  ور خط: »خوشمزگی نکن بچه. 

می  تماس  فخیمه  و  اداره  عکاسی  حال  در  شما  گیریم. 

 اید.« برداری در مقابل اداره فخیمه دیده شده فیلم

با  این  خط  می ور  کجا  از  را  ما  »شما  شناسید؟  استرس: 

 مان را از کجا پیدا کردید.«شماره 

اونور خط: »مثل اینکه هنوز بخش مواظبت اداره فخیمه را  

 قاپیم.« اید! ما ریگی را در هوا می نشناخته

است   کفش  توی  که  »ریگ  مبهوت:  و  مات  خط  اینور 

 قربان!«   

و هنوز    اونور خط: »مثل اینکه خیلی شوت تشریف دارید

پیه بخش مواظبت به تنتان نخورده. در اسرع وقت تشریف  

 بیاورید بخش مواظبت ببینیم منظورتان چه بوده.« 

نداریم. چشم   منظوری  که  »ما  زبان:  لکنت  با  اینور خط 

می  ان خدمت  پس رسیم.  یا  فردا  شرف شاءالله  یاب  فردا 

 شویم.« می

گرنه  اونور خط: »موشکاف جان، همین حالا میای اینجا و 

 ها خدمت برسن.«   دهیم بچهگونی مناسب قدت را می 

مأمور مواظبت اینها را گفت و قطع کرد. ما که سر تا پایمان  

می  بید  دوست  همچون  نثار  فحش  تا  چهار  لرزید، 

کن کردیم و برگشتیم به طرف اداره فخیمه.  درست فرهنگ 

باز کردیم حرف بزنیم، نگهبان   تا دهان  به محض ورود، 

آمد  گفتم: »کجا؟«    جلو  بیا.«  با من  »موشکاف  گفت:  و 

جایی که باید.« بعد هم دستمان را گرفت و گفت: »همان 

 برد دم یک دری و ما را مثل گاری هلُ داد داخل.«  

 

به   باهوش موشکاف،  »آقای  یکی گفت:  وارد که شدیم، 

شماره ملی فلان، متولد فلان، دارای تحصیلات بهمان،  

های  یک همسر و دو فرزند به نام  جا، دارایشاغل در فلان 

جا، به آدرس فلان و کد پستی فلان.  فلان، ساکن فلان 

 این اطلاعات درست است؟«  

ما که آب دهانمان خشک شده بود، با تته پته گفتیم: »بله.  

چون   کنیم  یادداشت  را  پستی  کد  بفرمایید  اجازه  فقط 

پیدا   اما  بودیم؛  دنبالش  اتفاقاً  و  نداشتیم  خودمان 

 کردیم.«  نمی 

ات را بگیر و برو اتاق دو و  کارمند مواظبت با اخم: »پرونده 

 قدر هم نمک نریز!« آن 

 گفتیم: »پرونده چه؟ کدام آش؟ کدام کشک؟«  

 شود.« گفت: »رفتی تو اتاق معلوم می 

پرونده را که بسیار قطور بود، گرفتیم و به اتاق دو رفتیم.  

آن  بخش  این  در  دوستان  اینکه  سریع از  امور    قدر  به 

کنند، بر خودمان بالیدیم. خلاصه در اتاق دو  رسیدگی می 

مان، در اتاق چهار  گزارش، در اتاق سه کپی تمام مدارک 

آمد کرده بودیم  وکروکی اماکنی که در شش ماه اخیر رفت

اش  مان همه طور تا اتاق ده پیش رفتیم و پرونده و همین 

کردم  فکر نمی قطورتر شد و در نیم ساعت کامل شد. واقعاً  

آید  یادمان می قدر کارها سریع پیش رود.  در اداره فخیمه آن 

سال علاف کردند؛    6برای صدور یک کارت معلولیت، ما را  

شان کردیم و در  بار، کپی شناسنامه و کارت ملی تقدیم   18

مان بالکل مفقود شد؛ آخرش هم نشد  فقره هم پرونده   3

 که نشد.  
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دی  نهایی شدیم و  اتاق  نفر منتظر نشسته وارد  اند:  دیم دو 

نازک کمی کمتر  کلفت کمی نامهربان، آقای صدا آقای صدا 

 نامهربان. 

 کردی؟«نامهربان: »داشتی چکار می 

پرونده  داشتیم  قربان.  »ببخشید  تکمیل  ما:  را  مان 

 خاطر همین کمی طول کشید.«  کردیم؛ به می

 نامهربان: »خیارشور هم که هستی.«  

خطا نامهربان  از  کمتر  ایشان  قربان،  »نه  رئیسش:  به  ب 

های ما همسویی  های خوب ماست. همیشه با آرمان بچه

 کردید؟« کار می کرده. خطاب به من: »دم در چه 

فرهنگ   کمی  اینکه  برای  گفتیم  خدا.«  به  »هیچی  ما: 

مناسب  اماکن  از  عکس  تا  چند  کنیم،  نشده  سازیدرست 

 بگیریم.« 

 فخیمه شد مکان نامناسب؟«نامهربان: »حالا دیگه اداره 

 سازی فضای شهری است.«  ما: »نه قربان. منظور مناسب 

نامهربان: »برای ما قلمبه سلمبه حرف نزن. مثل آدم بگو  

 کردی؟« کار می داشتی چه 

اماکن   از  مردم،  عموم  آگاهی  جهت  داشتیم  »قربان  ما: 

ناپذیر و موانع حضور معلولان در جامعه عکس و  دسترس 

 تیم.« گرففیلم می 

کمتر نامهربان: »قربان فکر کنم در حوزه محیط زیست و  

 کنند.« هوای آلوده فعالیت می 

 نامهربان: »محیط زیست! جاسوسی؟« 

ما گیج و مبهوت: »نه قربان، کارمان درباره نامناسب بودن  

 معابر برای معلولان است.« 

نامهربان: »ما رو به سخره گرفتی موشکاف؟ معبر که در  

این حرف های جنگ فیلم از  کلی  ما خودمان  و  است  ها  ی 

 بلدیم. نخوردیم نون گندم، نانوایی که دیدیم!« 

کمتر نامهربان خطاب به رئیسش: »فکر کنم استرس دارند  

توانند منظورشان را بیان کنند. خطاب به من:  قربان. نمی 

می  کمکت  ما  بگو  صادقانه  نترس.  جان  کنیم.  »بچه 

 ای.« زیچه شده ای و بادانیم تو گول خورده می

یعنی   هستیم.  چیز  ما  شوم.  فدایتان  »نخیر  مستأصل:  ما 

تان چقدر  برای چیز آمدیم! اصلاً شما بفرمایید تحصیلات 

است تا ما متناسب با تحصیلات شما صحبت کنیم. انگار  

کم خیلی  استفاده  ما  درستی  عبارات  از  و  هستیم  سواد 

 کنیم.«نمی 

»آهان.   غبغب:  در  بادی  با  جان  نامهربان  بچه  حالا شد. 

افتخار   دیپلم  ما  باشی.  باسواد  ما  مثل  که  بخوان  درس 

 داریم.« 

 المستغیثین.«  ما با درماندگی: »یا غیاث 

کمتر نامهربان خطاب به رئیسش: »دیدید گفتم قربان! با  

 ما همسو است.«  

پیاده  این  بخواهید،  را  راستش  »خوب  اداره  ما:  مقابل  رو 

بخشید. یعنی خیلی درب و  شده نیست. آخ بسازی مناسب

داغون است. یعنی ببخشید منظورمان این است که شما  

اند و آن را  ای آمده اید؛ اما عده خیلی خوب درستش کرده 

اند و الآن پستی بلندی دارد.  اند و درست پرُش نکرده کنده
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رو کمی  ظاهراً شهرداری هم اداره ما را کشیده جلو و پیاده 

 باریک شده.« 

 ان: »آهان. شما مهندس هستید؟« کمتر نامهرب

ما با عجز و لابه: »نه قربان. ما فعال حوزه معلولان هستیم.  

 کن معلولان هستیم.«  صاف یعنی چیز. ما جاده 

سواد. چه ربطی به معلولان  نامهربان: »ما را گیج نکن بی 

داشت. ما خودمان اداره معلولان هستیم. مثل آدم بگو چرا  

عکس   کسانی  چه  برای  هم می و  را  دستگرفتی.  هایت 

 معرفی کن.« 

خواهیم کاری کنیم که  ما در نهایت بدبختی: »قربان ما می

رو باریک و درب و  تر رفت و آمد کنند. پیاده معلولان راحت 

داغون که پستی و بلندی دارد، مانع حضور معلولان است.  

آن توانند راحت این یعنی معلولان نمی  بروند،  طرف  طرف 

تحصیل کنند، ازدواج کنند. این چیزها را بکنند.  کار کنند،  

عکس  نمی  گفتیم  ما  لیکن  بکنند؛  را  کارها  این  توانند 

پیاده  این  درستش  روبگیریم  شاید  که  بدهیم  نشان  را  ها 

 کنند. به خدا که ثواب دارد این کارها.« 

بیایند.   خیابان  توی  از  خوب  دارد!  ربطی  »چه  نامهربان: 

بیایند.   با اسنپ  از خانه  اصلاً  نباید  این عزیزان که  اصلاً 

می  ما  بیایند.  نمی بیرون  شما  خدمتشان.  به  رویم  خواهد 

 جاسوسی کنید.«  های بدبخت،ها و فلج ها و کور کربهانه 

سازی  »قربان شما از کمیته مناسب  ادبیاتت منو کشته؛  ما:

 مطلع هستید.«  

دنبال جواب می  بود و  گشت که نامهربان کلاً گیج شده 

مهربان گفت: »بله. کمیته که مربوط به ما نیست و  نا  رکمت

حرف  این  است.  دیگری  عکاسی  اداره  به  ربطی  چه  ها 

 دارد؟« 

ما درمانده و ناتوان: »قربان ببینید! بگذارید صادقانه بگویم.  

می  ما  دوست  این  سرراستش  و  بهخواست  بگذارد  ما  سر 

گفت  اینجا  آورد  بگیرد.  ما عکس  از  سازمان  این    جلوی 

همینجا وایسا منظرش قشنگه، بیا عکس بگیریم. ما هم  

دانیم شاید منظور خاصی داشته و  گول خوردیم. واقعاً نمی 

خودمان   گوشی  با  خوشبختانه  اما  داشته؛  جاسوسی  قصد 

است. شما هم که   پیشمان  الان گوشی  و  عکس گرفت 

به   حواستان  و  هستید  هوشیار  و  آگاه  کاملاً  خداراشکر 

نگ همه  است.  الآن  چیز  بشویم.  دور  قدم  سه  ما  ذاشتید 

ها را پاک کنید که دیگر خطری برای اداره  توانید عکس می

جماعت   این  از  خدا  به  باشد.  نداشته  مملکت  و 

اند  کن هیچ چیزی بعید نیست. راست گفته درست فرهنگ 

 که از اینها باید دوری کرد.«  

«  نامهربان خوشحال از اقرار من: »بده ببینم اون گوشی رو.

ها گفت:  گوشی را از من گرفت و در حال پاک کردن عکس 

اما   نداریم؛  کاریت  کردی،  همکاری  ما  با  چون  بار  »این 

کنیم هان!« ناگهان با  دفعه بعد به همین راحتی ولت نمی 

عصبانیت گفت: »این چیه! چرا سر باز!« ما گفتیم: »سرباز!  

شان  کدام سرباز!« عکس را به کمتر نامهربان نشان داد. ای

 شان باشند.«  هم زیر لبی گفت: »قربان احتمالاً خانم 

 الکاتبین.« ما: »یا کرام

 

ارادتمند: موشکاف    



 

 


