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آغاز رسمی ،  مسئولیادداشت مدیر

هفتمین دوره کانون افراد دارای معلولیت 

 شهر تهران

 امیر سرمدی 

کل سلامت شهرداری تهران در راستای واگذاری اداره

سال است با  51مدیریت شهری به خود معلولان، بیش از 

ع دارد رف ایجاد ساختار کانون افراد دارای معلولیت، در نظر

های این قشر را در سطح شهر تهران به خود چالش

معلولان واگذار کند. به بهانه آغاز فعالیت رسمی هفتمین 

ماه، در این یادداشت، چرایی دوره کانون معلولان در مرداد

گیری و ساختار کانون افراد دارای معلولیت شهر شکل

تهران، وظایف دبیران مناطق، اهداف کانون و 

های تخصصی را از نظر خواهیم گذراند.وهکارگر

گیری کانون افراد دارای معلولیت چرایی شکل

 شهر تهران

 

شهر فراگیر، شهری است که تمامی شهروندان، فارغ 

های جسمی، حسی، ذهنی، روانی، سنی و از ویژگی

های برابر برای مشارکت در اجتماعی، بتوانند از فرصت

ادی و مدنی برخوردار زندگی اجتماعی، فرهنگی، اقتص

باشند؛ تحقق چنین شهری مستلزم آن است که افراد دارای 

که کنندگان خدمات، بلمعلولیت نه صرفاً به عنوان دریافت

به عنوان کنشگران اجتماعی، صاحبان تجربه زیسته و 

سازی، شرکای مدیریت شهری در فرآیندهای تصمیم

ی ایفای های عمومریزی، اجرا و ارزیابی سیاستبرنامه

نقش کنند. شهرداری تهران در چارچوب رویکردهای نوین 

مدیریت شهری، توسعه سرمایه اجتماعی، مشارکت 

محوری، بستری را برای شهروندی، عدالت شهری و محله

های اجتماعی افراد دارای معلولیت، سازماندهی ظرفیت

ها، داوطلبان و فعالان اجتماعی فراهم کرده های آنخانواده

کانون افراد دارای معلولیت شهر تهران یک نهاد  است.

مردمی، مشارکتی، مشورتی و اجتماعی است که ضمن 

تقویت ارتباط میان افراد دارای معلولیت و مدیریت شهری، 

ها و مطالبات این گروه از زمینه شناسایی نیازها، ظرفیت

سازی اجتماعی، شهروندان را فراهم کرده و از طریق شبکه

های تخصصی و ی داوطلبانه، کارگروههافعالیت

سازوکارهای مشارکتی، در مسیر ارتقای کیفیت زندگی 

پذیر و شهروندان دارای معلولیت و تحقق شهر دسترس

 . داردفراگیر گام برمی

کانون افراد دارای معلولیت شهر تهران، به عنوان یکی 

ترین سازوکارهای مشارکت اجتماعی شهروندان از مهم

ولیت در مدیریت شهری، بر این باور است که دارای معل

ان، به نفعتوسعه پایدار شهری بدون مشارکت مستقیم ذی

تواند مسیر ویژه افرادی که تجربه زیسته آنان می

تر و تر، اثربخشبینانهریزی را واقعگذاری و برنامهسیاست

پذیر نخواهد بود. از این رو، کانون تر سازد، امکانعادلانه

ها نیست؛ بلکه نهادی بستری برای اجرای برنامهصرفاً 

گری مسئولانه، ارائه اندیشی، مطالبهوگو، همبرای گفت

راهکارهای تخصصی، تقویت سرمایه اجتماعی و توسعه 

. در شودحکمرانی مشارکتی در حوزه معلولیت محسوب می

ت گیری از ظرفیکند با بهرهاین چارچوب، کانون تلاش می



نهاد، دانشگاهیان، متخصصان، خیرین، های مردمتشکل

های افراد دارای معلولیت و سایر داوطلبان، خانواده

ای پویا و پایدار از همکاری میان کنشگران اجتماعی، شبکه

جامعه مدنی و مدیریت شهری ایجاد نموده و زمینه 

مشارکت مستمر شهروندان دارای معلولیت را در 

زی، اجرا، پایش و ریسازی، برنامهفرآیندهای تصمیم

های مرتبط با حوزه معلولیت ها و برنامهارزیابی سیاست

فراهم آورد

 ساختار کانون افراد دارای معلولیت

 دبیرکانون افراد دارای معلولیت از نظر جایگاه شامل: 

های کانون در سطح مسئول هماهنگی فعالیتمحله:

مسئول هماهنگی دبیر منطقه:محلات شهرداری، 

های کانون در سطح مناطق و عضو شورای دبیران، فعالیت

ترین رکن مشارکتی و عالیشورای دبیران مناطق:

گانه، ۲۲گذار کانون متشکل از دبیران مناطق سیاست

رکن راهبری، هماهنگی و نظارت اجرایی هیئت مدیره:

مسئول هماهنگی امور اجرایی و پیگیری دبیرکل:کانون، 

ساختار موضوعی خصصی:کارگروه تمصوبات کانون، 

خانه دبیرهای تخصصی و کانون برای پیگیری مأموریت

پشتیبانی، هماهنگی، مستندسازی، ثبت به منظور دائمی:

مکاتبات، نگهداری سوابق، بانک اطلاعات اعضا و 

کل سلامت شهرداری پشتیبانی اداری کانون است. اداره

نه گا۲۲تهران در این ساختار، برای هر یک از مناطق 

شهرداری تهران یک نفر از افراد دارای معلولیت را به 

عنوان دبیر منطقه انتخاب کرده است. دبیر منطقه موظف 

است دبیران محلات را انتخاب کند و با پشتیبانی مدیران 

سلامت شهرداری در هر منطقه، یک اتاق از مجموعه 

گیرد. در این ها قرار میسرای محله شهرداری در اختیار آن

کل سلامت شهرداری تهران وظیفه پشتیبانی اختار، ادارهس

های مذکور که در اختیار دبیران مناطق قرار و تجهیز مکان

های دبیران گرفته است را بر عهده دارد. تمامی فعالیت

کل سلامت شهرداری تهران مناطق داوطلبانه بوده و اداره

ند کسعی کرده است برای دوره هفتم، از دبیرانی استفاده 

های که همگی از معلولان برجسته و صاحب نظر در حوزه

فعالیت خود هستند. این امر، یک نمونه عالی از واگذاری 

ها است تا امور به خود مردم، یعنی دادن امکانات به آن

معلولان بتوانند با درک صحیحی که از شرایط زندگی 

ها و نوعان خود دارند، در راستای رفع مشکلات آنهم

ود کیفیت زندگی این افراد گام بردارند. همچنین دبیر بهب

منطقه وظیفه دارد: شبکه عضویت و مشارکت اجتماعی در 

، های علمیسطح منطقه را گسترش و توسعه دهد، ظرفیت

تخصصی، اجتماعی و داوطلبانه منطقه را شناسایی کند و 

با سایر واحدهای مدیریت شهری که مرتبط با معلولان 

ل مستمر داشته باشد.هستند، تعام

 های تخصصی کانونکارگروه

های مرتبط با معلولیت از جمله گستردگی حوزه

سازی، اشتغال، آموزش، فرهنگ، رسانه، مناسب

کند های اجتماعی و مشارکت مردمی ایجاب میحمایت

محور برای کانون از ساختارهای تخصصی و موضوع

 اعضای خودگیری از دانش، تجربه و ظرفیت اجرایی بهره

های تخصصی با هدف ایجاد برخوردار باشد. کارگروه

، ارتقای دارتقسیم کار تخصصی، تمرکز بر مسائل اولویت

ی های عملیاتی و اجراسازی، طراحی برنامهکیفیت تصمیم

اند. این های تخصصی کانون تشکیل شدهمأموریت

ها، ضمن ایفای نقش به عنوان بازوی فکری و کارگروه

ریزی، هماهنگی، ی کانون، مسئولیت برنامهکارشناس



های مصوب و ارزیابی نتایج اقدامات در حوزه اجرای برنامه

مأموریت خود را نیز بر عهده دارند. استقرار این نظام 

تخصصی علاوه بر افزایش کارآمدی، موجب 

وسعه ها، تپذیری بیشتر اعضا، تمرکز فعالیتمسئولیت

بت سازنده میان های موضوعی و ایجاد رقاتخصص

شود.ها در مسیر تحقق اهداف کانون میکارگروه

 اند از:های تخصصی کانون عبارتکارگروه

سازی شهری و کارگروه مناسب -الف

 پذیریدسترس

رائه ریزی، ااین کارگروه مسئول بررسی، پایش، برنامه

سازی، های مرتبط با مناسبپیشنهاد و اجرای برنامه

ها، فضاهای نقل شهری، ساختمانوپذیری، حملدسترس

های نوین و سایر عمومی، خدمات شهری، فناوری

پذیر برای افراد موضوعات مرتبط با ایجاد شهر دسترس

دارای معلولیت است.

 آموزی، کارآفرینی و اشتغالکارگروه مهارت -ب

ریزی، طراحی و اجرای این کارگروه مسئول برنامه

مهارتی، توانمندسازی  هایهای مرتبط با آموزشفعالیت

اقتصادی، توسعه اشتغال، کارآفرینی، حمایت از 

 هایوکارهای افراد دارای معلولیت، توسعه فرصتکسب

های دولتی، عمومی و خصوصی شغلی و همکاری با بخش

در این حوزه است.

 کارگروه اجتماعی، فرهنگی و ورزشی -ج

ای هریزی و اجرای فعالیتاین کارگروه مسئول برنامه

فرهنگی، هنری، ورزشی، گردشگری، اوقات فراغت، 

ارتقای مشارکت اجتماعی، توسعه سرمایه اجتماعی و 

افزایش نشاط و کیفیت زندگی افراد دارای معلولیت 

شود.محسوب می

های اجتماعی و کارگروه حمایت -د

 های مردمیمشارکت

این کارگروه مسئول شناسایی نیازهای حمایتی، توسعه 

های مردمی، همکاری همیاری، جلب مشارکت هایشبکه

نهاد، نهادهای حمایتی و سایر های مردمبا خیرین، سازمان

ریزی برای ارائه خدمات، های اجتماعی و برنامهظرفیت

های های حمایتی، اقلام ضروری و سایر حمایتبسته

های موجود کانون اجتماعی در چارچوب قوانین و ظرفیت

است.

 هنگ و رسانهکارگروه فر -هـ

های ریزی و اجرای فعالیتاین کارگروه مسئول برنامه

ها، رسانی، تولید محتوا، ارتباط با رسانهآموزشی، اطلاع

ارتقای آگاهی عمومی، ترویج حقوق افراد دارای معلولیت، 

اصلاح نگرش عمومی نسبت به معلولیت و توسعه فرهنگ 

ر د دمشارکت اجتماعی است. دبیران مناطق موظف هستن

های گانه عضو شوند. پروژههای پنجیکی از کارگروه

ها بیرون آمده و برای اجرایی برای معلولان، از دل کارگروه

 شود. اینمدیره کانون ارجاع میاجرا و تصویب به هیئت

مدیره با پشتیبانی مالی ها پس از تصویب هیئتطرح

 شود. علاوهکل سلامت شهرداری تهران اجرایی میاداره

توانند با همکاری مدیران سلامت بر آن، دبیران مناطق می

های مختلفی را برای معلولان در در مناطق خود برنامه

سطح منطقه عملیاتی کنند.

مخلص کلام آنکه، شیوه واگذاری امور به معلولان 

تواند یک برای مدیریت مشکلات شهری در تهران، می



 اشد تا اینشهرهای کشور بالگوی موفق در سایر کلان

ر های بزرگ کشور و دساختار در آینده، ابتدا در سایر استان

 اندازی شود.ادامه در سایر شهرها راه

 

  گزارش اقدامات انجمن نابینایان ایران

 ۵۰۴۱مرداد 

با سلام و احترام به خوانندگان محترم ستون اقدامات 

انجمن نابینایان ایران؛ در ابتدا و همچون همیشه بر خود 

دانم تا از زحمات هیئت تحریریه ماهنامه نسل جب میوا

مانا تشکر و قدردانی داشته باشم؛ به جهت تلاش فراوانی 

که در راستای تولید مطالب تخصصی برای جامعه هدف 

ای دارم از تمام گیرند؛ همچنین تشکر ویژهبه کار می

ی ها همراه و حامخیرینی که با حسن نیت در تمام این سال

های های انجمن نابینایان ایران بودند و با حمایتفعالیت

های مختلف اقدامات مختلفی را این عزیزان، در عرصه

 توانیم به انجام برسانیم.می

 زهایی شلوغ برای انجمن نابینایانآغاز رو

های مربوط به ها برای برگزاری مراسماز مرداد ماه تلاش

جلسه که  ۲روز جهانی نابینایان آغاز شده است؛ در طول 

ر های مربوط به نابینایان دبا حضور نمایندگانی از تشکل

دفتر تلفیق اجتماعی و پیشگیری از معلولیت برگزار شد، 

مباحثی درباره شعار امسال روز جهانی نابینایان مطرح 

گردید که در نهایت، شعار امسال به این ترتیب انتخاب 

یدی د کلگیری، راهبرمشارکت مؤثر در نظام تصمیم»شد: 

 «های برابرمندی از فرصتبهره

های پیش علاوه بر بهزیستی، شرکای البته همچون سال

دیگری هم در برگزاری این مراسم در کنار ما هستند که 

زار مانده برگها نیز در فرصت باقیجلسات هماهنگی با آن

شود؛ همچنین امسال علاوه بر برگزاری مراسم روز می

مهر برگزار  ۲5وسط انجمن و در تاریخ جهانی نابینایان که ت

مهر مراسم دیگری نیز از سوی شبکه  ۲۲شود، در تاریخ می

 د.باشهای نابینایان شمنا در دست اجرا میملی تشکل

 نقطه ۶سال با  ۵۴

 

سالگی برنامه  5۱رو داریم، هایی که پیشیکی از مناسبت

امه ترین برنرادیویی شش نقطه است؛ شش نقطه، بادوام

و  ها بوده که با حمایترادیویی ویژه نابینایان در این سال

مشارکت انجمن نابینایان ایران در حال پخش از رادیو 

سالگی  5۱کنم و تهران است؛ از همین فرصت استفاده می

این برنامه رادیویی را به همه شما مخاطبان عزیز تبریک 

 سال 5۱ساز، بابت کنم و به همه عوامل برنامهعرض می

نم. کتلاش صادقانه، خدا قوت و خسته نباشید عرض می

های رادیو تهران توان از حمایتالبته که در این میان نمی

 ایها غافل بود؛ بنابراین، تشکر ویژهدر طول این سال

ها کنم از تمام مدیران رادیو تهران که در طول این سالمی

ارم اند. امیدوهای ارزشمندی از شش نقطه داشتهحمایت

بتوانیم با تلاش فراوان مسیر رو به رشد این برنامه را برای 

 های متمادی ادامه دهیم.سال



 روزه یوگا برای نابینایانگاه یککار

 

نفر از نابینایان  5۲در دهه سوم مرداد، انجمن با حضور 

روزه را با همکاری مند به یوگا، یک کارگاه یکعلاقه

 کار خانم فائقه صالحیاناستودیوی آناندا و با تدریس سر

برگزار کرد. نکته جالب این کارگاه تمایل و علاقه عجیبی 

بود که نزد استودیو آناندا و سرکار خانم صالحیان برای 

آشنایی با نابینایان وجود داشت و این اتفاق، با ایجاد حسی 

دو طرفه و مثبت همراه شد و در آینده نیز قرار بر این است 

به طریقی که برای تعداد بیشتری از  ها،که این کارگاه

 نابینایان قابل استفاده و در دسترس باشد، برگزار شود.

 ن، هدف جدید کاروان سیاحتی انجمنتنکاب

های انجام شده، اردویی به در اواخر مرداد و با هماهنگی

نفر از نابینایان به مقصد  ۴۱روز و با حضور حدود  ۴مدت 

اردو لحظات شاد و مفرحی  تنکابن برگزار گردید. در این

کنم که کننده رقم زده شد. تأکید میبرای نابینایان شرکت

یکی از اهداف این قبیل از اردوها، ایجاد لحظات مفرح و 

شاد برای نابینایان است تا با ارتقا مثبت روحیه در این 

ا هها برای آنعزیزان، شرایط ادامه زندگی با وجود سختی

 تسهیل گردد.

ه واسطه خیرین موردی که انجمن بهای کمک

 به اعضا ارائه داد

نفر از نیازمندان تحت  1۱به طور کلی در هر ماه، حدود 

های مالی از سوی این پوشش انجمن، تحت حمایت

های خیرین گیرند که این کار با تلاشانجمن قرار می

نفر دیگر  ۴۱شود؛ علاوه بر این، در مرداد حدود انجام می

تحت پوشش در دو قالب سهم سادات و سهم  از نیازمندان

های مالی قرار گرفتند که تأمین این عام، تحت حمایت

شود که همواره یار ها توسط خیرین محترم انجام میهزینه

 و یاور انجمن نابینایان ایران هستند.

سری جهیزیه هر  1همچنین در ماهی که گذشت، تعداد 

فقره  ۳ج و تعداد زو 1میلیون تومان به  ۲۲۱یک به مبلغ 

های کم برخوردار و نیازمند از سوی لوازم زندگی به خانواده

 انجمن اهدا گردید. 

مورد خاص در ماه گذشته  ۲های موردی، در زمینه کمک

داشتیم: اول کمک به بیمار نابینایی که از سرطان رنج 

ی، درمانهای پرتودرمانی و شیمیبرد و به دلیل هزینهمی

ای سنگینی شده بود که با حمایت خیرین همتحمل هزینه

 ها تأمین شد.بخشی از این هزینه

دوم، بیمار نابینایی که به دلیل دیابت و سکته دچار 

مشکلاتی شده بود که با همکاری یکی از خیرین محترم، 

ماه مبلغی به عنوان کمک برای  ۶مقرر شد که به مدت 

 ایشان در نظر گرفته شود.



 ست سازمان بهزیستیات مثبت با ریامکاتب

یکی از اتفاقات مثبتی که با آن مواجه بودیم، مکاتبات 

سودمند با ریاست سازمان بهزیستی کشور بود که 

خوشبختانه توسط ایشان، با نگاه مثبتی همراه بود و 

های لازم نسبت به موضوع مورد مکاتبه انجام همکاری

شد و از این طریق، کار پیگیری برای حل شدن مشکلات 

رود که این نکته، جای نابینایان بسیار ساده پیش می

نیم تواامیدواری فراوان دارد و قطعاً با ادامه این وضعیت، می

علاوه تر پیگیر مشکلات جامعه هدف خود باشیم. بهدقیق

اینکه ما همچنان پیگیر صدور سماکارت برای متقاضیان 

 از میان اعضای تحت پوشش خود هستیم و امیدواریم این

کارت را، بتوانیم با مساعدت سازمان بهزیستی با شرایط 

 مناسبی در اختیار متقاضیان قرار دهیم.

ه ای داشته باشم کهمچنین جا دارد به این نکته نیز اشاره

رسانی روزدر یک تحول بسیار مهم در انجمن، روند به

اطلاعات اعضای تحت پوشش در حال انجام است تا 

ها و ه صورت الکترونیک و در قالببتوانیم اطلاعات را، ب

های مختلف سیستمی تهیه کنیم که کار رجوع به فرمت

 ها در آینده به راحتی انجام پذیرد.رسانی آنروزها و بهآن

امیدوارم شما عزیزان با دعای خیر خود و با ارائه نظرات و 

پیشنهادات خود، ما را در انجام خدمات بهتر و مؤثرتر به 

 ایان یاری فرمایید.جامعه نابین

با سپاس از همراهی شما خوانندگان محترم با ستون 

 گزارش اقدامات انجمن نابینایان ایران:

 منصور شادکام

 قائم مقام انجمن نابینایان ایران.

ترین مروری بر تازه، پیشخوان 

المللی ویژه ها و نشریات بینپادکست

 افراد با آسیب بینایی

 ایعلی پنجه

در این شماره، از ویژه مردادماه خوش آمدید.  به پیشخوان

های داغ با چاشنی آسیب بینایی آگاه وهوای تابستانحال

شویم؛ درباره نویسندگی و نابینایی اطلاعات بیشتری می

کنیم و به سراغ یک ابزار هوشمند برای کنترل کسب می

 رویم. با ما همراه باشید. صوتی ویندوز می

یپی تا ساخت آینده: در ساز پاروزنی در میسی

 ذرد؟گهای تابستانه ویژه نابینایان چه میکمپ

 

 «تابستان خود را چگونه گذراندید»معمولاً این سؤال که 

شد. امروز در مدرسه و روزهای اول مهر از ما پرسیده می



وهوای تابستانی نابینایان قصد داریم اندکی از حال

« [5] یتیزند ابیلبلای»کشورهای دیگر مطلع شویم. پادکست 

جدید اپیزودهای ، در یکی از «[۲] جف تامپسون»با اجرای 

های کننده دوره، هماهنگ«[۳] شین دسانتیس»خود میزبان 

و « [۴] سوتاسازمان خدمات ایالتی نابینایان مینه»گذار در 

« [۶] پرستون»و « [1] آوا»دو تن از سفیران این سازمان، 

یزه های تابستانی و پایبرنامهها و بود تا به بررسی فرصت

 بینا بپردازد.آموزان نابینا و کمویژه دانش

آموزان برای سازی دانشها، آمادههدف اصلی این برنامه

ورود به دانشگاه، بازار کار و زندگی مستقل از طریق 

های گروهی و تجربه رفتارهای اجتماعی است. یکی برنامه

نه در مؤسسه خیریه های شاخص، حضور داوطلبااز برنامه

آموزان نابینا است که در آن دانش« [۷] اِوری میل»

های نیازمند محلی آماده های غذایی را برای خانوادهبسته

کند که این فعالیت علاوه بر تقویت کنند. آوا اشاره میمی

های زندگی، حسی از ارزشمندی رزومه و یادگیری مهارت

 ه دارد.و تأثیرگذاری در جامعه را به همرا

گردی و قایقرانی در های طبیعتعلاوه بر این، برنامه

با « وِرکار»سیپی و کمپینگ در شهرستان رودخانه میسی

« [۸] ویلدرنس اینکوایری»همکاری مجموعه غیرانتفاعی 

هایی آموزان مهارتشود. در این اردوها، دانشبرگزار می

ی را وپز روی آتش و قایقرانی گروهمانند چادرزدن، پخت

فس نکنند که نقش مهمی در افزایش اعتمادبهتجربه می

آنان دارد. همچنین همکاری با مدارس ایالتی و برگزاری 

های عملی زندگی اردوهای تمرینی برای یادگیری مهارت

وشوی لباس و مدیریت مستقل نظیر آشپزی، شست

هاست تا کارهای شخصی، بخش دیگری از این برنامه

های مادگی و استقلال کامل وارد محیطآموزان با آدانش

مدرسه و »دانشگاهی و کاری شوند. کارگاه حضوری 

آموزان با نیز برای آشنایی دانش« [۹] ابزارهای موردنیاز

پذیر موردنیاز در مقاطع تحصیلی های دسترسیفناوری

 بالاتر در نظر گرفته شده است. 

تولد یک رمان از رؤیای شبانه: وقتی هوش 

 شودقلم نویسنده نابینا میمصنوعی 

برای نویسندگان نابینا، نوشتن یک رمان ممکن است 

ای حل برهایی را به همراه داشته باشد که یافتن راهچالش

ها به پیچیدگی مسیر خلاقیت بینجامد؛ اما با آن

ار کردن این موانع بسیفراگیرشدن هوش مصنوعی، برطرف

صری تا کمک در های بتر شده است. از تکمیل ایدهآسان

تواند همراه فرایندهای ویراستاری، هوش مصنوعی می

آیز »خوبی برای مسیر نوشتن یک کتاب باشد. پادکست 

در یکی از جدیدترین اپیزودهای خود، « [5۱] آن ساکسس



، نویسنده نابینا و مربی «[55] آرون اسپلمکر»در گفتگو با 

 وپذیر، به بررسی نقش فناوری های دسترسیفناوری

تخیلی وی پرداخته هوش مصنوعی در نگارش رمان علمی

است. آرون که حدود هفت سال پیش به دلیل یک عفونت 

ناگهانی چشمی بینایی خود را از دست داد، با همراهی 

، «[5۳] نانسی تورپی»و « [5۲] پیت تورپی»مجریان برنامه، 

مرزِ کسوف »گیری رمان جدیدش با عنوان داستان شکل

 گذارد.ه اشتراک میرا ب« [5۴]

دهد که ایده اصلی داستان از یک رؤیای آرون توضیح می

ز مانند شکل گرفت. او بلافاصله پس ابسیار شفاف و فیلم

بیدارشدن، جزئیات رؤیا را از طریق فرمان صوتی در گوشی 

 توجه برای او این استخود دیکته و ثبت کرد. نکته جالب

امکاناتی استفاده  که در دوران بینایی هرگز از چنین

کرد. رمان مرزِ کسوف، داستان دو سیاره مجاور با دو نمی

جامعه کاملاً متفاوت یعنی جامعه کارگری و جامعه نخبگان 

 کند.را در کنار ماجرای یک قتل مشکوک روایت می

های نکته برجسته این گفتگو، نحوه استفاده آرون از فناوری

کتاب اولش که  نوین در فرایند نگارش است. برخلاف

و تایپ ده  [51] خوان جاززمان با یادگیری دشوار صفحههم

انگشتی نوشته شد، او در کتاب جدید از هوش مصنوعی 

عنوان یک دستیار و ویراستار به« [5۶] تیپیجیچت»

استفاده کرد. آرون برای تحقیقات علمی سریع مانند 

یش ابررسی مکانیک مداری سیارات دوتایی و همچنین ویر

ساختاری متن از هوش مصنوعی بهره برد. او اصلاح زمان 

های افعال، شناسایی کلمات تکراری و افزودن حالت

اختصاری کلمات را به کمک این ابزار انجام داد. آرون به 

هدفی آورد که پس از نابینایی ناگهانی احساس بییاد می

ش شکرد، اما نگارش اولین کتابش او را وادار کرد روزی می

ین پذیر بپردازد. اهای دسترسیساعت به یادگیری فناوری

تنها راه نویسندگی را برای او گشود، بلکه تمرین فشرده نه

ای عنوان مربی حرفهباعث شد او امروزه به

 های هوشمند را بهپذیری، کار با رایانه و تلفندسترسی

دیگر افراد نابینا آموزش دهد. این رمان توسط انتشارات 

با مدیریت یک ناشر نابینا به نام « [5۷] یکد اینفینیتیو»

 منتشر شده است. « [5۸] دیزی راسل»

انقلاب صوتی در ویندوز: دستیار هوشمندی که 

 کندنیاز میبر بیشما را از کلیدهای میان

 



و « [۲۱] استیون اسکات»با اجرای « [5۹] دبل تپ»پادکست 

ای اخیر خود به ه، در یکی از برنامه«[۲5] شان پریس»

پرداخته است. « [۲۲] داروِی»افزار جدیدی به نام معرفی نرم

 یشامین درو»دهندگان آن، این برنامه در گفتگو با توسعه

مورد بررسی قرار « [۲۴] مجد درویش»و برادرش « [۲۳]

گرفته است. مجد که در سنین بزرگسالی دچار آسیب 

بر یانلیدهای مهای متعدد یادگیری کبینایی شده، با چالش

رو بود. همین موضوع انگیزه ها روبهخوانپیچیده در صفحه

 تر فراهم کرد.لازم را برای ساخت ابزاری صوتی و ساده

داشتن عملکرد برنامه داروِی بسیار ساده است. کاربر با نگه

، «[۲۶] کنترل»سمت راست یا « [۲1] کلید دگرساز»

کند. برای مثال درخواست خود را به زبان ساده بیان می

گو پاسخ ایمیل را بده و ب»تواند به رایانه بگوید: کاربر می

یک آهنگ مشخص را در »یا « آنجا خواهم بود ۳ساعت 

 «.یوتیوب پخش کن

تفاوت کلیدی داروِی با سایر دستیارهای هوش مصنوعی 

در ساختار فنی آن است. اکثر ابزارهای هوش مصنوعی، از 

 ند که فرایندی کنُد، پرهزینه وگیرصفحه رایانه عکس می

همراه با خطای بالا است؛ اما دارویِ به طور مستقیم 

خواند. این دقیقاً را می« [۲۷] پذیری ویندوزدرخت دسترسی»

 ایدیویان»های خوانهمان ساختاری است که صفحه

کنند. استفاده مستقیم از و جاز از آن استفاده می« [۲۸]

شدت سرعت پردازش را به پذیری روشدرخت دسترسی

دهد. برادران درویش ها را کاهش میافزایش داده و هزینه

، «[۲۹] کلود»های هوش مصنوعی نظیر با استفاده از مدل

اند ابزاری بسازند که بدون نیاز به جایگزینی توانسته

های سنتی، کنترل رایانه را از طریق خوانصفحه

 سازد. تر میهای صوتی آسانفرمان

 

ها و اصطلاحات اصلی ها )نامنوشتپی

 انگلیسی(

5. Blind Abilities 

۲. Jeff Thompson 

۳. Shane DeSantis 

۴. State Services for the Blind 

(SSB) 

1. Ava 

۶. Preston 

۷. Every Meal 

۸. Wilderness Inquiry 

۹. Tools for School 

5۱. Eyes on Success 

55. Aaron Spelker 

5۲. Pete Torpey 



5۳. Nancy Goodman Torpey 

5۴. Eclipse Meridian 

51. JAWS 

5۶. ChatGPT 

5۷. Wicked Infinity Publishing 

5۸. Daisy Russell 

5۹. Double Tap 

۲۱. Steven Scott 

۲5. Shaun Preece 

۲۲. Darvey 

۲۳. Ameen Darwish 

۲۴. Majd Darwish 

۲1. Alt 

۲۶. Control 

۲۷. Windows Accessibility Tree 

۲۸. NVDA 

۲۹. Claude 

 

 

 

استقلال افراد دارای معلولیت از چه ، بخشیتوان

ش خانواده در گذرد، بخش پنجم: نقمسیری می

 فرایند کسب استقلال توسط فرد

الدین محمدی، معلم و مربی دکتر صلاح

 آموزان با آسیب بینایی  دانش

 

ن های پیرامون استقلال نابینایان، ایدر ادامه سلسله گفتار  

بار به نخستین حلقه اجتماعی فرد و زیربنای تشکیل 

 ستیپردازیم. راشخصیت اجتماعی او، یعنی خانواده می

تواند مسیر استقلال فرد با آسیب خانواده تا چه اندازه می

 بینایی را هموار ساخته یا دستیابی به آن را مشکل نماید؟ 

 

تواند به استقلال فرد هایی میخانواده با چه ساز و کار

کمک کند؟ کدام تصمیمات و اقدامات خانوادگی بر فرایند 

دام ایت نقش هر کیابی او تأثیرگذار است و در نهاستقلال

از اعضای خانواده در موفقیت فرد در دستیابی به استقلال 

 یا ناکامی در این مسیر چگونه است؟  

 



عوامل خانوادگی: نخستین بستر پرورش 

 استقلال

عنوان نخستین و پس از عوامل فردی، خانواده به

دهی بدیل در شکلماندگارترین نهاد اجتماعی، نقشی بی

کند. وابستگی  افراد با آسیب بینایی ایفا میبه استقلال یا 

توانند ها و رفتارهای خانواده، میها، نگرشرویه

استعدادهای درونی را شکوفا کنند یا در نطفه خفه سازند. 

های خانوادگی را با ذکر مصادیق ترین مؤلفهدر ادامه، مهم

 کنیم.عینی بررسی می

 گرانهسبک فرزندپروری متعادل و حمایت .۵

های فرزند پروری، مملو از مبانی علمی مرتبط با سبک 

این واقعیت است که سبک فرزندپروری مقتدرانه )ترکیبی 

از گرمی، حمایت عاطفی و انتظار  معقول( بهترین بستر را 

آورد. در چنین فضایی، برای پرورش استقلال فراهم می

های بینایی فرزند، بر والدین ضمن پذیرش  محدودیت

ند تا کشکنند و او را به چالش میهای او تمرکز مییتوانای

کارهای شخصی را خود به انجام برساند. در مقابل، سبک 

جای گیرانه )که با بیش حمایتی و انجام تمام کارها بهسهل

کودک همراه است( یا سبک مستبدانه )که با 

های شدید و کنترل افراطی، هر گونه ریسک را محدودیت

اعتمادی پایدار ، هر دو به وابستگی و کمکند(ممنوع می

 شوند.منجر می

 اند از:مصادیق عملی سبک مقتدرانه عبارت

 های لباس، بند تشویق کودک به بستن دکمه

کفش، و مرتب کردن وسایل شخصی از سنین 

 بر و نامرتب باشد.پایین، حتی اگر این کار زمان

 اجازه دادن به نوجوان برای انتخاب  لباس، غذای 

مورد علاقه و نحوه گذراندن اوقات فراغت، و 

 ها. احترام به این انتخاب

 های مناسب با سن، مانند تعیین  مسئولیت

ها، مرتب کردن بازیکردن اسبابجمع

 تختخواب، و کمک در چیدن سفره.

های باورهای والدین نسبت به توانمندی .۲

 کودک

ی یهانگرش والدین، سنگ زیربنای انتظارات و فرصت

کنند. والدینی که به است که برای کودک ایجاد می

های فرزند با آسیب بینایی باور دارند و او را توانمندی

بینند، اعتماد به نفس را به او تزریق نمی« توانکم»

شود؛ کنند. این باور، در رفتارهای روزمره متجلی میمی

 مثلاً: 

 خواهند که هنگام ورود مهمان، از کودک می

ای را بیاورد، نه پذیرایی کند یا وسیلهخودش 

 اینکه او را در اتاق پنهان کنند.

  درباره آینده تحصیلی و شغلی  کودک صحبت

بینانه اما بلندپروازانه های واقعکنند و برنامهمی

 کنند.طراحی می

 گیرند و بر های کوچک او را جشن میموفقیت

 کنند، نه بر نقصتلاش و پیشرفت تأکید می

 یی.بینا

های استقلال در محیط سازی فرصتفراهم .۳

 خانه

که  هاییخانه، اولین میدان  تمرین  استقلال است؛ خانواده

های متنوعی برای تجربه مستقلانه در اختیار فرصت



دهند، او را برای رویارویی با دنیای بیرون کودک قرار می

 ها شامل موارد زیر است:کنند. این فرصتآماده می

  کارهای شخصی: شستن دست و صورت، انجام

مسواک زدن، حمام رفتن، انتخاب لباس، آماده 

کردن کیف مدرسه، و مدیریت  وسایل شخصی 

 بدون دخالت  مستقیم والدین.

  مشارکت در امور خانه: تمیز کردن میز، جارو

کردن، چیدن میز، جمع کردن ظروف، کمک در 

آشپزی ساده )مانند شستن سبزیجات یا برش 

ها. با ابزار ایمن(، و حتی آب دادن به گلدان دادن

این مشارکت، حس  ارزشمندی و تعلق را نیز 

 دهد.افزایش می

 های مالی کوچک: دادن پول توجیبی و مسئولیت

 اجازه برای خرید  نان، شیر یا تنقلات از مغازه

ای که کودک با مفهوم پول، گونهنزدیک، به

 شود. حسابداری و تعامل با فروشنده آشنا

 ری گیمدیریت در شرایط اورژانسی: تمرین شماره

اضطراری، بیان  دقیق آدرس و شرح  مشکل، و 

های اولیه و کمک آشنایی با محل  جعبه

 کلیدهای اضطراری.

 احترام به ریتم و سبک یادگیری فردی .۰

هر فرد با آسیب بینایی، روش منحصر به فردی برای 

اه، آگ د دارد. خانوادهسازماندهی فضای ذهنی و فیزیکی خو

های پذیرد و به جای تحمیل روشها را میاین تفاوت

 های خود را بیابد؛ مثلاً:دهد تا راهقالبی، به کودک اجازه می

  در چیدمان  وسایل خانه، نظم  مشخصی ایجاد

گیرد )مثلاً شود که کودک آن را یاد میمی

ها در کشوی سوم سمت چپ قرار همیشه قاشق

 دارند(.

 شود تا با روش  خود به کودک اجازه داده می

)لمس کردن، صدای پژواک، یا حس کردن  

جریان هوا( فضا را کشف کند و نقشه ذهنی خود 

 را بسازد.

 نمایی  اضافی والدین از تصحیح  مکرر و راه

ه کنند ککنند و فقط زمانی دخالت میپرهیز می

 ایمنی  کودک در خطر باشد.

مشروط و تشویق  حمایت عاطفی غیر  .۱

 آوریتاب

استقلال، گاهی با شکست و ناکامی همراه است. خانواده 

حمایتگر، در چنین لحظاتی به جای سرزنش یا دلسوزی  

مفرط، با همدلی و تشویق، کودک را به تلاش  دوباره 

اشکالی ندارد، دفعه بعد »کند. جملاتی مانند ترغیب می

کنم که امتحان من به تو افتخار می»یا « شودبهتر می

ولش کن، خودم »تر از عبارات  به مراتب سازنده« کردی

است. همچنین، خانواده باید فضایی فراهم « دهمانجام می

کند که کودک بتواند احساسات  خود را بروز دهد )خشم، 

ای ناامیدی، ترس( و بیاموزد که با این هیجانات به شیوه

 سالم کنار بیاید.

 و آزادی تعادل میان حمایت .۶

های بزرگ والدین، یافتن حد  تعادل میان یکی از چالش

است. حمایت  بیش « آزادی  متناسب»و « حمایت  کافی»

یز قید و شرط نکند و آزادی بیاز حد، استقلال را سلب می

تدریج و با تواند خطرآفرین باشد. خانواده موفق، بهمی

ترش گس افزایش سن و توانایی  کودک، دامنه استقلال را

 دهد. برای نمونه: می

 روی کوتاهدر کودکی، همراهی  والدین در پیاده 



 وآمد  تنها در مسیرهای رفت در نوجوانی، اجازه

 آشنا

   و در جوانی، سفرهای گروهی یا انفرادی

 شده.ریزیبرنامه

 جانبه، با کودک مشورتگیری یکجای تصمیموالدین، به 

تا  کنندا او بررسی میهای مختلف را بکنند و گزینهمی

 گیری را در او پرورش دهند.مهارت  تصمیم

 نقش خواهر و برادرها و سایر اعضای خانواده .۷

شود؛ خواهر و عوامل خانوادگی تنها به والدین محدود نمی

ها و حتی بستگان نزدیک ها و مادربزرگبرادرها، پدربزرگ

این  هدهی به استقلال نقش دارند. رفتاری کنیز در شکل

های از بازی –اعضا با فرد دارای آسیب بینایی دارند 

اند حس تومشارکتی گرفته تا کمک در تکالیف مدرسه می

عادی بودن و پذیرش را تقویت کند. از سوی دیگر، اگر 

رفتار  آمیز با اوآمیز یا تبعیضاعضای خانواده با نگاه  ترحم

واده آگاه، شود. خاندار میکنند، اعتماد به نفس او خدشه

کند فضایی از برابری  نسبی و همکاری  جمعی ایجاد می

هایی متناسب با توان خود که در آن همه اعضا مسئولیت

 دارند.

سازی خانواده برای رویارویی با آماده .۸

 های بیرونیچالش

هایی که خود را برای مواجهه با جامعه ناآشنا با خانواده

یت توانند از فرزند خود حمامیکنند، بهتر نابینایی آماده می

کنند. این آمادگی شامل کسب آگاهی از حقوق قانونی، 

امکانات آموزشی، وسایل کمکی و نحوه تعامل با نهادهای 

اجتماعی است. همچنین، خانواده باید به کودک بیاموزد که 

آمیز در جامعه چگونه با برخوردهای نادرست یا تبعیض

حقارت کند. این آموزش،  مواجه شود، بدون آنکه احساس

آفرینی وگوهای خانوادگی و نقشاز طریق گفت

 شود. های واقعی، ممکن میموقعیت

های آینده، به ترتیب به واکاوی این عوامل در بخش 

خواهیم پرداخت: نخست، به زیر پوست زندگی اجتماعی 

پذیری اجرایی مسئله خارج از خانه کودک رفته، و امکان

های گوناگون مشاهده  کرده، در موقعیتاستقلال وی را 

نگرش  جامعه و هنجارهای  فرهنگی را بررسی خواهیم 

توانند پذیرش یا طرد  استقلال را رقم کرد که چگونه می

های حمایتی غیررسمی تا چه حد در این میان زنند و شبکه

های کنند.  سپس، به تأثیر شگرف فناوریآفرینی مینقش

ا های بینایی هوشمند تو اپلیکیشنها از گوشی -نوین 

یم پردازمی -های هوشمند  های پیشرفته و خانهمسیریاب

دهیم که چگونه این ابزارها، مرزهای  سنتی  و نشان می

اند و استقلال را از یک را درنوردیده« پذیریامکان»

اند. و در تبدیل کرده« واقعیتی روزمره»به « آرمان  دور»

م؛ رویموقع و تخصصی میهای بهموزشنهایت، به سراغ  آ

های  فردی، خانوادگی، ای که تمامی  سرمایهحلقه

ها جهت زند و به آناجتماعی و فناورانه را به هم گره می

 بخشد.  و ثمر می

 ادامه دارد...

 



تلاشی برای آگاهی، امیدی برای ،  زندگی

فردا، از تدارک کارگاه تا دلگرمی 

 بازخوردها

ان، کارشناس آموزش نابینایان فاطمه جوادی

 استان گیلان

 

 

همه چیز آماده است. هر یک از ابزارها را در جای مشخصی 

ام تا به راحتی به آن دسترسی داشته باشم. پایه گذاشته

ام. روز دوربین را هم در آن سوی میز کارم نصب کرده

ایم. دو گذشته با همکارم زاویه دوربین را بررسی کرده

ا که قرار بود پایه دوربین بماند، با چسب طرف جایی ر

ایم. قرار است یک کارگاه برگزار کنیم؛ گذاری کردهنشانه

قرار است جلوی دوربین ابزارها را به شرکت کنندگان در 

ها را برایشان کارگاه نشان بدهم و شیوه کار کردن با آن

 بازگو کنم.

 

و  هادهد: یکی پیامهر یک از همکاران کاری انجام می

خواند تا پاسخ دهم؛ دیگری ها را زمان اجرا میپرسش

کند؛ یکی دیگر پوستر کلاس را تهیه کلاس را ضبط می

کرده و برای مدیران مدارس ارسال کرده است؛ یکی دیگر 

آگهی برگزاری کارگاه را در گروه کارشناسان کشوری 

 منتشر کرده تا افراد بیشتری وارد کارگاه شوند.

 

ام. یکی های مختلف گذاشتهرا در شبکه خودم هم آگهی

ها کانالی است که به نام همکاران جوان دارم و از آن

دهم تا همراهان ای را در آن قرار میگاهی اطلاعیهگه

 خبر شوند.کانال با

بیش از همه رئیس اداره است که کارگاه را پشتیبانی 

تی برد. وقکند؛ پشتیبانی رئیس، کارها را بهتر پیش میمی

بینیم بعد از حضور شمار کمی شویم و میوارد کارگاه می

از همکاران، کلاس بسته شده، با یک تماس مسئله را حل 

 شود.روم برگزار میسایت اسکایکند. کلاس در وبمی

ام. پشت سرم محدوده قاب دوربین را از همکارم پرسیده

از  ددانم که نبایهای برجسته قرار دارد. میروی دیوار نقشه

آن محدوده خارج شوم و البته حواسم به هشدارهای او هم 



کند تا هست. صدا و تصویر کارگاه را با تلفنش دنبال می

اگر مشکلی وجود داشت به من خبر بدهد. صدای کارگاه 

 ایم.را هم روز گذشته امتحان کرده

کنم: بررسی ابزارهای کارگاه را در سه بخش اجرا می

 ها.اسازها و روزمرگیخواندن و نوشتن، گوی

پوشانی دارند اما کار خوب پیش بعضی ابزارها با هم هم

 کنم. بیشرود. در میانه راه یکی از ابزارها را پیدا نمیمی

از یک ساعت از آغاز کلاس گذشته است. ده دقیقه 

کنم. کلاس باز دهم. گوشی را خاموش میآنتراکت می

ر من بسته شده. آیند اما صدا و تصویها میاست و پیام

یابد. گردیم که همکارم آن را میدنبال ابزار گمشده می

های آموزان برای خواندن فایلیک اسپیکر است که دانش

 کنند.صوتی از آن استفاده می

 

های شارژی را از یکی دو روز پیش، شارژ تمام دستگاه

 ام.ها را هم بررسی کردهام. باطریکرده

آورند. در کلاس ای برایم میزمان آنتراکت یک فنجان چ

کار کردن با دستگاه هشدار سر ریز مایعات را با همان 

 دهم.فنجان چای به همکاران توضیح می

ای از کنندگان سرودهتیکر، برای شرکتزمان کار با نوت

ز خوانم و زمان نوشتن با دستگاه پرکینپور را میقیصر امین

 کنند. خواهم آن را کاملنویسم و میمصرعی می

یابی ساعتی به کمک ساعت آموزشی، از اهمیت جهت

دهم. عصای گویم و دو نمونه عصا را هم نشان میمی

سال با گوی غلتان. از اهمیت کودک و عصای بزرگ

ویم. گهای ساعتی زمان راه رفتن با عصا برایشان میزاویه

حرکت  ۲-5۱یا  5-55های این که اگر عصا را در ساعت

این که از مسیر مستقیم خارج شویم به  دهیم، احتمال

 رسد.حداقل می

های درشت لمسی، مهره -های لامسه، کتاب حسی کارت

ستگاه ای، دبین صفحهو ریز تمرین بریل، کتاب بریل، ذره

، نویسرو نما، لوح حساب انواع لوح نوشتاری تکدرشت

نویس یک خط در میان، لوح رو نویس و دورو وپشت

های ، قلم برای ساخت برچسب گویا، برگهدارغلتک

برچسب بریل، اسپیکر  و رکوردرِ، ابزار خیاطی مثل سوزن 

ه، پل -شیاردار و متر برجسته، ابزار بازی مثل منچ و مار 

شطرنج و انواع روبیک برجسته و حجمی، ابزارهایی هستند 

زار افشوند. در پایان هم چند نرمکه در کارگاه بررسی می

 کنم. ربردی برای افراد نابینا را معرفی میمهم و کا

 

کند. هدف، آشنایی های کاربران مرا دلگرم میواکنش

مندی از ابزارهاست. هدف این همکاران با چگونگی بهره

است که مربیان و معلمان با آگاهی بیشتری پذیرای 

 آموز نابینا باشند.دانش

 



در یکی از بازخوردها کسی که خود را اولیای یک 

گوید که خوشحال است که کند، میآموز معرفی میدانش

ی تر از پیش به زندگدر این کارگاه حضور داشته و حالا آگاه

 دهد.با فرزند نابینایش ادامه می

 

گوید که کلاس گیرد و میهمکار نابینایی تماس می

برایش باز نشده و تمام این سه ساعت را با گوشی تلفن از 

گرش کارگاه را دنبال کرده است تاپ همکار دیطریق لپ

کند. ها، احساس مسئولیت مرا بیشتر میو تمام این پیام

 تر تقسیمهای کوتاهطی ده روز فیلم بلند را به بخش

های اجتماعی در اختیار تمام کنم و از طریق شبکهمی

 گذارم.جویندگان راه آموزش می

 

 باشد که یک نفر نسبت به روز گذشته با آگاهی بیشتری

 آموز نابینا بپردازد.به آموزش و پرورش یک دانش

 

 روزهایتان پر از شوق زندگی.

 

 

 

 

مروری بر برنامه حالت مطالعه: ،  فناوری

بینا بهبود تجربه مطالعه برای کاربران کم

 در اندروید

در این شماره از ماهنامه نسل مانا در ستون فناوری، با 

ا استفاده توانند بمیبینا شویم که افراد کمای آشنا میبرنامه

عامل اندروید، متون روی صفحه را با از آن در سیستم

های موتورهای متن به گفتار و بدون دردسر یادگیری اشاره

 بک بخوانند. خوان مثل تاکمتعدد یک صفحه

برنامه ریدینگ مُود یا حالت مطالعه از شرکت گوگل که 

ای مهعامل اندروید ارائه شده است، برنابرای سیستم

ست. عامل ابینای این سیستمانقلابی برای کاربران کم

های بک در دستگاههایی مانند تاکخوانگسترش صفحه

ا های هوشمند رپذیری اکثر دستگاهاندرویدی، دسترسی

برای کاربران نابینا به طور اساسی بهبود داده است. با این 

 خوان ممکن است بهبینا صفحهحال، برای کاربران کم

دلیل دشواری در یادگیری نحوه استفاده و تمایل طبیعی 

ن و شان برای دیدن متماندهها به تکیه بر بینایی باقیآن

 حل.تصاویر روی صفحه، بیشتر یک چالش باشد تا یک راه



 

دهند که هایی را ارائه میاواس ویژگیهم اندروید و هم آی

تمام  ه یادگیریدهد بدون نیاز ببینا اجازه میبه کاربران کم

سرعت خوان، متن را بههای موردنیاز یک صفحهژست

بخوانند. اندروید امکان سِلِکت تو اِسپیک یا انتخاب برای 

عامل که سیستمدهد، درحالیشدن را ارائه میخوانده

اواس ویژگی اِسپیک اِسکرین یا خواننده صفحه را برای آی

پشت هر دوی کاربران خود فراهم کرده است. ایده اصلی 

ین پایها صفحه را از بالابهها، این است که آناین ویژگی

تواند خواندن را متوقف کرده و از سر خوانند و کاربر میمی

 بگیرد.

شدن در های امکان انتخاب برای خواندهیکی از محدودیت

اندروید، حداقل برای کاربر، این است که این ویژگی ممکن 

؛ میل را از ابتدا تا انتها نخوانداست کل یک صفحه وب یا ای

این ویژگی اغلب فقط آنچه را که در حال حاضر روی 

کردن ادامه خواند. مطالعهمشاهده است میصفحه قابل

کردن به پایین برای مشاهده بخش متن، مستلزم اسکرول

بعدی متن و فشردن دوباره دکمه پخش است که همیشه 

 د بخشی از متن درشوکار راحتی نیست و اغلب، باعث می

 شدن جا بیفتد.هنگام خوانده

اواس عملکرد نسبتاً بهتری قابلیت خواننده صفحه در آی

د؛ پایین دار در خواندن یک صفحه وب یا ایمیل از بالا به

نا بیکه هر دو ویژگی، خواندن را برای کاربران کمدرحالی

 رتخوان مهارت ندارند، آسانکه هنوز در استفاده از صفحه

 ها جای پیشرفت وجود دارد.کند؛ اما هنوز در آنمی

های برنامه حالت مطالعه که یکی از ویژگی

پذیری شرکت گوگل است، تجربه خواندن را برای دسترسی

 بخشد.بینا به طرز چشمگیری بهبود میکاربران کم

توان آن را از فروشگاه ای است که میحالت مطالعه برنامه

باری که حالت مطالعه را باز . اولینگوگل پلی دانلود کرد

بر های میانعنوان یکی از گزینهکنیم، این برنامه بهمی

بر شود؛ وقتی میانپذیری به دستگاه اضافه میدسترسی

هایی مانند شود، ویژگیپذیری فعال میدسترسی

نمایی، انتخاب برای خواندن و حالا حالت مطالعه، در بزرگ

از طریق آیکونی در گوشه پایین  منویی موجود هستند که

 دسترسی است.سمت راست صفحه قابل

با باز کردن یک صفحه وب یا ایمیل، حالت مطالعه با باز 

پذیری و انتخاب گزینه مربوط به بر دسترسیکردن میان



شود. سپس حالت مطالعه متن را حالت مطالعه فعال می

 هو بدهد و یک فلش رنمایش میتقریباً در تمام صفحه 

پایین در بالای پنجره برای بستن حالت مطالعه وجود دارد. 

شوند: سه آیکون کنترل در پایین صفحه ظاهر می

تنظیمات، پخش/مکث و یک کنترل متغیر برای تنظیم 

 صورت در لحظه.اندازه فونت یا سرعت گفتار به

کردن حالت مطالعه، متن با سبکی با تضاد رنگ بالا با فعال

ا توان آن را بشود که میلیقه کاربر، ظاهر میمطابق با س

کردن دکمه پخش/مکث، تری خواند. با فعالفونت بزرگ

شدن متن روی صفحه از بالای صفحه به پایین با خوانده

های شود. دکمهاستفاده از موتور متن به گفتار شروع می

جلو و عقب در دو طرف دکمه پخش/مکث امکان پیمایش 

 کنند.فراهم میجمله به جمله را 

دنده در گوشه سمت چپ کردن روی نماد چرخبا کلیک

یدا توانید به تنظیمات دسترسی پنمایش، میپایین صفحه

کنید؛ منوی تنظیمات دارای دو سربرگ است: نمایش و 

 صدا.

زمینه های پستوانند رنگدر تنظیمات نمایش، کاربران می

د، ی نسبتاً استاندارهاای از گزینهزمینه را از مجموعهو پیش

از جمله سفید روی سیاه، سیاه بر روی زرد و سیاه بر روی 

ران های مختلف فونت تنظیم کنند. کاربسفید، با برجستگی

توانند انتخاب کنند که حالت خواندن به طور همچنین می

عامل اندروید فرض از تم نمایش جاری سیستمپیش

 استفاده کند.

م از منوی تنظیمات و هم در لحظه توان هاندازه قلم را می

با استفاده از عنصر موجود در پایین صفحه افزایش یا 

توان برای نمایش فقط چند کاهش داد. اندازه متن را می

نمایش افزایش خط روی صفحه ۷تا  ۴حرف در هر خط و 

اندازه متن اصلی بستگی دارد. ها، بهداد که تعداد خط

 هاین تنظیم کرد که خطتواهمچنین در صورت لزوم، می

بلند از متن اصلی در حالت مطالعه به چند خط تبدیل شوند. 

تنظیم فاصله بین خطوط نیز از منوی تنظیمات نمایش قابل

 است.

خوانند، یکی از برای کسانی که متن را با چشم می

های خوب در منوی نمایش، گزینه خط کشیدن زیر ویژگی

را در زیر بخشی از  متن جاری است. این ویژگی یک خط

دهد که شدن است قرار میمتن که در حال خوانده

کند. در حال تر میکردن محل جاری در متن را آساندنبال

حاضر این گزینه صرفاً یا روشن یا خاموش است و انواع 

 های جایگزین را ندارد.کردن یا رنگلایتدیگر های

د واننتدر بخش تنظیمات، در سربرگ صدا، کاربران می

سرعت پخش و موتور صوتی را انتخاب کنند. به طور 

صدای انگلیسی و یک صدای  55فرض، حدود پیش

اسپانیایی موجود است. بسیاری از صداهای اضافی به 

انلود دنتخاب لینک دانلود قابلهای مختلف نیز با ازبان

ین شود. همچنهستند. سرعت گفتار هم در اینجا تنظیم می

که دکمه پخش/مکث فعال شده توان سرعت را درحالیمی

کردن متن روی است و برنامه در حال خواندن و اسکرول

 نمایشگر است تنظیم کرد.

اگرچه یادگیری استفاده از حالت خواندن نسبتاً ساده است 

تنظیم آن بر اساس ترجیحات کاربر فقط چند دقیقه طول و 

کشد، اما برنامه شامل یک آموزش است که هنوز جای می

رت صوبهبود زیادی دارد. آموزش بسیار مختصر است و به



اد تر و تضای با اندازه فونت بسیار کوچککادرهای محاوره

 شود.رنگ کمتر نسبت به رابط اصلی ظاهر می

ها و صفحات وب دن با بسیاری از برنامهکلاً حالت خوان

کند، اگرچه مواقعی وجود دارد که کاربر خوبی کار میبه

کند؛ را دریافت می« این محتوا قابل خواندن نیست»پیام 

ها و زمانی که چندین این خطا به طور مداوم در برنامه پیام

افتد. شود اتفاق میستون متن روی صفحه ظاهر می

رسد که این موضوع به برنامه نظر میحال، به بااین

مورداستفاده بستگی دارد، زیرا برخی از صفحات وب چند 

 شوند.ستونی با موفقیت خوانده می

ر پذیری بسیادر کل حالت مطالعه یک برنامه دسترسی

ساده و با استفاده آسان برای اندروید است. این برنامه به 

د، اندروی پذیریهایی که در دسترسیطور مؤثری شکاف

 کند.برای خوانندگان با دید ضعیف وجود دارد را پر می

خوان که یادگیری برخی از اصول اولیه صفحهدرحالی

های تخصصی یا ویژه برای مطالعه در زمینهبک، بهتاک

کلمه احتیاج داریم بهها به خواندن کلمهویرایش که در آن

 ایده خوبی است، حالت خواندن برای خواندن سریع

ها عالی است. این برنامه همچنین صفحات وب یا ایمیل

سازی بسیار بالایی دارد. حالت خواندن در قابلیت سفارشی

عنوان یک برنامه از فروشگاه پلی بدون حال حاضر به

 جااینتوانید این برنامه را از هزینه در دسترس است. می

 نصب کنید.

 مجله اَکسِسوُرلد ۲۴۲۰شماره پاییز منبع: 

 ترجمه و گردآوری: میثم امینی

 

 از ناهنجاری تا تندرستی، پیک تندرستی 

 پارت دوم

 کارشناس ارشد حرکات اصلاحیمینا خانی 

دوستان همیشگی من سلام! در این شماره از پیک 

تندرستی همان گونه که به شما وعده داده شده بود، به 

بررسی و توضیح علائم دو عارضه شایع دیگر )سر به جلو 

و کف پای صاف( همچنین تمرینات اصلاحی خواهم 

ه ای  که در افراد مختلف به ویژپرداخت. دو عارضه

باشد های دارای آسیب و اختلال بینایی بسیار شایع میبچه

و اکثر افراد از وجود آن دو، ناآگاه هستند. با من همراه 

 باشید.

 سر به جلو چیست؟

در تعریف ساده به جلو آمدن غیرطبیعی سر نسبت به بقیه 

 شود. اجزای تنه گفته می

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.accessibility.reader&hl=en
https://afb.org/aw/fall2024/android-reading-mode


چه عواملی باعث مراجعه افراد دارای آسیب و 

ل بینایی به پزشک یا مربی حرکات اختلا

 شود؟اصلاحی می

 ها گردن درد، احساس درد و فشار در فک و دندان

 ها حتی احساس درد در پایین و زیر گوش

 های عجیب و غریب حتی در ناحیه سردرد

 هاشقیقه

 های بازخوردهای بیرونی و همراه شدن عارضه

 دیگری مثل شانه گرد شده و قوز 

 های ها و دیسکرفتن مهرهتحت فشار قرار گ

 گردن

  قرار نگرفتن درست سر روی زمین به هنگام

 درازکشیدن به کمر

چرا سر به جلو در افراد دارای آسیب و اختلال 

 تر است؟بینایی شایع

معمولاً افراد دارای آسیب و اختلال بینایی، در مدت زمان 

تاپ و دستگاه بریل تری از تلفن همراه و لپطولانی

کنند یا برای افزایش تمرکز و دریافت اطلاعات می استفاده

دن بینا برای بهتر دیاز سیستم شنوایی و در دوستان کم

اجسام، حتی لمس بهتر اجسام سر را بیش از حد معمول 

آورند که به علت تکرار این حرکت و مدت زمان به جلو می

قرارگیری این حالت، همچنین طبق مشاهدات من به علت 

آن نواحی از بدن، یا پیدا نکردن و نداشتن ضعف عضلات 

زاویه مناسب سر در اثر نبود بازخورد بیرونی و عدم آموزش 

تر ها بسیار شایعشود این عارضه در آنبه هنگام، موجب می

 باشد.

 کف پای صاف چیست؟

در تعریفی ساده، معمولاً به کاهش یا نبود قوس طبیعی 

آن در افراد  شود که میزان و درجهکف پا اطلاق می

باشد. معمولاً شناخت آن برای مختلف، متفاوت می

 پیشگیری و اصلاح بسیار مؤثر است.

 های مراجعه چیست؟علت

 هایی مثل چرا کف پابازخورد بیرونی با توصیف 

چرخانی یا کج روی زمین و پاشنه خودت را می

 دهیقرار می

 ها و پاره شدن زودهنگام آنساییدگی کفش 

 های پایی گاهی گرفتگی و دردهای کف درد

 ناشی از ساق پا

 احساس خستگی در پاها 

  در برخی موارد تغییر شکل پاها و تأثیر بر راه

 رفتن

این عارضه در افراد دارای علت شیوع بیشتر 

 آسیب و اختلال بینایی چیست؟

طبق مشاهدات من اضافه وزن در افراد به خصوص نسل 

اد توان از آن یکه می ترین عواملی استجدید، یکی از مهم

کرد؛ اما دلایلی مثل کاهش فعالیت بدنی، در دوستان 

های دارای آسیب و اختلال بینایی به علت محدودیت

باشد که به همراه آن، حرکتی موجود، عامل مهم دیگر می

ما ضعف و کوتاهی یک سری عضلات در کف و مچ پا را 

مشاهده خواهیم کرد که عامل اصلی کف پای صاف 

باشند. همچنین الگوهای راه رفتن محافظه کارانه و یم

نادرست، استفاده از کفش و جوراب نامناسب، همگی به 

 زنند.شیوع این عارضه دامن می



توان سر به جلو و کف پای صاف را با آیا می

 حرکات اصلاحی برطرف کرد؟

طبق توضیحات شماره قبلی، در مورد ساختاری و 

ا همچنین شدت، نوع و درجه هعملکردی بودن ناهنجاری

عواملی مثل سبک زندگی، استفاده از اندازه بالش یا نوع 

های های ارثی و مادرزادی یا ناهنجاریکفش، جنبه

های گرد دیگری مثل چرخش در لگن و پا یا قوز و شانه

ها توانند در روند برطرف شدن این ناهنجاریشده، می

کثر عوامل ایجاد اثرگذار باشند. بر اساس مشاهدات من ا

شده در مراجعان، ناشی از ضعف یا کوتاهی عضلات 

باشد و در کوتاه مدت قابلیت اصلاح و بهبود دارند. قابل می

ذکر است که در درجات شدید و ساختاری بودن، طبق 

صلاحدید پزشک، استفاده از کفی در کفش و حتی جراحی 

شود که در حیطه کاری یک مربی حرکات توصیه می

 حی نیست.اصلا

 تمرینات

به کمر دراز بکشید. سر خود را روی زمین قرار دهید، بدون  (5

اینکه سر را از روی زمین بلند کنید، چانه خود را به سینه 

نزدیک کنید؛ تا جایی که احساس کشش داشته باشید؛ 

 سپس رها کنید.

تمرین قبلی را در حالت ایستاده و تکیه داده شده به دیوار،  (۲

هید دحوله تا شده پشت گردن خود قرار میکه یک حالیدر

 توانید اجرا کنید.نیز می

به شکم دراز بکشید؛ پیشانی را روی زمین قرار دهید؛  (۳

ا اید، آرام سر خود رکه چانه را به سینه نزدیک کردهحالیدر

 به سمت بالا بیاورید و دوباره پیشانی را روی زمین بگذارید.

یرید؛ به آرامی سر خود را در حالت چهار دست و پا قرار بگ (۴

به سینه نزدیک کنید و سپس به آرامی آن را بالا و به عقب 

 بیاورید.

بایستید؛ پاها را کمی از هم فاصله دهید؛ روی انگشتان و  (1

سینه هر دو پا بالا آمده، سپس به پایین برگردید. دقت 

 کنید حتماً حرکت آرام انجام شود.

پهن کنید. حالا یک پارچه یا حوله زیر کف پای خود  (۶

انگشتان پای خود را خم کرده پارچه را جمع کنید و سپس 

 انگشتان را باز کنید.

در حالت ایستاده  یا نشسته، کف پای خود را روی یک   (۷

بطری قرار دهید و با کمی فشار به سمت جلو و عقب 

 حرکت دهید.

در راه پله بایستید؛ پاشنه پاهای خود را از پله بیرون نگه  (۸

ار توانید پاشنه پا را به سمت پایین فشتا جایی که میدارید. 

دهید و سپس روی انگشتان و سینه پا بالا بروید. برای 

 ها را بگیرید.حفظ تعادل دیوار یا نرده

 نکته پایانی 

 های سنیها، برای تمام گروهلازم به ذکر است که تمرین

سازی شده است و در صورت نیاز به حرکات مناسب

های مربوطه مراجعه بهتر است به متخصصاختصاصی، 

 کنید.

شود تمرینات این شماره را با توجه به آمادگی پیشنهاد می

تکرار شروع کنید و  5۲تا  5۱ست و  ۳بدنی خود، در 

تکرار برسانید. یادتان باشد  51تدریج تعداد تکرارها را به به

 تر است.که انجام صحیح حرکات، از تعداد تکرارها مهم

ه جلو و کف پای صاف دو ناهنجاری شایع اما قابل سر ب

از  توانتوجه هستند که اگر به موقع شناخته شوند، می

ها جلوگیری کرد؛ پس توجه به وضعیت بدن، پیشرفت آن

های روزمره نقش مهمی در برطرف کردن یا اصلاح عادت

ها دارند؛ پس، لطفاً این حتی پیشگیری این ناهنجاری

 بگیرید و از بدنتان بهتر محافظت کنید.ها را جدی نشانه



امیدوارم مطالب این شماره برایتان مفید بوده باشد. منتظر 

بازخوردهای سازنده شما هستم. مثل همیشه دوستتان 

 دارم؛  شاد و پیروز باشید.

 

؛ سایه باد، ردپای نابینایان در آثار ادبی

ها و ها، خاطرهرمانی درباره کتاب

 شوندوش نمیهایی که فرامانسان

حسین آگاهی، دانشجوی دکترای زبان و ادبیات 

 فارسی

گاهی یک کتاب فقط داستانی برای سرگرم شدن نیست؛ 

سایه  شود.بلکه دری است که به جهانی دیگر گشوده می

، از همان کارلوس روییس سافون، اثر ماندگار باد

هایی است که خواننده را نه فقط با یک معما، بلکه با رمان
رو انی سرشار از عشق، خاطره، سیاست، کتاب و راز روبهجه
کند. رمانی که از نخستین صفحه، بوی کاغذهای کهنه، می

 آلود بارسلونا راهای مههای قدیمی و خیابانفروشیکتاب
 با خود به همراه دارد.

 

شود؛ زمانی که دنیل سمپره، آغاز می 5۹۴1ماجرا از سال 
به مکانی اسرارآمیز به نام  فروش،پسر نوجوان یک کتاب

گذارد. او در قدم می« شدههای فراموشگورستان کتاب»
ای ندهنوشته نویس سایه بادمیان هزاران کتاب، رمانی به نام 
اهر گزیند. انتخابی که به ظگمنام، خولینَ کاراکس، را برمی

کند که گذشته و حال، ساده است، اما او را وارد سفری می
 د.زنو واقعیت و خیال را به هم پیوند میعشق و جنایت، 

های پرشمار رمان، کلارا بارسلو حضوری در میان شخصیت
کوتاه اما بسیار تأثیرگذار دارد. او دختر جوانی است که 
بینایی خود را از دست داده و همراه عمویش، گوستاوو 

های داران کتابترین مجموعهبارسلو، یکی از بزرگ
 کند.گی میکمیاب بارسلونا زند

دنیل که شیفته شخصیت آرام و وقار کلارا شده است، بارها 
های رود تا برایش کتاب بخواند. این نشستبه خانه او می

از های آغترین بخشخوانی، از زیباترین و انسانیکتاب
ا ها، سافون نابینایی رآیند. در این صحنهرمان به شمار می

ای وهبلکه به عنوان شیبرانگیز، نه به عنوان عنصری ترحم
 کشد.متفاوت از ارتباط با جهان به تصویر می

کلارا جهان را بیش از آنکه با چشم ببیند، با گوش، حافظه 
ای شناسد. او هنگام شنیدن کتاب، تنها شنوندهو تخیل می

منفعل نیست؛ بلکه با دقت، حساسیت و دریافت عمیق 
او و دنیل نشان بخشد. رابطه ای میخود، به متن جان تازه

ها نیست؛ بلکه دهد که خواندن، صرفاً دیدن واژهمی
ای مشترک است که میان صدای راوی و ذهن تجربه

 گیرد.شنونده شکل می

اند. های رمان آشنا و دلنشینبرای خواننده نابینا، این بخش
ویا و های گبسیاری از نابینایان، پیش از گسترش کتاب

ات را از طریق صدای دیگران های امروزی، ادبیفناوری
ای که در رابطه دنیل و کلارا با اند؛ تجربهتجربه کرده

ظرافت بازآفرینی شده است. سافون بدون آنکه درباره 



تواند دهد که ادبیات مینابینایی سخنرانی کند، نشان می
پلی میان دو انسان باشد؛ پلی که در آن، دیدن شرط اصلی 

 تان نیست.درک و لذت بردن از یک داس

های نابینای ادبیات آنچه کلارا را از بسیاری از شخصیت
 کند، عادی بودن اوست.متمایز می

هاست که در ادبیات، نابینایان معمولاً در یکی از دو سال
هایی با شوند؛ یا انسانای تصویر میقالب کلیشه

العاده که گویی نابینایی باعث شده های خارقتوانایی
شان عی پیدا کنند، یا افرادی که زندگیهای فراطبیحس

سراسر رنج، درماندگی و افسردگی است و نابینایی تمام 
کند. سافون تا حد زیادی از هر دو هویتشان را تعریف می

 کلیشه فاصله گرفته است.

انگیزی دارد که قرار باشد جای کلارا نه استعداد شگفت
بینایی ر غم نااش دخالی بینایی را با آن پر کند و نه زندگی

زد، آموخلاصه شده است. او کتاب دوست دارد، موسیقی می
کند، احساسات و علایق شخصی با دیگران معاشرت می

وسالش سنهای همخود را دارد و مانند بسیاری از انسان
درگیر روابط عاطفی است. نابینایی برای او یکی از 

 های زندگی است، نه تمام زندگی.ویژگی

ر، کلارا به شخصیتی واقعی شباهت دارد تا از این منظ
 نمادی برای برانگیختن ترحم یا تحسین.

 

البته یک نکته در پرداخت این شخصیت، رنگ و بوی 
دهد که کلارا برای شناخت کلیشه دارد. سافون نشان می
ها را با دست لمس کند. این افراد، اصرار دارد صورت آن

شده، اما با واقعیت تصویر در آثار داستانی بارها تکرار 
زندگی بیشتر نابینایان همخوانی ندارد. نابینایان برای 
شناختن دیگران نیازی به لمس چهره افراد ندارند و چنین 
رفتاری نه یک مهارت رایج، بلکه اگر هم دیده شود، 

ت، های شخصی یک فرد اساستثنایی و وابسته به ویژگی
ینایان، مانند ها برای نابنه معلولیت او. شناخت انسان

دیگران، بیشتر از طریق صدا، شیوه سخن گفتن، رفتار، 
 .گیرد تا لمس صورتشخصیت و تجربه معاشرت شکل می

توان آن را ای است که میبا این حال، این تنها نکته
ای دانست و در مجموع، تصویر سافون از کلارا کلیشه

 ت است.بیاهای مشابه در ادتر از بسیاری از نمونهبینانهواقع

نکته جالب دیگر این است که سافون، از قرار دادن 
ند. در کشخصیت نابینا بر سکوی تقدس نیز پرهیز می

ها، شخصیت نابینا انسانی کاملاً پاک، بسیاری از داستان
های معمول زندگی و گویی جدا از میل به لذتبی

ا شود. اما کلارهای انسانی تصویر میاحساسات و خواسته
نیست. او زنی جوان است که احساسات عاطفی دارد،  چنین

تواند جذب مردی شود که دوستش دارد و حتی برای می
جلب توجه او تلاش کند. نابینایی برای او مانعی در تجربه 
عشق، میل، انتخاب یا لذت بردن از زندگی نیست. البته 

و بار بند این به معنای آن نیست که سافون شخصیتی بی
خلق کرده باشد؛ بلکه او را همچون انسانی معمولی یا منفی 

های شخصی به تصویر ها و انتخابها، ضعفبا خواسته
کشد. شاید همین نگاه انسانی و دور از اغراق، کلارا را می

 های نابینای ادبیاتبه یکی از باورپذیرترین شخصیت
 معاصر تبدیل کرده باشد.

مان، خود نشدنی رهای فراموشیکی دیگر از شخصیت
های فرش، کوچههای سنگشهر بارسلوناست. خیابان

های متروک و های قدیمی، عمارتفروشیآلود، کتابمه
هر اند که گویی شهای ساکت، چنان زنده توصیف شدهکافه

های داستان احساس، حافظه و نیز همانند شخصیت
 سرنوشت دارد.

 



ی تاریخای از داستان معمایی، عاشقانه، فضای رمان آمیزه
و گوتیک است. با این حال، برخلاف بسیاری از آثار 
معمایی، سافون تنها در پی غافلگیر کردن خواننده نیست؛ 

زند و نشان ها را کنار میهای شخصیتآرام لایهاو آرام
ای دارد که بر تمام دهد که هر انسان، گذشتهمی

 اندازد.اش سایه میهای آیندهانتخاب

 

هایش تنها به خاطر شخصیت باد سایهبا این همه، 

ماندگار نشده است؛ سافون در این رمان، خودِ ادبیات را به 
که  دهدکند. او نشان میقهرمان اصلی داستان تبدیل می

ای از کلمات نیستند؛ هر کتاب ها فقط مجموعهکتاب
 ها را به همتواند زندگی انسانای زنده است که میحافظه

 از دل فراموشی بیرون بکشد و حتی پیوند بزند، گذشته را
یر خوانند، تغیها بعد آن را میسرنوشت کسانی را که سال

 دهد.

 

این کتاب را نخستین بار علی صنعوی به فارسی ترجمه 
 به چاپ رسانده است. 5۳۹۹کرده و انتشارات نیماژ در سال 

 

 

 

 

 

 

 

کار داوطلبانه با وجود آسیب ،  ترجمه

 ماعیبینایی؛ یافتن هدف و رسالت اجت

 

اشتیاق به کمک کردن به دیگران، صرفاً به این دلیل که 

د این رود؛ اما شایوضعیت بینایی تغییر کرده، از بین نمی

 توان با این شرایط به کارسؤال پیش بیاید که چطور می

داوطلبانه ادامه داد. در این شماره از نشریه نسل مانا در 

( و Char Cookاپیزودی از هدلی پرزنت با چار کوک )

شویم تا ( همراه میLinda Jenkinsلیندا جنکینز )

درباره کار داوطلبانه با وجود آسیب بینایی بشنویم؛ 

کند ارزش وجودی انسان به وگویی که یادآوری میگفت

رای هایی باش گره نخورده است و همیشه راهمیزان بینایی

 اثرگذاری در جامعه وجود دارد.

 

 

این پادکست هدلی است. چار، من ریکی انگر هستم و 

 لیندا، به برنامه خوش آمدید.

خیلی ممنونم. از اینکه برای حضور در این  چار و لیندا:

 برنامه دعوت شدم، خوشحالم.



خیلی مشتاقم تا درباره هر یک از شما و  ریکی انگر:

مسیرتان در کارهای داوطلبانه بیشتر بدانم. برای شروع، 

خودتان بگویید؛ تا جایی که چطور است هر کدام کمی از 

 تان تعریف کنید. راحتید از مسیر کاهش بینایی

ع کنم کار داوطلبانه را زمانی شروفکر می لیندا جنکینز:

سالم بود  5۴کردم که مادرم من را در این مسیر قرار داد. 

که مادرم گفت چند نفر در پناهگاهی به کمک نیاز دارند. 

یروی داوطلب در بیمارستان عنوان نسالم شد، به 5۶وقتی 

مشغول شدم. بیشترِ عمرم کاملاً بینا بودم. کارهای 

ام هم در سطح محله دادم و خانوادهداوطلبانه هم انجام می

سالگی تشخیص  1۱های داوطلبانه داشتند. تا فعالیت

ام ( را دریافت نکرده بودم. وقتی بیماریRPپی )بیماری آر

ی را کنار گذاشته بودم؛ تشخیص داده شد، دیگر رانندگ

همان موقع بود که واقعاً با مشکلاتی مواجه شدم که ناشی 

 ام در دیدن بود.از ناتوانی

رسد کار داوطلبانه همیشه بخشی پس به نظر می ریکی:

کنم مسیر تو کمی متفاوت از وجود تو بوده. چار، فکر می

 بوده.

پی )تحلیل شبکیه( دارم و از من هم آر چار کوک:

د ام کردم. چنسالگی شروع به از دست دادن بیناییتهف

سالِ اول را با ناراحتی زندگی کردم، تا اینکه متوجه شدم 

توانم هم نابینا باشم و هم شاد. اولین آشنایی من با کار می

داوطلبانه، زمانی بود که یک آگهی رادیویی شنیدم که از 

 نخواستند برای پاسخگویی به خط تلفن بحرامردم می

داوطلب شوند. به مصاحبه رفتم، گفتند یک فرد نابینا عملاً 

به من یک »تواند این کار را انجام دهد. من گفتم: نمی

 و در نهایت توانستم.« فرصت بدهید

چیزی که مرا تغییر داد، در طول دوره آموزشی برای خط 

ای که من را دگرگون کرد، این بود بحران اتفاق افتاد. نکته

کی از پادزهرها و راهکارهای اصلیِ مقابله با که گفتند ی

افسردگی، این است که به سمت دیگران دست یاری دراز 

 کنی و برای کسی کاری انجام دهی.

انگیز است. تو همیشه یا کاملاً این واقعاً شگفت ریکی:

نابینا بودی یا در مقطعی کمی بینایی داشتی؛ اما لیندا، تو 

قبلاً کارهای داوطلبانه انجام خیلی دیرتر و بعد از اینکه 

ات کردی. آیا داده بودی، شروع به از دست دادن بینایی

 این موضوع روی طرز فکرت تأثیر گذاشت؟

جالب اینجاست که تنها وجه اشتراک من و چار این  لیندا:

است که من هم در یک سرویس تلفنی بحران داوطلب 

اش وبیبودم و این کار را شش سال و نیم انجام دادم. خ

 ام، نیازی نبوداین بود که با وجود از دست دادن بینایی

 هایشان را ببینم چون ارتباط تلفنی بود.مردم یا واکنش

شدی، و بعد، وقتی به زمان بازنشستگی نزدیک می ریکی:

توانی به کار کردی درباره اینکه چطور میچه فکری می

 توانی؟داوطلبانه ادامه دهی؟ یا اصلاً می

ست کردم که دوهمیشه گوشه ذهنم به این فکر می ا:لیند

 های معنویام، در بخش مراقبتدارم در دوران بازنشستگی

صورت داوطلبانه کار کنم. اما هر چه به سن بیمارستان به

شد، با یام کمتر مشدم و بیناییتر میبازنشستگی نزدیک

کردم که باید آن را از فهرست آرزوهایم خط خودم فکر می

ند: گفتبزنم. خوشبختانه دوستان خوبی داشتم که می

« توانی انجامش دهی؟کنی؟ چرا نمیداری چه کار می»

ش دانستم که بخو می« توانم ببینمنمی»گفتم: من می

های چهره بزرگی از ارتباط رودررو به زبان بدن و حالت



« آیمنه، دیگر از پس این کار برنمی»بستگی دارد. گفتم: 

ن، بنابرای« حداقل امتحانش کن»ا اصرار کردند که: هاما آن

دوره را گذراندم و قبول شدم. بیش از هشت سال و نیم، 

ای یک روز در بیمارستان داوطلب بودم و به حداقل هفته

زدم. کشف کردم که کار داوطلبانه به بیماران سر می

 دهد.ام نظم و هدف میزندگی

ن روند کنید، ایفکر میچار، وقتی به کار داوطلبانه  ریکی:

 چگونه است؟ 

ام که معمولاً خودم زودتر از اینکه من متوجه شده چار:

نم. بعد کها را پیدا میکسی به من پیشنهادی بدهد، فرصت

اما با وجود آسیب بینایی چطور »ممکن است بپرسند: 

و پاسخ من این است: « خواهی این کار را انجام دهی؟می

برد فناوری برایتان بگویم یا از بگذارید درباره کار»

تجربیاتم در ارتباط با مردم، آشپزی یا هر چیز دیگری حرف 

گذارم من معمولاً راهکارهای خودم را روی میز می« بزنم

 مانم.و منتظر دیگران نمی

 لیندا، تو چطور؟  ریکی:

خوشبختانه دوستی داشتم که او هم در بیمارستان  لیندا:

آیم دنبالت و برت من می»داوطلب بود. او گفت: 

، نام و امکنندهمن با استفاده از دستگاه ضبط« گردانممی

شماره اتاق بیمارانی را که قصد ملاقاتشان را داشتم، ضبط 

کردم. روش دیگرم این بود که وقتی با کارکنان می

زدم، گاهی بیمارستان آشنا شدم، در راهروها که قدم می

لان توانی به فلان بیمار در فهی لیندا، می»گفت: کسی می

ز آمد که آن بیمار یا یکی اگاهی پیش می« اتاق سر بزنی؟

. شان بودنداش در حال از دست دادن بیناییاعضای خانواده

 کردم و همدلیدر این مواقع، من منابع کاربردی معرفی می

 کردم؛ چون خودم هم آن مسیر را طی کرده بودم.می

هم کار داوطلبانه انجام هر دوی شما هنوز  ریکی:

 دهید. می

 ۲۱۲۱ترین کارم زمانی شروع شد که در سال محبوب چار:

 باید کاری»کرونا شیوع پیدا کرد. خواهرم به من گفت: 

ما تصمیم گرفتیم سوپ خانگی درست کنیم. من « کنیم

م و او کردنابینا هستم و او بیناست. من سوپ را درست می

د. الان هم گاهی به کرفهرست پخش را آماده می

م و کنروم، هفت هشت لیتر سوپ درست میآشپزخانه می

دهم. این کار زندگی دانم نیاز دارند میبه کسانی که می

 تر کرده است.مرا از نظر عاطفی، اجتماعی و جسمی غنی

کنم که این کار به زندگی من هم کاملاً درک می لیندا:

قطعاً دارم نابینا  دهد. وقتی فهمیدم کهمن نظم و هدف می

شوم، مدتی دچار افسردگی شدم. اما بعد یک بار در می

گفتند:  «کاری هست که بتوانم کمک کنم؟»کلیسا گفتم: 

بله، »گفتم: « ها را خشک کنی؟توانی ظرفخب، می»

وقتی مردم مرا شناختند و فهمیدند که برای کمک « حتماً

 تباطات بهام، پیشنهادهای بیشتری دادند. همین ارآماده

ام هدف و معنا داد و به من ثابت کرد که دیگر زندگی

 فایده نیستم.بی

ای ما در شور»یک بار پزشک چشمم تماس گرفت و گفت: 

مشورتی بیماران یک جای خالی داریم. جلسات در زوم 

من هم قبول کردم و الان « مندی؟شود؛ علاقهبرگزار می
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اعث ها بکنی بودن در کنار آدملیندا، فکر نمی وک:چار ک

شود هویت واقعیِ تو برایشان برجسته شود و مسئله می

 نابینایی به حاشیه برود؟

شوم؛ ام تعریف نمیکاملاً موافقم. من با نابینایی لیندا:

 شناسند.عنوان یک دوست میبلکه مرا به

ین ا من از پسِ»اگر کسی الان با خودش بگوید:  ریکی:

ه او ، ب«توانمآیم، دوست دارم کمک کنم اما نمیکار برنمی

 گویید؟چه می

ای که با افت بینایی مواجه است خواهم به هر شنوندهمی چار:

شاید شما کسی هستید که همیشه تولد « شما ارزشمندید»بگویم: 

های محله، بهترین ماند؛ شاید بتوانید در مهمانیها یادتان میآدم

ها و استعدادهایتان را بشناسید و روی ن را بپزید. ارزشغذایتا

هایم برچسب بریل گذاری کنید. من روی کتابها سرمایههمان

بینید، وقتی مرا می»فرستم با این مضمون که هایی میزنم و نامهمی

انجام این کارها نابینایی را « یادتان نرود با من حرف بزنید

 کند.سازی میعادی

های درصد موافقم. یک بار که داشتم دوره صد لیندا:

گذراندم، تصمیم گرفتم اسم آموزش خط بریل هدلی را می

های کوچکِ بریل های محله را روی کارتچند نفر از بچه

د، ها راحت باشنها عاشقش شدند! وقتی بچهبنویسم. بچه

 شوند.ها هم راحت میخانواده

د خواهلش میبندی، اگر کسی واقعاً دبرای جمع ریکی:

اند توداند از کجا شروع کند، چطور میداوطلب شود اما نمی

 استعدادهایش را کشف کند؟

وست د»بهترین راه این است که به این فکر کنید:  چار:

ها اگر از حرف زدن با آدم« دارم چه کاری انجام دهم؟

آید، پس این کاری نیست که باید انجام دهید. خوشتان نمی

شناسید و دوستش دارید، و از بروید که می به سراغ کاری

 جا شروع کنید.همان

خواهد لم مید»با دوستانتان صحبت کنید و بگویید:  لیندا:

مشارکت بیشتری در جامعه داشته باشم. پیشنهادی 

ه دانند چشناسند و میها شما را خیلی خوب میآن« دارید؟

ران دیگ هایآید. گوش دادن به ایدهکاری از دستتان برمی

شود به چیزهایی فکر کنید که شاید قبلاً به باعث می

 ذهنتان نرسیده بود.

به این »کدامتان نگفتید چقدر جالب است که هیچ ریکی:

ین ، چون هم«انجام دهید توانیدمیفکر کنید که چه کاری 

دوست »تواند محدودکننده باشد. در عوض گفتید: کلمه می

ترین زاویه دید است. از هر این عالی« دارم چه کار کنم؟

 نهایت ممنونم.دوی شما بی

 یادداشت مترجم

های نهاد، انجمنهای مردمفعالیت داوطلبانه، چه در قالب سازمان

نابینایان در ایران، و چه در سطح محله، دوستان و خانواده، یکی از 

ها برای خروج از انزوا و بازتعریف بهترین و مؤثرترین راه

ه ها، با تکیجای تمرکز بر محدودیتماست. وقتی به هایتوانمندی

تنها حس رویم، نهپیش می« دوست داریم»بر کارهایی که 

گردانیم، بلکه به ارزشمندی و هدفمندی را به زندگی خود برمی

دهیم که آسیب بینایی تنها یک ویژگی است، نه جامعه نشان می

 مانعی برای همدلی و اثرگذاری.

م و با ها نترسیای کوچک شروع کنیم، از ارتباط با آدمهبیایید از قدم

سازی کنیم. هر کدام مان، نابینایی را در جامعه عادیحضور فعالانه

 از ما استعدادی داریم که دنیای پیرامونمان تشنه آن است.

 Hadley Presents Podcast Teamنویسنده: 

 HadleyHelps.orgسایت: گردآوری از وب

 هپورجانیمترجم: سارا شا



کارآفرینی فراتر از ، کارآفرین 

 ها، قسمت دوممحدودیت

 آبادگانداوود خلیل

با درود به شما مخاطبان گرامی، در ادامه مباحث کلی 

 مربوط به کارآفرینی با ما همراه باشید.

 

( باورمندی عمیق و اعتقاد قلبی و عملی به ۶

های کوچک آغاز اینکه کارهای بزرگ با گام

 شوند می

 

 

 

اگر مطالعه هر چند گذرا، در زندگی مدیران و صاحبان 

های اقتصادی معروف ایران و های بزرگ و غولشرکت

ها از شویم که اکثر آنجهان داشته باشیم، متوجه می

 های کوچک زیرزمینیفروشی و یا فعالیت در کارگاهدست

ع های بلند و رفیای، به جایگاهو حتی به اصطلاح زیر پله

جا، فهرستی کوتاه از اند؛ خوب است در همینافتهدست ی

های فراوان را پیش روی شما عزیزان قرار دهیم این نمونه

د ها، دریابیتا خودتان با مطالعه در جزئیات سرگذشت آن

 اند:که از کجا به کجا رسیده

 

 در ایران: 

از ترین خودروسالف( زندگی برادران خیامی، اولین و بزرگ 

 سال پیشدر حدود شصت 

زاده، مالک بزرگ صنعت فرش نامه احد عظیمب( زندگی

 بافیو قالی

های شیرین عسل ج( یونس ژاله، مالک مجموعه کارخانه

 سازی(المللی در صنایع غذایی و شکلات)فعال بین

نامه معلول موفق، آقای محمد موسوی که د( زندگی

رغم معلولیت شدید از نوع ضایعه نخاعی، مالک و علی

آرایشی  -دار عمده کارخانه محصولات بهداشتی هامس

اکنون، با به کارگُماری صدها نفر شرکت فیروز بوده و هم

ا هها، به تولید و صادرات دههای آناز افراد معلول و خانواده

آرایشی مشغول است؛ این  -نوع محصول بهداشتی 

کارخانه هم اکنون در شهر صنعتی الوندِ استان قزوین واقع 

 باشد.یم

ه( اگر حمل بر خودستایی نباشد، شخص اینجانب 

های نسبی خودم را در زندگی اداری، اجتماعی و موفقیت

های های سالاقتصادی، مدیون تجارب و اندوخته

 باشم.ام در ایام نوجوانی میفروشیدست

 



 المللی:در عرصه بین

 نامه افرادی همچون:زندگی 

شناس مد و لباس و فعال ، طراح سر5الف( خانم کوکو شنل 

 آرایشی -موفق در زمینه تولید لوازم بهداشتی 

 گذاران شرکت کامپیوتری اچ پی ب( برادران اچ پی، بنیان

 ۲نامه استیو جابزج( زندگی

فرش هر سنگ»د( سرگذشت نویسنده کتاب معروف 

گذار کیم وو جونگ، که مؤسس و بنیان« خیابان از طلاست

بزرگ، از جمله مجموعه  چندین شرکت و کارخانه

 باشد. های دِوو میکارخانه

 

ای و شغلی، با ( مراجعه به یک مشاور حرفه۷

سنجی هدف انجام تست شخصیت و رغبت

 شغلی

تواند کمک بدیهی است انجام و اجرای این دو تست، می 

بزرگی در جهت آگاهی هر چه بیشتر هر کدام از ما، نسبت 

 شغلی نموده و زوایای به نوع شخصیت و علایق و سلایق

پنهان وجودی و استعدادهای نهفته ما را، هر چه بیشتر 

آشکار سازد. مشاور شغلی، با استفاده از نتایج و تحلیل 

های مربوطه، در مسیر کشف استعدادها، ما را یاری تست

ها از مرحله بالقوه به مرحله بالفعل نموده و در رساندن آن

فهمیم که مرحله، ما بهتر مینماید. در این ما را کمک می

یر؛ گگرا هستیم و یا مسامحه گر و آسانآیا انسانی کمال

دست هستیم و یا خونسرد هستیم و یا برعکس؛ گشاده

صدر برخورداریم و یا احتمالاً احیاناً مقتصد؛ از سعه

                                                      
0  Gabrielle Bonheur "Coco" Chanel 

حوصله و تندخو؛ اهل ریسک و خطر هستیم و یا محتاط کم

ما جنبه مدیریتی غالب کار؛ در شخصیت و ذات و ملاحظه

خورد؛ است و یا احیاناً ویژگی اجرایی آن به چشم می

توانند برای فهم و درک هر چه بیشتر خوانندگان گرامی می

هر کدام از این مفاهیم، به مطالعه مقالات و کتب مربوط 

 با موضوع بپردازند.

 

( این واقعیت را بپذیریم که قرار بر این نیست ۸

ینا حتماً در ادارات دولتی و که همه دوستان ناب

 ها مشغول به کار شوندسازمان

به عنوان آخرین نکته در این بخش از سخن، قبول کنیم 

که تنها فرصت شغلی، لزوماً استخدام در نهادهای رسمی 

نیست؛ مخصوصاً در شرایط کنونی کشور ما، که بحث 

های دولتی، سازی بدنه سازمانسازی و چابکُخصوصی

باشد. با توجه به موضوع بند پیشین، و جدی می بسیار داغ

عد به های بهای شخصیت، در شمارهیعنی آشنایی با تست

 پردازیم.معرفی مشاغل غیر از کارهای دولتی می

 ..ادامه دارد.

 

 

 

 

 

 

0 Steven Paul Jobs 



حلقه مفقوده استقلال ،  سازیمناسب

 نابینایان در مراکز اقامتی

 سید حمید میر غفاری و داریوش جوادی

 

ی برای بینا، سفر تنها فرصتی از افراد نابینا و کمبرای بسیار

مند برای ای ارزشتفریح یا تغییر محیط نیست؛ بلکه، تجربه

حضور در اجتماع، تقویت روحیه، دیدار با دوستان و کسب 

استقلال بیشتر در زندگی روزمره است؛ سفرهای گروهی، 

 یهاترین برنامهویژه سفرهای زیارتی، همواره از محبوببه

جامعه نابینایان بوده و نقش مهمی در ارتقای کیفیت زندگی 

 کند.آنان ایفا می

های در همین راستا، سازمان بهزیستی کشور طی سال

اندازی و توسعه مراکز اقامتی و اردوگاهی ویژه گذشته با راه

های مؤثری برداشته است. ایجاد افراد دارای معلولیت، گام

هر مقدس مشهد، این امکان را ویژه در شچنین مراکزی، به

ای مناسب و در فضایی فراهم کرده تا مددجویان با هزینه

آرام، از فیض زیارت بارگاه منور حضرت امام رضا )ع( 

مند شوند؛ یکی از این مراکز، هتل رئوف در خیابان بهره

ای حدود پانزده دقیقه وحدت مشهد است که در فاصله

رد؛ این هتل از نظر روی از حرم مطهر قرار داپیاده

سازی فیزیکی، وضعیت قابل قبولی دارد. وجود مناسب

مسیرهای مناسب برای تردد افراد دارای معلولیت، استفاده از 

های برجسته و طراحی نسبتاً مناسب فضاهای پوشکف

دهد که در زمان احداث یا بازسازی عمومی، نشان می

ن . با ایپذیری توجه شده استمجموعه، به موضوع دسترس

دهد که هنوز وجود، تجربه اقامت در این مجموعه نشان می

ده بینایان در آن به طور کامل دیبرخی نیازهای نابینایان و کم

ها شاید در نگاه نخست جزئی به نظر نشده است. این کاستی

توانند استقلال فرد را کاهش داده و برسند، اما در عمل می

یک فرد بینا کنند؛ در حالی که  او را ناگزیر از همراهی دائمی

سازی، افزایش استقلال افراد دارای معلولیت فلسفه مناسب

است؛ نخستین مسئله، دسترسی به خیابان اصلی و مسیر 

منتهی به حرم مطهر است؛ خروج از هتل و رسیدن به مسیر 

های موجود، برای بسیاری از وخماصلی، به دلیل پیچ

 شدید و حتی کاربران ویلچر آسانبینای نابینایان، افراد کم

رسد اختصاص یک سرویس ایاب و ذهاب نیست. به نظر می

زمان ویژه همباس در ساعات مشخص، بهمانند ون یا میدلِ

های نماز، بتواند این مشکل را تا حد زیادی برطرف با وعده

ا های مشهد اجرهاست در بسیاری از هتلکند. این شیوه سال

 وفقی نیز داشته است.شود و تجربه ممی

سازی آسانسورهاست؛ موضوع مهم دیگر، مناسب

آسانسورهای یک مرکز اقامتی باید امکان استفاده مستقل را 



برای همه فراهم کنند، اما در این مجموعه، سامانه اعلام 

صوتی طبقات یا فعال نیست یا با صدایی بسیار ضعیف عمل 

ظر با طبقه مورد نکند. در نتیجه، فرد نابینا در تشخیص می

 شود.مشکل مواجه می

 

ها فاقد برچسب بریل هستند و از سوی دیگر، شماره اتاق

ای برای های ورود به اتاق نیز هیچ علامت برجستهکارت

تشخیص جهت صحیح قرارگیری ندارند. این در حالی است 

که افزودن یک برچسب بریل یا یک نشانگر برجسته روی 

ر اندک دارد اما تأثیر چشمگیری در ای بسیاها، هزینهکارت

 افزایش استقلال افراد نابینا خواهد داشت.

های مهم، سیستم کنترل سرمایش و یکی دیگر از چالش

های کاملاً لمسی، بدون هاست. استفاده از پنلگرمایش اتاق

گونه دکمه برجسته، بازخورد صوتی یا نشانه قابل هیچ

ینای مطلق عملاً تشخیص، باعث شده است که افراد ناب

تنهایی دمای اتاق را تنظیم کنند. در دنیای امروز نتوانند به

سرعت در حال گسترش پذیر بههای دسترسکه فناوری

رود تجهیزات مورد استفاده در مراکز ویژه هستند، انتظار می

 افراد دارای معلولیت نیز با نیازهای کاربران هماهنگ باشند.

ت خدمات غذایی نیز از جمله در کنار این موارد، کیفی

موضوعاتی است که به گفته بسیاری از مهمانان، نیازمند 

ده با شبازنگری و ارتقای کیفیت است تا سطح خدمات ارائه

 انتظارات جامعه هدف همخوانی بیشتری داشته باشد.

البته ذکر این نکته ضروری است که هدف از طرح این 

یا  سازمان بهزیستی مسائل، نادیده گرفتن زحمات مسئولان

مدیریت هتل رئوف نیست؛ بدون تردید، ایجاد چنین مراکزی 

سازی اقدامی ارزشمند و قابل تقدیر است. با این حال، مناسب

مفهومی ایستا نیست؛ بلکه فرایندی مستمر است که با 

تر دریافت بازخورد کاربران و رفع نواقص، هر روز کامل

 شود.می

 

هر چیز خواهان استقلال است؛  جامعه نابینایان بیش از

استقلالی که با رعایت جزئیاتی ساده اما تأثیرگذار محقق 

 هایسازی سامانههای بریل، فعالشود. نصب برچسبمی

صوتی، استفاده از تجهیزات قابل دسترس و فراهم کردن 

های سنگینی بر مجموعه ونقل مناسب، هزینهامکانات حمل

ه ندگی و رضایت کاربران را بکند، اما کیفیت زتحمیل نمی

 شکل محسوسی افزایش خواهد داد.

 

امید است مسئولان محترم سازمان بهزیستی و مدیران مراکز 

یری از گاقامتی، با نگاهی مبتنی بر دسترسی برابر و بهره

های تکمیلی را در مسیر تجربه واقعی افراد نابینا، گام

یجاد این مراکز، سازی بردارند؛ چرا که هدف نهایی از امناسب

تنها اسکان افراد دارای معلولیت نیست، بلکه فراهم کردن 

امکان اقامتی مستقل، ایمن و همراه با کرامت انسانی برای 

 آنان است.

 

 



خوشا نابینا که روزی دست یک بینا  ،  طنز

 گرفت

 

راستش را بخواهید، ماجرا از جایی شروع شد که غروب 

ود، ر تقریباً تاریک شده بیک روز داغ تابستانی که هوا دیگ

برای خرید از سوپر مارکت از خانه خارج شده و کمی بعد 

هم به سوپر مارکت وارد گشتیم. هنوز پایمان را در سوپر 

مارکت نگذاشته بودیم که ناگهان، بر اساس مدیریت 

مسئولین خدمتگزار کشورمان، برای مدیریت انرژی و 

رای اطرافیان مدیریت مصرف، برق محله رفت و همه جا ب

ما تیره و تار شد. البته برای ما تفاوتی نکرد چون اصولاً 

نور در زندگی ما خیلی جایی ندارد و اگر هم داشته باشد 

 تعیین کننده نیست.

به هر حال ما وارد فروشگاه شده و خواستیم که خریدمان 

را انجام دهیم. اما به خاطر تاریکی پیش آمده، کسانی که 

 درگم شده بودند و ضمن قربان صدقهآنجا بودند، سر

کردند که خریدشان را انجام مسئولین رفتن، سعی می

دهند و محل را ترک کنند. ولی خیلی موفقیتی در این 

شد. ما که به دلیل خریدهای مکرر زمینه نصیبشان نمی

دانستیم، خیلی سریع از آنجا تقریباً جای همه چیز را می

ها و یخچال داخل قفسهرفتیم و مایحتاج خود را از 

برداشتیم. اما در همین حین، ناگهان وجدان بیدارمان به 

ای که جماعتی سراغ ما آمد و به ما گفت که چه نشسته

که تا چندی پیش دستگیر تو بودند الان نیازمند دستان 

تو هستند. این شد که خریدها را به فروشنده تحویل داده 

خواست برایش و وارد جمعیت شدیم. هر کس هرچه می

ه دادیم. تا این که چند دقیقکردیم و تحویلش میپیدا می

بعد تمام کسانی که در فروشگاه سردرگم شده بودند، با 

 های خرید آنجا را ترک کردند.کیسه

های خزان زیر هایش مثل برگصاحب فروشگاه که برگ

ریخت، از ما توضیح خواست که دقیقاً چه شده، پایش می

توضیح دادیم متکی بودن به یک حس خوب  که ما برایش

نیست و ما به خاطر نداشتن چشم بینا، از لامسه کمک 

ها. برایش توضیح دادیم وسایل مردم گیریم و این حرفمی

را با اتکا به حس لامسه پیدا کردیم و دادیم دستشان. تازه 

چند نفری هم نزدیک بود زمین بخورند یا بخورند به 

بعد  شان کردیم.شدیم و راهنمایی وسایل که دستگیرشان

این توضیحات، خواستیم خریدهایمان را برداریم و  از ارائه

رق شود، تا ببرویم که صاحب فروشگاه گفت که اگر می

الله را راهنمایی کنیم و پولش را هم آید بمانیم و خلقمی

حاضر شد به ما بدهد. از آنجا که پول نسل مانا نسبت به 

تخم مرغ قدرت خریدش کاهش  5۱یزان ماه گذشته به م

پیدا کرده بود، پذیرفتیم تا این کار پاره وقت را انجام دهیم. 

طور این شد که دو ساعتی که آنجا برق نداشت، همین

کردیم و مردم را از این سو به آن سو راهنمایی می

دادیم. برق هم که آمد، خریدهایشان را تحویلشان می

لبته پول مان. ام دنبال کار و زندگیپولمان را گرفتیم و رفتی

خریدهای خودمان را که از دستمزدمان کم کرد یک چیز 



هم بدهکار شدیم که خود نشان از رونق اقتصاد و کسب و 

 کار در مملکتمان است.

رود، صاحب از آن شب به بعد دیگر هر وقت برق می

زند تا برای راه انداختن مشتریانش فروشگاه به ما زنگ می

یم. ولی در همین حین سایر کسبه هم به توانایی ما پی برو

برده و قصد همکاری با ما را داشتند. طوری شد که ما به 

دقیقه فرصت دادیم تا مشتریانش را راه  51هر فروشنده 

بیندازیم. پولش هم خوب بود و به زودی توانستیم 

تاپمان را که خراب شده بود تعمیر کنیم و برسیم خدمت لپ

بالادستی در نسل مانا. حتی وسوسه شدیم  مقامات

استعفای خود را به دلیل یافتن شغلی پر آب و نان تقدیم 

مقامات بالادستی کنیم که ناگهان به خود آمده و فهمیدیم 

 شود و ممکن است برقکه چند روز دیگر تابستان تمام می

دیگر نرود و ما بمانیم و حوضمان. این شد که از چنین 

شتیم و امیدوار گشتیم که مقامات کاری منصرف گ

بالادستی حداقل دستمزدمان را همپای قیمت تخم مرغ 

روزه، روزی یک تخم مرغ از این  ۳۱تغییر دهند تا در ماه 

 عالم وانفسا نصیبمان شود.

ن نماییم که تا تابستانوعان خود توصیه میدر پایان هم به هم

ق توانایی هایشان و در ساعات قطع براست بروند در محله

انگیزشان را نشان دهند تا دیگر این بیناها به داشتن شگفت

چشم ننازند و فخرش را به ما نفروشند. شاید پولی هم مثل ما 

ای آمد. شاید برقی به کار عدهگیرشان آمد و حداقل این بی

اصلاً مسئولین ما غیر مستقیم با این هدف دارند برق را قطع 

های آورند تا ریا نشود. ما توصیهیکنند و صدایش را در نممی

خود را کردیم. دیگر این که گوش دهید و انجامش دهید یا نه 

 با خودتان.

 امضا: یخ نکنی نمکدون

برای امروز » ، یک داستان در یک نگاه

 « کافیه

 جواد سقا

 

ها رخچ داشت، نه چرخ خرید.لیلا همیشه سبد دستی برمی

فروشگاه، با هر متر  های براقصدا داشتند؛ روی سرامیک

دادند صاحبشان هنوز خیال پرُ حرکت، انگار خبر می

کردنشان را دارد. اما سبد، سبک بود. اگر چیزی را 

 شد.گرداند، کسی متوجه نمیبرمی

رفت. هر چند قدم اش، جلوتر راه میسالهامیر، پسر هشت

ت ها، غلاایستاد؛ بیسکویتای میبار جلوی قفسهیک

قط زد. فهای رنگی، به چیزی دست نمیتصبحانه، شکلا

 کرد. نگاه می

 کنار قفسه لبنیات، امیر ایستاد.

 «مامان... این همون شیرشکلاتیه که یه بار برام خریدی؟»



های ردیف شده نگاه کرد. قیمتشان از آخرین لیلا به بطری

 باری که دیده بود، دوباره بالا رفته بود.

 لبخند زد.

 «.آره، همونه»

 «خریم؟وز هم میامر»

لیلا نگاهش را به قفسه دوخت، انگار جواب را آنجا نوشته 

 باشند.

 «.یه روز دیگه»

 گفت و راه افتاد.« باشه»امیر فقط 

 .ای دل لیلا را فشردهمین یک کلمه، بیشتر از هر گلایه

آرام پرُ شد؛ یک بسته ماکارونی، یک بطری سبد آرام

هار سیب سرخ که مرغ و چکوچک روغن، برنج، رب، تخم

 صدا داخل سبد گذاشته بود.امیر بی

 ناگهان صدایی از پشت سر آمد.

 «خانم لیلا؟»

 برگشت.

مریم بود؛ همسایه قدیمی. مانتوی اتوکشیده، روسری 

 هایش آویزان بود.روشن و دو کیسه خرید که از دست

 «چه عجب! کجا گم شدی؟»

 لیلا لبخند زد.

 «درگیر کار و زندگی...»

 ستی روی سر امیر کشید.مریم د

 «وای... چقدر بزرگ شده! کلاس چندمی شدی؟»

 «.سوم»

 «ای؟آفرین! برای مدرسه آماده»

امیر خواست چیزی بگوید، اما نگاه کوتاه مادرش را دید و 

 فقط سر تکان داد.

 مریم گفت:

اگر چیزی لازم داشتی، حتماً بهم بگو. همسایه برای »

 «.همین روزهاست

 .لیلا تشکر کرد

 وقتی مریم دور شد، امیر آرام پرسید:

 «م پاره شده؟چرا نگفتی کیف مدرسه»

 جا کرد.لیلا سبد را در دستش جابه

 «.بعضی چیزا رو آدم خودش باید درست کنه»

 «.خواست کمک کنهولی اون می»



 لیلا چیزی نگفت.

کمک گرفتن، همیشه آسان نبود؛ گاهی از نداشتن هم 

 تر بود.سخت

 تاه بود.صف صندوق کو

 رنگ جلوتر ایستاده بود وسال با لباس کار آبیمردی میان

ش حوصله صفحه تلفندختر دانشجویی پشت سرشان، بی

 کرد.را بالا و پایین می

 صندوقدار با لبخند گفت:

 «سلام. کارت باشگاه مشتریان دارید؟»

 لیلا سرش را به علامت نه تکان داد.

 رد شدند.یکی از جلوی بارکدخوان اجناس یکی

 بوق...

 بوق...

 بوق...

هایش ای بود که روی شانههر صدا، انگار قیمت تازه

 شد.گذاشته می

 صندوقدار نگاهی به نمایشگر انداخت.

جمع خریدتون... یک میلیون و صد و هشتاد هزار »

 «.تومان

امه بانک برن اش را از کیف بیرون آورد.اختیار گوشیلیلا بی

 را باز کرد.

 «.یک میلیون و چهل و سه هزار تومان» اب:موجودی حس

 ید.بعد نفس عمیقی کش چند ثانیه فقط به عدد نگاه کرد.

 ت:کرد نلرزد، گفسرش را بالا آورد و با صدایی که سعی می

 «شه چند قلم رو حذف کنیم؟ببخشید... می»

 صندوقدار با لحنی آرام گفت:

 «ها؟حتماً خانم، بفرمایید کدوم»

اه کرد؛ انگار برای اولین بار اجناس را لیلا به سبد نگ

دید. هر کدامشان دلیلی برای بودن داشتند و حالا باید می

دستش روی بسته  کرد.ها خداحافظی مییکی از آنیکی

 پنیر مکث کرد.

 «شود؟اگر این نباشد، صبحانه چه می»

 بعد نگاهش به بطری روغن افتاد.

 «شود؟اگر این نباشد، شام چه می»

 دام اضافی نبودند.کهیچ

 امیر آرام پرسید:



 «مامان... چی شده؟»

لیلا لبخند زد؛ همان لبخندی که فقط مادرها بلدند؛ 

 لبخندی که بیشتر برای آرام کردن بچه است تا خودشان.

 «.هیچی عزیزم... فقط اشتباه حساب کردم»

 لیلا بالاخره صف هم ساکت بود. صندوقدار منتظر ماند.

 گفت:

 «.داریدپنیر رو بر»

عدد روی نمایشگر پایین  صندوقدار بارکد را باطل کرد.

 بعد آرام هایش را بست.لیلا چشم هنوز کافی نبود. آمد.

 گفت:

 «ها هم...سیب»

اختیار به بسته سیب نگاه کرد. چهار سیب کوچک؛ امیر بی

ها را انتخاب کرده بود. گفته بود قرمزها خودش آن

 ا برداشت و کنار دستگاهصندوقدار بسته ر ترند.شیرین

دختر دانشجو که پشت سرشان ایستاده بود، یک  گذاشت.

 قدم جلو آمد.

ببخشید... اگر اجازه بدید، اختلافش رو من پرداخت » -

 «.کنممی

نگاهش نه عصبانی بود، نه سرد؛ فقط  لیلا فوری برگشت.

 خسته بود.

 «.ممنونم... ولی نه»

 دختر مکث کرد.

 «.ستای نیواقعاً مسئله»

 رنگی زد.لیلا لبخند کم

 «.برای شما نیست... برای من هست»

سال مرد میان دختر چیزی نگفت. فقط آرام عقب رفت.

پشت صف که تا آن لحظه سکوت کرده بود، کارت 

 هایش چرخاند و زیر لب گفت:اش را بین انگشتبانکی

دونه کمک کردن سخته یا کمک آدم بعضی وقتا نمی»

 «گرفتن...

عدد جدید روی  دار وانمود کرد نشنیده است.صندوق

 لیلا نهصد و نود و هشت هزار تومان. نمایشگر ظاهر شد.

این بار موجودی  اش نگاه کرد.دوباره به صفحه گوشی

رای ب کارت بانکی را از کیف بیرون آورد. حساب کافی بود.

ای که ای انگشتش روی آن ماند؛ کارت قدیمیلحظه

 آن را داخل دستگاه کشید. ه بود.هایش ساییده شدگوشه

بعد دستگاه  چند ثانیه طول کشید. رمز را آرام وارد کرد.

 نوشت:

 «.تراکنش موفق»



 لیلا نفسی کشید که بیشتر شبیه  فرو دادن بغض بود.

تر کیسه سبک صندوقدار خریدها را داخل کیسه گذاشت.

 از چیزی بود که هنگام ورود به فروشگاه تصور کرده بود.

 ی خواست آن را بردارد، امیر جلو آمد.وقت

 «.من میارمش، مامان» -

ر های کوچک پسلیلا لبخند زد و دسته کیسه را به دست

همان لحظه، نگاهش به بسته پنیر و چهار سیب  سپرد.

ار هنوز انگ ها را برنداشته بود.کسی آن روی پیشخوان افتاد.

میر ا لیلا نگاهش را دزدید، دست منتظر صاحبشان بودند.

ای در شیشه را گرفت و به سمت در خروجی راه افتاد.

 هوای گرم عصر به صورتشان خورد. فروشگاه آرام باز شد.

پشت سرشان، صدای بوق دستگاه بارکدخوان دوباره بلند 

آنکه چیزی از غرور شکسته یک مادر فروشگاه، بی شد.

ر در راه خانه، امی داد.بداند، به کار عادی خودش ادامه می

قدر سبک بود که کیسه را با هر دو دست گرفته بود. آن

سر کوچه، از  برد.گاهی آن را مثل تاب، جلو و عقب می

های سرخ زیر نور عصر سیب فروشی گذشتند.کنار میوه

نه چیزی خواست، نه  امیر چند لحظه ایستاد. زدند.برق می

  فقط نگاه کرد و دوباره راه افتاد. چیزی گفت.

لیلا خریدها را از کیسه بیرون آورد؛  ز سکوت بود.خانه پر ا

ها را آرام کابینت مرغ...ماکارونی، روغن، برنج، رب، تخم

 طبقه بالایی تقریباً خالی بود. یخچال را باز کرد. بست.

ر کنار امی اختیار در یخچال را بست.بی جای پنیر خالی بود.

 ه پرسید:نلیلا از آشپزخا کشید.میز نشسته بود و نقاشی می

 «کشی؟چی می» -

 «.خودمون» -

 «منم هستم؟» -

 «.آره» -

 «منو خوشگل کشیدی؟» -

 امیر خندید.

 «.خیلی»

روی  هایش را خشک کرد و کنار او نشست.لیلا دست

کاغذ، سه نفر دست هم را گرفته بودند؛ خودش، امیر و پدر 

که برای کار به شهر دیگری رفته بود. بالای خانه خورشید 

کنار سفره، یک کاسه میوه هم  ی کشیده شده بود.بزرگ

فقط با نوک  لیلا چیزی نگفت. چهار سیب قرمز. بود.

 انگشت، گوشه کاغذ را صاف کرد.

ها را پاک امیر مداد سفیدش را برداشت و یکی از سیب

آخر سر فقط یک سیب  بعد سومی را. بعد دومی را. کرد.

 لیلا آهسته پرسید: روی کاغذ ماند.



 «پاکشون کردی؟چرا »

 امیر شانه بالا انداخت.

 «.تر باشهجوری واقعیگفتم شاید این»

برای اولین بار از صبح، اشک از  لیلا به نقاشی خیره ماند.

 به خاطر پسری ها؛نه به خاطر سیب چشمش پایین افتاد.

و از واقعیت، بیشتر از سنش  که فقط هشت سال داشت،

 فهمید.می

  



 


